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1. Minimalis hardware, software és egyéb feltételek
Minimum hardver feltételek:

IBM PC kompatibilis szamitogép (Pentium), 200 Mb szabad winchester
kapacitassal (a program telepitéskor csak kb. 30 Mb-ot foglal el, a tébbi a
késdbbi m(ikodéshez kell),

VGA vagy SVGA grafikus kartya, szines monitorral (ha lehet 800x600 —-as
felbontassal, legalabb 256 szini modban),

512 Mb operativ memodria,

M(ik6d6 internet kapcsolat vagy Hayes kompatibilis modem (lehet6leg MNP5
tulajdonsaggal),

Faxnak megfelel6 telefonvonal (lehet mellék is),

CD/DVD meghajté

nyomtatd (opcionalis).

Sziikséges szoftver kornyezet:

Windows XP SP1, Windows Server 2003, Windows 7 vagy Windows Vista 32/64
bit
Microsoft Internet Explorer 6.0 or Firefox 2.0

Egyéb feltételek:

A GRANIT Ugyféltermindl telepitése nem igényel adminisztrator jogot, igy a
telepitése el6tt akar masik Windows user neveében is beléphet/atjelentkezhet.
A jogosultsagok tekintetében arra van sziikség, hogy A GRANIT Ugyfélterminal
fékonyvtarara és az alatta 1évo 6sszes alkényvtarra és file-ra az 6t futtatd
Windows usernek is ,full” joganak kell lennie. Ezek figyelembevételével
valasszon egy Windows felhasznalét, akinek a nevében a telepitést elvégzi!

2. A telepités Iépései
1. Kapcsolja be a szamitégépet!

2. A GRANIT Ugyféltermindl telepitése nem igényel adminisztrator jogot, igy az
GRANIT Ugyfélterminaltelepitése elétt akar masik Windows user nevében is
beléphet/atjelentkezhet. A jogosultsagok tekintetében arra van sziikség, hogy
A GRANIT Ugyfélterminal fékényvtarara és az alatta 1évd dsszes alkényvtarra és
file-ra az ot futtatd Windows usernek is “full” joganak kell lennie.

Ezek figyelembevételével valasszon egy Windows felhasznaldt, akinek a
nevében a telepitést elvégzi!

3. Inditsa el a CDROM DISK1 kényvtarbol a SETUP programot!
Onkicsomagolds exe fajl esetén azt kell elinditani a Setup.exe helyett.

4. A megjelend ablakon valassza ki
_a) a nyelvet, melyet a telepitéprogram a telepités soran és a a telepitett
Ugyfélterminal kezdeti nyelvként hasznalni fog. Az Ugyfélterminal nyelve kés6bb
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atallithato;
b) majd valassza az Uj program telepitése funkciot!

5. Adja meg a GRANIT Ugyféltermindl telepitési konyvtarat, javasoljuk a
C:\Granit_electra konyvtarnevet hasznalni. Az egységes név megkodnnyiti a
kés6bbi tdmogatast.

(Ez a kényvtar fogja tartalmazni A GRANIT Ugyfélterminal elemeit és a banki
informaciokat.)

6. Adja meg az egyedi termékazonositét, amit a banktd/ kapott, majd kattintson a
Tovabb gombral

(A telepitd program létrehozza a konyvtarat, és kifejti ill. atmasolja a szlikséges
file-okat.)

7. A megjelené Telepitési adatok megaddsa ablak Munkafile-ok kényvtdra

mez6ben adja meg A GRANIT Ugyfélterminal munkakényvtarat!

Pl.: C:\Granit_electra_wrk

Ebben a kényvtarban jonnek létre a futas soran hasznalt ideiglenes file-ok,
valamint a program alapvet6 beallitasait tartalmazé ELECTRA.INI file. A program
csak ebbdl a kdnyvtarbdl inditva haszndlhaté majd, mas indité konyvtarbdl nem
hasznalhaté.

8. Valassza ki a kommunikacid tipusat!

Modemes vagy ISDN eszko6z
Ertelemszer(ien toltse ki a PPP kommunikacié paramétereit!
Valassza ki a hasznalni kivant, és a szamitdogépéhez csatlakoztatott modem
paramétereit értelemszer(ien!
Ha melléket kell hasznalni, adja meg a varosi vonal elérésének el6szamat a
Kiilsé vonal mezOben!
Ha Budapestrdl hasznélja A GRANIT Ugyfélterminalt, jeldlje ezt a Budapestrél
tarcsdzok jelolovel.

Internet

Adja meg a banki szerver nevét vagy IP cimét. Ha ez a mez6

ki van téltve egy alapértelmezett értékkel, ezen ne vdltoztasson, hacsak a
munkaallomasanak specialis haldzati beadllitdsai ezt nem igénylik. (kérje a
haldzati szakembere segitségét, amennyiben sziikséges)

Nem hasznalja kommunikaciéra

Ha egy munkadllomast nem hasznalnak kommunikaciora a bank kdézponti
szamitdgépe felé, akkor ezt a pontot kell kivalasztania (Pl. nincs sem
halézat, sem modem a munkaallomason.)

9. A program létrehozza a kivant helyen a munkakényvtarat, beleteszi az
ELECTRA.INI file-t, és készit egy ikont, amivel a programot futtatni lehet.

10. Inditsa el A GRANIT Ugyfélterminalt!
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Az ebben az allapotban mar elindithatd, de a bankba vald bejelentkezésen kivil a
tobbi funkciéja még nem mikodik.

Jelentkezzen be a banki szerverre a programablak jobb felsé sarkaban talalhato
telefon ikonra kattintassal! Sziksége lesz a banktél kapott tgyfélkédjara,
felhasznaloi nevére (csoportkdd, felhasznaldi név), valamint titkos bejelentkezési
jelszavara.

A kapcsolatfelvétel utan 1-2 perc adatatvitel kévetkezik (modemes kapcsolat
esetén tobb percig eltarthat), aminek a végén harom felszdlité izenetet kell
kapnia az alabbi témakban:

Bejelentkezési jelsz6 megvaltoztatasa

Aldirasi jelszé megadasa

Figyelmeztet6 l(izenet a regisztralas elvégzésére.

Ha ez utdbbi lizenetet nem kapja meg, telefondljon a Bank GRANIT
Ugyféltermindl Help-Desknek: 06-21-24-24-1-21

A bejelentkezés akkor ér véget, ha minden adatatvitel megtértént (nincs tobb
adatatviteli csik), és az egérkurzor homokorarél mutatdra (nyilra) valt. Ekkor
lehet a bejelentkez6 ablakot eltiintetni a Bezar gombbal.

A telepités befejezéseképpen, a program tényleges hasznalata eldtt kérjik tegye
meg a kovetkez6 lépéseket:

1. Valtoztassa meg a kezdeti bejelentkezési jelszavat a Paraméterbedllitas
/Biztonsag /Bejelentkezési jelsz6 menipontban. Ha mar volt hasznalatban
bejelentkezési jelszava masik GRANIT Ugyfélterminalban, akkor erre a l1épésre
nincs sziikség.

2. Készitse el a regisztracios megbizast az Paraméterbeallitas / Biztonsag /
Regisztraciés megbizas készitése funkcidval! A Regisztracids megbizas
elkészitése lassu gépen fél percet is igénybe vehet.

3. Az SMS/iSMS-ben kapott jelszavaval irja ala (elektronikusan) a
regisztraciés megbizast!

4. Kiildje be a regisztraciés megbizast az Bekildés funkciéval, majd
jelentkezzen ki a szerverrdl!

Az itt felsorolt 4 |épéssel kapcsolatos részletes ismertetét a program jobb felsd
sarkabol elérhetd sigdjaban taldlhatd, A GRANIT Ugyfélterminal hasznélata: belépés,
kilépés, jelszavak menlpontban olvashat.

A GRANIT Ugyfélterminal telepitése ezzel befejez8détt.
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2.1 Opcionalis beallitasok

2.1.1 Export-import

Az export-import és backup bedllitasok az ELCTRA.INI szbveges file
szerkesztésével mddosithatok. Az ELECTRA.INI a telepités soran megadott
munkakdnyvtarban

talalhato, szerkesztése barmilyen text-editor programmal elvégezhetd.

Az ELECTRA.INI file-ban felsorolhatok azok az (GRANIT Ugyfélterminal
rendszeren kiviili) egységek és directory-k, amelyekre az kiirhat (exportalhat),
vagy ahonnan beolvashat (importalhat) megbizasi file-okat. Ezeket az IMPORT ill.
az EXPORT szekcidba kell felvenni.

Példa:

[IMPORT]
PATH1 = “K:\IMPORT”
[EXPORT]
PATH1 = “K:\EXPORT”

2.1.2 Backup

A GRANIT Ugyféltermindl mentést készithet a benne kezelt adatokrdl, valamint
magarol a programrdél. A mentésre hasznalhatd egységeket és directory-kat
szintén az itt, a BACKUP szekcidban kell megadni.

[BACKUP]

PATH1 = “K:\BACKUP\LAST”
PATH2 = “K:\BACKUP\OLD"
PATH3 = “K:\BACKUP\1999”

3. GRANIT Ugyfélterminal telepitése halézatra

A GRANIT Ugyfélterminal helyi haldzati szerverre is installalhato, és egyidejlileg
tobb PC-rdl is futtathatdé. Ezek a program példanyok ugyanazt A GRANIT
Ugyféltermindlfékényvtarat hasznaljdk, azonban mindegyik sajat
munkakoényvtarral dolgozik! A GRANIT Ugyfélterminalnem engedi meg a
csomagok egyidejd hasznalatat: amikor pl. egy program példany valamelyik
csomag modositasat végzi, mas programpéldanyok nem férhetnek hozza ehhez a
csomaghoz. A "Megbizasi csomagok listaja"-n a mas programok altal éppen
hasznalt csomagok neve sziirke szinnel jelenik meg.

Megszoritasok a halézatos GRANIT Ugyfélterminalban:
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Automatikus programfelljitast az csak abban az esetben hajt végre, ha a
helyi felhasznaldk kozil senki sem hasznalja a programot.

Regisztraciés megbizas csak akkor kiildhet6 be, ha mas helyi felhasznald
nem hasznadlja a programot. A program a bektldés idejére megtiltja masok
szamara a programba valo belépést.

Aldirasi jelszé médositdsa és az aldirds egymast kblcséndsen kizard
miveletek. A GRANIT Ugyfélterminédlban az Aktiv helyi felhasznaldk
meniben megtekinthetd, hogy az adott pillanatban kik hasznaljak a
programot (azaz hany programpéldany fut).

A GRANIT Ugyféltermindl egyidében futd példényainak szinkronizacidja (a
file-ok egyszerre valo irasanak kizarasa) un. lock-file-ok létrehozasaval
torténik. Halézatos hasznalat esetén A GRANIT Ugyfélterminal
fokonyvtaraban és annak alkonyvtaraiban levo file-ok hozzaférési jogait az
alabbiak szerint kell beallitani:
o Mindegyik file egyidejlileg olvashatd akarhany program altal.
o Ha egy file-t egy program olvasasra megnyitott, azt mas nem
nyithatja meg irasra.
o Ha egy file-t egy program irdsra megnyitott, azt mas program sem
irdsra, sem olvasasra nem nyithatja meg.
o A file megvaltoztatasa nélkil is tudni kell mddositani a file datumat.

A fentiek figyelembevételével telepitse a programot A GBANI‘[ Ugyfélterminél
telepitési Utmutatd pontjai szerint Ugy, hogy A GRANIT UGYFELTERMINAL
konyvtar a haldozatra kertljon!



