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Bevezetés

A Cardinal Kft. GRANIT Ugyfélterminal szoftvere nagymértékben megkénnyiti az On szamara a
bankszamldja kezelését, a banki miiveletek elvégzését, s meggyorsitja a banki informacidhoz valé
hozzgjutast. Ehhez most mar ki sem kell mozdulnia az irodajabdl, a szamitégépe mellett tlve
elolvashatja szamlakivonatait, megnézheti a legfrissebb arfolyamokat, vagy akar at is utalhat a
szamlajarol.

Ha barmilyen problémaja vagy kérdése van a szoftver hasznalataval ill. a szamlavezetéssel
kapcsolatban, kérjuk, hivja fel az On szamlavezetd bankfiokjat.

Mi az Elektronikus Banki Ugyfé ina galtatas ?

Az Elektronikus Banki Ugyfélterminal Iényege, hogy a rendszerbe kapcsolt tigyfél egy PC-vel
kézonséges telefonvonalon keresztil a munkahelyérél adhat megbizasokat a banknak, és
rendelkezhet a sajat szamlai felett.

A GRANIT Ugyfélterminal segitségével az ligyfél percek alatt végrehajthatja banki miveleteit, vagy
hozzajuthat a bank altal szolgaltatott informaciéhoz. Az ligyfél-bank kapcsolatban csokkennek az
ugyfél kényelmetlenségei azzal, hogy megtakaritja maganak az utazast a bankfidkig, a parkolast és az
esetleges sorbanallast a bank lgyfélszolgalatan. Még fontosabb a gyorsasag: az Ggyfél mindig a
legfrissebb adatokat kapja meg, igy azonnal tudomast szerezhet a szamlajara érkezett atutalasokrol, a
pillanatnyi banki arfolyamokrol, a kamatokrol stb.

A rendszer kifejlesztésekor igen nagy gondot forditottunk az adatvédelemre. A vonalon kuldott
informacio titkositott, értelmes idén belll gyakorlatilag megfejthetetlen. A GRANIT Ugyfélterminal
rendszert csak azok tudjak hasznalni,

o akik erre szerzddést kdtnek a bankkal,

o akiknek ezaltal érvényes ligyfélkodjuk van,

o akiknek a szerzédésben rogzitetteknek megfeleléen a GRANIT Ugyfélterminal rendszerben
lekérdezési ill. alairasi jogaik vannak,

e akik rendelkeznek a GRANIT Ugyfélterminalnak az 6 szamukra elkészitett példanyaval,

e akik birtokaban vannak a sziikséges jelszavaknak.

A GRANIT Ugyfélterminal rendszer egyidejileg sok ligyfél kiszolgalasara képes.

Adatbiztonsag, adatvédelem

A miveletek elvégzese kdzben - banki miveletekrdl Iévén sz6 - kiemelkedGen fontos az adatok
védelme. A GRANIT Ugyfélterminal rendszer az alabbi biztonsagi/védelmi tulajdonsagokkal
rendelkezik:

e avonalon atkuldott adatok sérilését a szoftver felismeri, és automatikusan javitja,

e a szoftver a vonalon titkositva kiildi az adatokat, illetéktelenek a vonali forgalom lehallgatasa
esetén sem jutnak hozza a banki informaciéhoz,

e csak érvényes bejelentkezési jelszd, érvényes elektronikus alairas és megfeleld jogosultsagok
esetén fogadja el a bank az elektronikus uton érkezett megbizast.

A kommunikacié megbizhatésaga

Az ugyfel és a banki szerver kozotti vonalon folyd kommunikacio hibamentessegeét egy specialis,
hibafelismerd és hibajavitod protokoll hasznalataval éri el a GRANIT Ugyfélterminal rendszer.

Az adatok kildése csomagokban térténik, ahol mindegyik csomag sorszammal és ellenérzé 6sszeggel
rendelkezik.



Az informacio védelme az illetéktelenektol

A vonalon tovabbitott minden adatot kédolva kiild at az Ugyfélterminal a banki szervernek és viszont,
a vonalak lehallgatasanak megnehezitésére. A koédolas alapjaul nagy, tébb mint 70 jegyl szamok
szolgalnak. Ez a titkositasi kulcs minden egyes bejelentkezés alkalmaval mas és mas (az uj titkositasi
kulcs “megbeszélése” az Ugyfélterminal és a banki szerver kdzott a Diffie-Hellman médszerrel
torténik). A titkositasi kod feltdréséhez, szisztematikus probalkozasok esetén és a mai legjobb
szamitogépeket felhasznalva, tobb honapra lenne sziikség.

A PC-n tarolt adatok (atutalasi megbizasok, szamlakivonatok, Ugyfélkddok, szamlaszamok stb.)
szintén titkositva vannak, és csak a GRANIT Ugyfélterminallal tekintheték meg. Az Ugyfélterminal
hasznalatahoz pedig (még az off-line-ban, azaz lokalisan val6é hasznalathoz is), meg kell adni a
felnasznald nevét és jelszavat, s az Ugyfélterminal mindenkit csak azokhoz az adatokhoz enged
hozzaférni, amelyekhez joga van.

Jogosultsagok

Az ugyfel csak akkor hasznalhatja az GRANIT Ugy_f_élterminél rendszert, ha birtokaban van a bankkal
valo kapcsolattartasra szolgald Ugyfélterminal. Az Ugyfélterminalok sorszamozottak és tgyfélhez ill.
ugyfelekhez rendeltek. Minden tGgyfél csak a sajat programjaval tud bejelentkezni a banki szerverre.

Szerz6déskétéskor minden igyféinek meg kell neveznie azokat az alkalmazottait, akik az GRANIT
Ugyfélterminél rendszert hasznélhatjak. Ezeknek az alkalmazottaknak, felhasznaldknak sajat
bejelentkezési jelszavuk, sajat elektronikus alairasi jelszavuk, és minden szamlara és levelezésre
kulén-kulén meghatarozott jogosultsaguk van. Mindezeket a banki szerver tartja nyilvan és ellenérzi,
valamint bizonyos adatokat (jelszavakat és jogosultsagi tablakat) letélt az Ugyfélterminalba, hogy a
lekérdezési jogokat a helyi hasznalat soran is ellenérizni lehessen.

A bejelentkezési jelsz6t csak maga az alkalmazott ismeri, és barmikor dnalléan megvaltoztathatja, ha
tart attl, hogy azt illetéktelenek megtudtak (az Ugyfélterminal a megvaltozott jelszét azonnal
tovabbitja a banki szervernek, s ott titkositva kerll tarolasra, azaz a banki alkalmazottak sem
férhetnek hozza). Az Ugyfélterminallal a banki szerverre valé bejelentkezéshez szilkség van a
bejelentkezési jelszéra, de ez egyben elegendé is.

Minden alkalmazottnak minden egyes szamlara kiilén megadhaté az alairasi joga: alairhat-e egy a
szamlara vonatkoz6 megbizast, ill. "mennyit ér" az alairasa (pl.szlikség van-e még masok alairasara
is). A megbizasokat (pl. az atutalasokat) bekuldés elétt megfelel6 jogokkal rendelkez6
alkalmazottaknak elektronikus alairassal ala kell irni.

Az elektronikus alairas az alkalmazott szamara végs6é soron Ujabb jelszé bevezetését jelenti. Egy
megbizas alairasahoz (hitelesitéséhez) a felhasznaldnak csak annyit kell tennie, hogy beirja az
alairasi jelszavat. A jelsz6 megadasa utan az Ugyfélterminal elkésziti - az RSA nyilt kulcsu
titkositasi/hitelesitési modszer szerint - az elektronikus alairast. (Ebben a bekezdésben a
tovabbiakban az alairasokra vonatkozé belsé informacidt irunk le. A program hasznalatahoz ezekre az
ismeretekre nincs sziikség.) Az Ugyfélterminal a bekiildétt megbizasok hitelesitéséhez két kulcsot
hasznalé moédszert alkalmaz: az egyik a titkos alairasi kulcs, a masik a nyilvanos kulcs. A kulcsok
kiszamolasa a PC-n torténik (). Az alairas titkos kulcsanak tarolasa titkositott formaban a PC-n
torténik, a nyilvanos kulcsot pedig az Ugyfélterminal elkiildi a banknak. Az elektronikus alairas a
megbizas tartalmabdl a titkos alairasi kulcs segitségével készitett kdd. Ezt a kddot - az alairast -
illetéktelen rendkivil nehezen tudna eléallitani, azaz a kédot rendkiviul nehéz feltdrni: a szisztematikus
feltéréshez a vilag legnagyobb teljesitményil szamitdogépes rendszereivel is igen-igen hosszu id6re
lenne szukseég. Az alairast, a megbizas hitelességét a bank az alairas nyilvanos kulcsanak
felhasznalasaval tudja ellendrizni. Még egyszer emlékeztetlink ra, hogy a titkos alairasi kulcsot a bank
nem ismeri. Onnek persze sem a titkos, sem a nyilvanos kulccsal nem kell kézvetlenl dolgoznia,
ezeket az Ugyfélterminal belsd algoritmusai hasznaljak.

Az Ugyfélterminal egymastal fliggetlendl, kildn-kilén halmazkent kezeli az Ggyfelkodok (azaz a
cégek), a személyek (vagyis az alkalmazottak) és az Ugyfélterminalok halmazat. Az ezek kozotti
kapcsolatokat a jogosultsagok adjak, amiket szerz6déskotéskor a cégek (a bank Ugyfelei) hatarozzak
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meg. Ezek alapjan az GRANIT Ugyfélterminal rendszerben barmilyen kapcsolat felépithets: lehet egy
cégnek tobb Ugyfélterminalja, tartozhat egy Ugyfélterminal tébb céghez, lehet egy cégnek tébb
alkalmazottja, egy személy lehet tébb cég alkalmazottja. Egy személy barmely olyan Ugyfélterminallal
bejelentkezhet, amelyet egy olyan cég hasznal, amelynek szamlaihoz a személy jogokkal rendelkezik.
Barmely ilyen programmal lekérdezhet vagy alairhat megbizast (mindenutt ugyanazokat a sajat
jelszavakat hasznalja), ha a személy a sziikséges jogosultsagokkal rendelkezik, a parancsot a banki
szerver végrehajtja.

A GRANIT Ugyfélterminal

A bankban telepitett Banki szerver felligyeli, hogy az tigyfél milyen bankszamlakhoz férhet hozza, és
milyen miveleteket végezhet egy adott bankszamlan. Amennyiben a miivelet engedélyezett, akkor a
banki szerver a bank szamlavezet6 gépének kiild egy kérést, hogy végezze el a miiveletet, majd a
mivelet eredményét tovabbitja az ligyfélnek. A rendszer alkalmas pl. arra is, hogy szamlakivonatot
adjon, vagy az ugyfelet naprakészen tajékoztassa a bank kamatairdl vagy barmilyen nyilvanos banki
adatrol.

Az Banki szerver szamitdgéppel a telefonvonalon, vagy az interneten keresztil keresztiil egy specialis
protokoll, azaz egy kommunikacios szabalygyljtemény szabalyai szerint lehet kapcsolatot tartani.
A protokoll bevezetésének legfébb célja

e a hibamentes kommunikacié biztositasa, és
e azinformacio kodolasaval illetéktelenek szamara az adatok értelmezhetetlenné tétele.

Csak az GRANIT Ugyfélterminal rendszer Ugyfélterminaljan keresztiil lehet kapcsolatba Iépni a bank
Banki szerver szamitégépével, mas kommunikacios szoftver erre nem hasznalhato.

A GRANIT Ugyfélterminal futtatasa

A GRANIT Ugyfélterminal elinditasa, futtatasa a tébbi Windows programhoz hasonléan, a program
ikonjara vald kettés kattintassal torténik.

Az Ugyfélterminalt hasznalhatja off-line-ban is, azaz anélkiil, hogy bejelentkezne a banki szerverre.
Azokat a mlveleteket, amelyek bejelentkezés nélkil is elvégezheték, lokalisan elvégezhetd
mliveleteknek, vagy rovidebben lokélis (helyi) miiveleteknek nevezzik. Lokalis mivelet példaul a
megbizasok vagy megbizasi csomagok 6sszeadllitasa, az elkészitett megbizasok alairasa, a mar
korabban elklldétt megbizasok megtekintése vagy nyomtatasa, a mar korabban a bank
szamitogéperdl letoltott szamlakivonatok nyomtatasa stb.

On-line mikddésrél akkor beszéliink, ha az Ugyfélterminal kapcsolatban van a banki szerverrel.
Ebben a médban kildheték be megbizasok a bankba, ilyenkor téltheték le adatok, pl. kivonatok,
arfolyamok stb., de ebben az tzemmaddban is hasznalhatdk a lokalis (helyi) miveletek. Az Banki
szerver szamitogépre vald bejelentkezés és a banki milveletek elvégzése utan ne feledkezzen el a
kijelentkezésrél! Ha bejelentkezett, de semmilyen kommunikaciét nem végez, akkor is foglalja a bank
vonalait (és persze a sajat telefonvonalat is). Az Ugyféltermindl ilyen esetben 2 perc utan
figyelmeztetést ad, 5 perc utan pedig automatikusan bontja a kapcsolatot.

Belépés a programba, bejelentkezés

Belépés a programba

A program elinditasa utan vagy azonnal kapcsolatba Iép a banki szerver szamitdgéppel, s akkor a
bejelentkezés soran adja meg a nevét és a jelszavat, vagy pedig az Ugyfélterminal egy alrendszerét
valasztja ki (pl. EZRIEAG, , stb.), s ekkor az adatok megmutatasa elétt az

Ugyfélterminal végzi el az azonositast, a bejelentkezési jelszo ellendrzését.



Mind a banki Banki szerverre valé bejelentkezéshez, mind a programba valé (helyi) belépéshez a
bejelentkezési jelszavat kell hasznalnia.
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Kattintson ra a "Felhasznalé neve" felirattal egy sorban levé lenyilo ikonjara, majd a lenyild ujabb
ablakban valassza ki a sajat nevét, s visszatérve az el6bbi ablakba, gépelje be a bejelentkezési
jelszavét. A beirt karakterek helyett "*" jelek jelennek meg, hogy mas ne tudja kdnnyen leolvasni a
képernyérdl a jelszét. Ha a jelszd gépelése kézben egy pillantast szeretne vetni a mar begépelt
karakterekre, nyomja le a Ctrl billenty(it, és lathatova valik a beirt széveg.

A bejelentkezési jelszdt kezelje titkosan, mert ennek birtokaban barki, aki a programhoz hozzafér, be
tud jelentkezni az On nevében, és informaciét tud kérni a banktdl a szamlairdl.

A jelsz6 begépelése utan mutasson ra a nyomaégombra.

Amennyiben valaki haromszor egymas utan hibas jelszot ad meg a programba valo belépéskor, az
Ugyfélterminal az illetd személyt kitiltja, s ezutan mar a helyes jelszéval sem engedi be. A tiltast a
bankba val6 kdzvetlen bejelentkezéssel tudja feloldani.

Bejelentkezés a banki szerver szamitégépre

A Telefon ikon minden fontosabb keépernyén megtalalhato, ilyen példaul az Ugyfélterminal
nyitoképernydje is. Az Ugyféltermindl elinditasa, majd a teljes kép kirajzolddasa utan kattintson ra az
egérrel a jobb fels§ sarokban levd Telefon ikonra!
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A bejelentkezésnek viszonylag sok paramétere van, ezeket az ELECTRA.INI file-ban mér az
Ugyfélterminal telepitésekor rogziteni lehet. igy csak a bejelentkezd felhasznélé neve és a
bejelentkezési jelszé az, amit minden bejelentkezéskor meg kell adni. A rendszer telepitésekor
mindenki megkapja egy boritékban a banktdl a (révid felhasznaléi) nevét, és a kezdeti bejelentkezési
jelszavat. Az Banki szerverre valo legels6 bejelentkezéskor feltétleniil valtoztassa meg a kezdeti
jelszét (ez ui. nem titkos!).

Ha még csak most inditotta el a programot, azaz belépéskor még nem adta meg a nevét és a
jelszavét, akkor az el6z8 pontban leirtakhoz hasonléan bekéri a program az adatait (de ilyenkor nem
ellendrzi azokat, az ellen6rzés majd a banki szerver szamitdgépen torténik meg!), kulénben azonnal
megkezdddik a banki szerver szamitdgéppel a kapcsolat kialakitasa.

A jelsz6 begépelése utan kattintson ra a nyomogombra, s ezutan a bejelentkezés folyamata
automatikusan lezajlik. Az egyes lépések befejezésérdl Uzenet jelenik meg a képernyén. Ha
valamelyik lépésben az Ugyfélterminal hibat észlel, visszatér az el6zd ponthoz, s a képernyérél is torli
a lépéshez tartozé feliratot.

Az ablak jobb als6 sarkaban megjelenik a nyomoégomb. A bejelentkezés kdzben az egérrel
erre a feliratra kattintva barmikor megszakithatja a bejelentkezési folyamatot.

A bejelentkezés folyamata:

e A program el6szor ellenérzi a modemet, a képerny6n pedig megjelenik az ATZ felirat. Amig a
modem nem mikddik megfeleléen (pl. kiils6 modem esetén a modem nincs bekapcsolva), a
program ismétli az ellendrzést, kbzben a felirat eltlinik és Ujra megjelenik.

e A masodik lépésben az Ugyfélterminal atkiildi a modemnek az ELECTRA.INI paraméterfile-
ban megadott ModemConfig paramétersort. Ez a sor is megjelenik a képernyén.

e A harmadik Iépés a tarcsazas. A képernyén megjelend uj felirat a hivott telefonszam, amit az
ELECTRA.INI file PhoneNumbers soraban adtunk meg. A tarcsazas soran a modem
hangszéréjabdl hallhaté a tarcsahang, majd a tarcsazas, végul a kapcsolat létrejéttének sipold
hangja. Amig a kapcsolat nem jon létre, a program Ujra és Ujra megkisérli a hivast.
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o A negyedik [épés a létrejott kapcsolat paramétereinek beallitasa, amit a PROFILE 4 felirat
jelez.

o Az 6todik Iépés a banki szerver szamitdgéppel a kapcsolat megteremtése. A cimet az
ELECTRA.INI file HostNumber soraban adtuk meg. A képerny6én a SELECT felirat jelenik
meg. Itt mar kaphatunk hibajelzést is, pl. akkor, ha a banki szerver nem mikéodik, vagy a
bejelentkezés atmenetileg tiltva van.

e A hatodik lépés az ligyfélkdd, a felhasznaldé nevének és a jelszavanak az ellendrzése a banki
szerver gépen, és egyéb kommunikacios paraméterek egyeztetése a banki szerver és a
GRANIT Ugyfélterminal kézétt. Ha az tigyfélkdd, az alkalmazott neve vagy a jelszd
érvénytelen, akkor a banki szerver visszautasitja a bejelentkezést, s errdl Gzenet jelenik meg
a képernyén. Ha a banki szervernek haromszor egymas utan hibas jelszét ad meg, akkor
az letiltja a hibaz6 személy bejelentkezését! Ez azt jelenti, hogy ezutan 6 mar a helyes
jelszéval sem tud bejelentkezni a banki szerverre. A letiltas utan a bankkal valo
egyeztetést kdvetden (a bankban a banki szerveren Ujra engedélyezik a személy
bejelentkezését) tudja csak az illeté személy a programot hasznalni.

Ha a bejelentkezés sikertilt, akkor az utolsé megjelend felirat (és az 6ra alaku egér cursor
visszaalakulasa nyilla) a bejelentkezés befejez6dését jelzi.

Lépjen ki az ablakbdl, s ezutan kivalaszthatja a végrehajtani kivant funkciot.

Az eltervezett miiveletek végrehajtédsa utan ki kell jelentkeznie a banki szerverrél. Ha bejelentkezett
allapotban két percnél hosszabb ideig nem hasznalja a banki szerver szamitégépet, akkor egy
figyelmeztets lizenetet kap arrdl, hogy féloslegesen foglalja a vonalat, ha pedig 6t perc telik el
kommunikéacié nélkiil, akkor az Ugyfélterminal automatikusan kijelentkezik a banki szerver
szamitogéprél, és megszakitja a telefonkapcsolatot. Ezért, ha a banki szerver lekérdezése soran egy
hosszu listat kap, akkor ahelyett, hogy a képernydn tanulmanyozna, jobb kinyomtatni azt, igy a
kijelentkezés utan a lista nyugodtan elolvashaté.

Az Banki szerver valaszideje néhany masodperc. Ha az Ugyfélterminal parancsot kiild a banki
szervernek egy miivelet (pl. szamlaegyenleg lekérése, atutalasi megbizas stb.) végrehajtasara, és a
banki szerver tiz percen bellll nem jelzi az Ugyfélterminalnak a miivelet befejezédését, akkor az
Ugyfélterminal ugyancsak automatikusan kijelentkezik, és bontja a vonalat.

Kijelentkezés a banki szerver szamitogéprol

A banki rendszerbe bejelentkezést szolgald Telefon ikon az Ugyfélterminal nyitd képernyéjén és a fé
képernyén is megtalalhaté. Ha mar kordbban bejelentkezett, az eltervezett miiveletek végrehajtasa
utan kattintson ra az egérrel a jobb felsd sarokban levé Telefon ikonra.Az Ugyfélterminal rakérdez,
hogy valéban bontani akarja-e a kapcsolatot, s az igen valasztasra elbontja azt.
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A program lokalis funkcidit a kijelentkezés utan is haszndlhatja, pl. 6sszeallithat atutalasokat, amiket
majd az ujabb bejelentkezés utan elkild a banknak.

A bejelentkezési jelsz6 megvaltoztatasa

Az ugyfél minden alkalmazottja, minden felhasznald sajat bejelentkezési jelszéval rendelkezik.

A jelszavat mindenkinek nagyon fontos titkosan kezelnie. A bejelentkezési jelszavak csak a banki
szerver szamitégépen vannak nyilvantartva, mégpedig olymdédon kdédolva, hogy azt senki - beleértve a
banki alkalmazottakat - sem tudja elolvasni.

El6fordulhat mégis, hogy a jelsz6t illetéktelenek is megtudjak. Ha ez a tudomasara jut, valasszon Uj
jelszét! Minden személynek lehet6sége van - a banki szerverre valo bejelentkezés utan - a sajat
jelszavanak a megvaltoztatasara.

Jelentkezzen be a banki szerver szamitogépre! Az Ugyfélterminal féképernyéjén talalhaté a

alrendszer. Kattintson ra erre a gombra az egérrel. A megjelend Uj ablakban taldlja a

e aIaE mentpontot.
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Most kattintson ra az egérrel a [BEBTCEIERS Mmendpontra, s a megjelend mezdbe irja be a kigondolt

Uj jelszot.
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A jelsz6 8-12 karakteres, kis-, nagybetlikbdl és szamokbdl allhat, specialis karaktereket nem
tartalmazhat. Ervényessége automatikusan nem jar le, az a felhasznélé igényeihez igazitva
tetsz6leges gyakorisaggal modosithaté.

Begépelés kdzben a képernyén "*" karakterek jelennek meg, hogy mas ne tudja kdnnyen leolvasni a
képernyérél az On Uj jelszavat. Ha a jelszd gépelése kozben ellen6rzés céljabol egy pillantast
szeretne vetni a mar begépelt jelszéra, nyomja le a Ctrl billentydit, és a beirt széveg lathatéva valik.

Az Banki szerver Uzenetet kild arrél, hogy tudomasul vette a bejelentkezési jelsz6 megvaltozasat.

Az alairasi jelsz6 megvaltoztatasa

Az Ugyfélterminal telepitése utan kdzvetleniil még senki nem rendelkezik alairasi jelszéval. Ezért a
telepités utan be kell jelentkeznie, s az menipont segitségével meg kell adnia a sajat
alairasi jelszavat (ilyenkor a “régi alairasi jelsz6” mezét tresen kell hagyni, csak az uj alairasi jelszot
kell megadni). Az alairasi jelszéra vonatkozé rendszerbiztonsagi kovetelmények megegyeznek

A bejelentkezési jelsz6 megvaltoztatasa fejezetben leirtakkal. Csak az aktualis jelszé policynak
megfeleld alairasi jelszé6 megadasat kdvetéen tud megbizast alairni!

Az alairasi jelszavat késébb barmikor tetszése szerint megvaltoztathatja. Az alairasi jelszé
megvaltoztatasahoz be kell jelentkezni a banki szerver szamitdgépre, ezutan kattintson ra a
féképernydn a alrendszerre, majd a megjelené képernydn valassza ki az
mentupontot! A megjelend Uj ablakban téltse ki az lUres mezbket (a régi alairasi jelszot is és az yjat is),
majd kattintson ra a nyomogombra! Az Ugyfélterminal ekkor ismételten bekéri az dj alairasi
jelszavat, majd révid id6 mulva megérkezik a banki szerver valasza, hogy az alairasi jelszo
modositasat végrehajtotta.
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Az Ugyfélterminal regisztralasa

A bank és az ligyfél kozott az GRANIT Ugyfélterminal rendszer hasznalatara vonatkozd szerzédés
alairasa utan a bankban a banki szerveren engedélyezik a kiadott Uj Ugyfélterminal regisztralasat.
Az Ugyfélterminal telepitése utan elektronikus tton be kell jelenteni az Uj programpéldanyt a
bankban levd Banki szerver szamitégépnek, vagyis a programot regisztraltatni kell. Ennek menetét
irjuk le ebben a pontban.

Regisztracios folyamat:

Valassza ki a féképerny6n a EIENEeAlles alrendszer, majd a megjelendé ablakon a
menupontot, és kattintson ra a nyomogombral
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Az Ugyfélterminal ekkor kiszamitja az alairasok elkésziteséhez szikseges nyilt és titkos kulcsokat.
Ezeknek az un. belsé kddoknak a generalasa - az On PC-jének sebességétdl fliggden - 20 mp-tél 5
percig is eltarthat.

A mivelet eredményeképpen a program létrehoz egy regisztracios megbizast, ami a nyilt alairasi
kulcsokat (tehat amit a banknak is ismernie kell az alairasok ellen6rzéséhez) tartalmazza, s amit
elhelyez a szokasos helyre, a megbizasi csomagok kdzé. Regisztracios megbizas-t cégszeri
alairassal ellatva be kell kiildenie a banki szerver szamitégépre. Az Banki szerver szamitégép
csak a regisztraciés megbizas megérkezése utan fogad el ettél az Ugyfélterminaltol atutalasi
megbizasokat és leveleket. A .REG tipusu megbizas csak lokdlisan irhaté ala, export-import funkcio
hasznalata nem engedélyezett.
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Banki informacio

A banki informacié funkcié a bank altal minden Ggyfél szamara kdzzétett adatok és kdzlemények
kezelését tartalmazza. llyen adatok lehetnek pl. az arfolyamok, a kamatok, egyéb kondicios listék stb.

A letoltott adatok meg6rzédnek a PC-n, ezért a kordbban letdltott adatok a banki szerverre vald
bejelentkezés nélkul is megtekinthettk.

Jelentkezzen be a banki szerver szamitogépre! Valassza ki a banki [y alrendszert! Par

masodpercet varnia kell, majd megjelenik a banki informacié cimeinek aktualis listaja. A cimek
listajaban a piros szin azt jelenti, hogy az a dokumentum uUjabb a bankban, mint a PC-re letoltott adat,
ezeért érdemes volna ismét letdlteni.
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A cimlistabdl ugy tolthet le egy dokumentumot, hogy rakattint a megfelel6 cimre, majd a

funkciéra. Az egér cursor ekkor atalakul 6rava, jelezve, hogy kis idére sziiksége van a programnak a
dokumentum letoltéséhez.

Egy letoltott dokumentum megnézéséhez valassza ki a megfelelé cimet, majd kattintson ra a
funkcidra. A letoltott dokumentumok lehetnek text-file-ok, Word-dokumentumok, HTML-file-ok, vagy
egyéb file-ok. A text-file-ok megnézéséhez a GRANIT Ugyfélterminal Iétrehoz egy alkalmas ablakot,
mas dokumentumokhoz pedig a file kiterjesztése alapjan a file-tipushoz az On Windows rendszerében
kijelolt programot (pl. a .DOC kiterjesztésl Word-dokumentumok megmutatasahoz meghivja a
Microsoft Word programot, a .HTM kiterjesztési HTML-dokumentumokhoz az Explorert stb.).
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A szamlaegyenleg lekérdezése

Jelentkezzen be a banki szerver szamitogépre! Kattintson ra a alrendszerre az egérrel!
A megjelend ablakban miveleteket végezhet az ligyfélkddhoz tartozé szamliain.

Kattintson ra az alrendszer menulben az feliratd menlpontra, majd vélassza ki a

Szamlaegyenleg almenijpontot!

A megjelend listaban mindegyik szamlajardl egy révid, egysoros informacioét kap, ahol a szamla
szama, devizaneme és megnevezése mellett lathatja a szamla pillanatnyi egyenlegét. A letoltott
szamlaegyenleg megérzédik a GRANIT Ugyfélterminalban, ezért a banki szerverre valé bejelentkezés
nélkil is megnézheti a szamlak egyenlegét — a legutoljara letoltott egyenlegeket. Az "Az egyenleg
idépontja” feliratl mezében a program jelzi a letdltés idépontjat, azaz azt, hogy az egyenleg mikori
"aktualis” egyenleg.

Ha valamelyik szamlahoz a felhasznaldnak nincs olvasasi joga, akkor ott az 6sszeg helyén csillagok

jelennek meg (megjegyezzik, hogy az alairasi jog maga utan vonja az olvasasi jogot, s a jogokat csak
a banki Banki szerveren lehet beallitani).
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A funkcio segitségével a szamlak pillanatnyi egyenlegét mutato lista kinyomtathato.

Ha barmelyik sorra, azaz barmelyik szamléra rakattint, egy Ujabb ablakban megkapja a szamla
pillanatnyi allapotara vonatkozd részletes informaciot.
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12100028-3333 | Pénztdron kivoli teljesitésre var 0,00 EUR
Folybszamla hitelkeret 0,00 EUR
¥otelezden tartandé minimum 1 000,00 EUR
Fedezet 411 536,98 EUR
& ‘ 11
|+ 22222222 - Teszt |- | Kiss Janos 100%

Napi teljesitett tranzakciok

A funkcio kivalasztasaval lehetésége van arra, hogy a pénzszamlait érint6,

napon belll kdnyvelt tranzakcidkat megtekintse. A lekért teljesitett tranzakciokat a program megérzi, s
ezt barmikor - akar él6 banki kapcsolat nélkil, tehat off-line-ban is - megnézheti.

Ha a legfrisebb teljesitett tranzakcidkra van sziiksége, jelentkezzen be a bank kdzponti
szamitégépére! Valassza ki a féképernydn a alrendszert, majd kattintson ra az alrendszer
meniben az feliratd menlpontra, ezutan valassza ki a

almeniipontot! A GRANIT Ugyfélterminal letdlti az adott napon a lekérés idépontjaig lekdnyvelt
tételeket, s ezt azonnal megmutatja.

18



Informacidkérés Kivonatok, értesitdk Megblizdsok Torzsadatok

¥ 5 & , @\ 5 (o T
Letoltes Kof;bbiok Nyomtatas Ken:?és 1 \§J - 2 / J’ @ @

Napi taljesitatt tranzakciok

Szdmlaszam Dev, A szamla neve Lekérés idépontja
[12100011-12344321 [+] [HUF~ Folyészdmia (1996/11/24 10:21
/ Megjagyzés Ellensz4...

1996/11/24 REBUSZ KFT 1 371 300 12710005-1
1996/11/24 TOVIZE RT 624 800 10700024-0
1996/11/24 PAPRIKA KFT 6400 000 11742173-0
1996/11/24 PAPRIKA KFT 15 0SS 200 11742173-0:
11996/11/24 PAPRIKA KFT 3 850 000 11742173-0
11996/11/24 REBUSZ KFT -664 S00 12710005-1

[ o 1 D

Nyitéegyenleg [ [ I Osszes terhelés
Aktuslis egyenleg | [ I Osszes Jovairas |
[+] 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

A képerny6 fels6 részén talalhatd "Szamlaszam" feliratd lenyilé menuben kivalasztott szamlaszamra
vonatkoz6 adatok jelennek meg a tadbldzatban. A szamlaszam mellett Iathat6 a lekérés id6pontja.

A tablazat alatt talalhaté az "Osszes terhelés" illetve az "Osszes jovairas" mezé, melyek a lekérés
idépontjaig konyvelt terhelések és jovairasok dsszegét mutatjak. Az "Aktualis egyenleg" mezd a
lekérés idépontjaban érvényes egyenleget tartalmazza.

A miveletre valé kattintas utan a tételek kinyomtathatok az On szamitégépéhez csatolt
nyomtaton.

Ha kettét kattint a lista valamelyik sorara, a program megmutatja a tranzakcié teljes tartalmat.

GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szémlavezetés -
Informaciékérés  Kivonatok, értesitik Megblzasok 0
- | I ~ ' - .
& Tranzakeid x|
Letoltés |
Sasmis Tranzakeit ti 00100C o2
[12100C ranzakcio tipusa T
Megbizé
Megbizd neve REBUSZ KFT
Megbizé szdmlaszama 12710005-10400160-00180007
Cimazett
1996/117
Cimzett neve TESZTL
1996/11/ " ’ pa— P42173-0;
Cimzett szamlaszéma 12100011-12344321  “Folydszémia®
1996/11/ , P42173-0
Cimzett bankja Granit Bank 2rt
1996/11/ Z 742173-0.
Kozlemény 1107730 sz.s2la, kif,
1996/117 710005-1
Osszeg 1 371 300 HUF
Kényvelés
Tranzakeiéazonositd 199611243030679
16vdirds
Jbvéirandb szémla 12100011-12344321 HUF ‘Folydszdmla”
Osszeq 1371 300 HUF
Ertéknap 1996/11/24
< Partner neve REBUSZ KFT 0
Partner szémlaszdma 127100051040018000180007 -
Nyitéeg | pap (] ] 0|
Aktuslis =
t] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%
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Nyomtatas

Az Ugyfélterminal képernyéin tébb helyen is szerepel a funkcio: a féablakon az
eszkoztarban, az egyéb ablakokon menipontként. Példaul a szamlakivonatok, a szamlaegyenleg, a
szamlatorténet megnézésekor az eszkdztarban, a megbizasok megjelenitésére szolgald ablakokon a
menuiben jelenik meg.

A nyomtatas funkcié kivalasztasa utan megjelend ablakban beallithatja a nyomtatas paramétereit (a
csak halvanyszirkén latszo feliratok az adott esetben nem valaszthatéak) :

e vdélaszthat, hogy valamennyi tételt kinyomtatja, vagy csak a kordbban mar kivalasztott tételt,

e kérheti, hogy csak meghatarozott oldalakat nyomtasson ki a program (ez akkor hasznos, ha a
korabbi nyomtataskor valamely lapok megsérultek, pl. elszakadtak, és csak ezeket akarjuk
megismételni),

o kérhet részletes nyomtatast, amikor minden tétel minden adata nyomtatasra kertl, vagy
kérheti un. révid lista készitését, amikor csak a tételek legfontosabb adatai kertlnek
nyomtatasra, ill. bizonyos esetben kérhet k6zepes részletezettségi listat, ami a részletenél
kevesebb, a rovid listanal tdbb adatot tartalmaz.

A nyomogomb megnyomasaval megnézhetjik illetve bedllithatjuk a nyomtaté
tulajdonsagait (pl. allé vagy fekvé nyomtatasi kép), a nyomagomb segitségével a kivalasztott
nyomtatasi forma tulajdonsagait allithatjuk be (pl. lapméret, betitipus, margok).

A fentieken kivil még harom nyomogomb lathaté az ablakban: visszaléphet a nyomtatastol a
nyomoégomb lenyomasaval, megnézheti a képernyén, hogy milyen formaban fogja nyomtatni a
program az adatokat ([ EIaenLe: ), vagy pedig végrehajtia a nyomtatast a nyomdgomb
kivalasztasaval.

Bl 88 Szamiaforgalom osszesitése &% Nyomtatds [ Export

Ugyfél neve T Nyomtatas X e
Bankfidk G Nyomtatd S

Szamlaszém 1 [OKT B6100{PCL) (from 2SOFI-NB} in session 1 '-, Tulajdonsagok
e Vi I
Dev |

Allapot: Kész -400 000 MUF
11742173-01400805-( 68 400 000 HUF
13100014-01400805-C Nyomtatds formd)a Nyomtatandd tartormndny 2 343 400 HUF
12710005-10400180-C m & Osszes oldal -56 741 700 HUF
10700024-0256080%-¢ ‘ROWd fista | Kivalasztott oldalak -12 376 000 MUF

|Részlates lista |

- |
|

Példényszam

Beallitasok i 8
Nyomtatdsi kép m“ Mégsem

K1 10|
Nyitdegyenlsg | 3 204 311,52 | Oss2es terhelds
Zéréegyenleg | 3 216 556,52 | | Osszes jovdirds
|~T22222222 - Teszt “TKiss Janos 100%
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A nyomtatas az On szamitdgépéhez kapcsolt (lokalis vagy helyi halézati) nyomtaton torténik. Ha a
nyomtatas kézben a nyomtatdval kapcsolatban hibak 1épnek fel, pl. nincs bekapcsolva a nyomtatd,
vagy kifogy a papir, errél a Windows hibalizenetet ad a képernyén.

A szamlakivonatok és értesitok kezelése

Az ugyfelek szamlain tértént mozgasokrdl a bankban meghatarozott idékdzénként (altalaban naponta,
de egyes esetekben hetente vagy havonta) részletes dsszesitések, un. kivonatok késziilnek.

Az GRANIT Ugyfélterminal rendszer alkalmas a kivonatok letdltésére, szamlanként 6sszesitok,
valamint az egyes tételek tartalmanak részletes megmutatasara. A kivonatokon kivil készillnek a
bankban un. értesitdk is. Az értesiték kiegészité adatokat tartalmaznak a kivonatokon szereplé
tételekhez. llyen pl. az az eset, amikor a kivonat egy 6sszevont tételt tartalmaz, azaz egydsszegben
kdnyveltek a szamlan bizonyos terheléseket vagy jovairasokat, s egy mellékelt értesitében tudatja a
bank, hogy mely terhelések vagy jovairasok dsszevonasaként keletkezett az illetd tétel.

A bank szamitogépérél letéltdtt szamlakivonatokat és értesitéket az Ugyfélterminal megérzi az On
PC-jén, s azok késébb is megtekintheték vagy kinyomtathatdk (ill. ha mar nincs rajuk sziikség, akkor
letorélhetok).

A kivonatok/értesitdk listai

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a pontot az alrendszer
meniben! A megjelené almeniiben valassza ki a megfeleld tipusu kivonatot/értesitét. Ezutan a
képernydn egy tablazatban megjelenik a PC-jére korabban letoltott, adott tipusu kivonatok/értesiték
listaja.

Amennyiben az dsszes kivonat és értesitd listajara kivancsi, valassza az [N CIERIIEIE

mentipontot! Ezutan a képerny6n egy tablazatban megjelennek a PC-jére korabban letoltott
szamlaforgalmi kimutatasok és értesitbk megnevezése és az elkészitésének idépontja.

GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés 10| x|
Informaciokérés Kivonatok, értesitbk  Megbizasok Torzsadatok
g, R a N 7
A B W (F (g () @\ €@
Letoltés Megneézés Torles Export Keresés o < « >
Szamlakivonatok
Szamlakivonat 1996/03/24
< \ |84 |
|~ 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

21



Szamlakivonatok letoltése

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [(EEEGR pontot az alrendszer
meniben! A megjelend almenlben valassza ki a ZNEMeERY Mmenupontot. Ekkor a tabldzatban
megjelenik a mar eddig letdltott szamlakivonatok listaja.

A szamlakivonatok let6ltéséhez kattintson az eszkoztarban a funkcidra! Ha a legfrissebb
szamlaforgalmi kimutatasokat akarja letélteni, akkor a megjelend ablakon a datumot hagyja resen.
Amennyiben egy korabbi nap mozgasait akarja letdlteni, akkor adja meg a datumot, ezutan a
nyomaégombra valod kattintassal elindithatja a szamlakivonatok letdltését a bank szamitogépérél.

GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés 10| x|

Informaciokérés Kivonatok, értesitfk  Megbizdsok Torzsadatok

> %K D S S| 2 @ (e

Letoltés Megneézés Torlés Export Keresés

Szamlakivonatok

Szamlakivonat 1996/03/24
Déatum bekérése x|
Szamlakivonatok letilté: x|
Hé Ke Sze Csu Pe Szo Va
Kivonat détuma 1 I~
2 3 - S 6 7 8

9 10 11 12 13 114 15
Az Uresen hagyott datur t eredmeényezi

- Mégsem |

r
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~
o
~n
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*
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o

£1 1 (0 1024

|+] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

Ezzel a miivelettel az adott napon az 6sszes szamlajara vonatkozé kivonatot megkapja
(természetesen az 6sszes olyan szamlajara vonatkozé kivonatot, amely szamlakat az GRANIT
Ugyfélterminal rendszer kezelni képes). Par masodperc mulva az egér cursor atvaltozik 6rava, ami
jelzi, hogy megkezd6dott az adatok letbltése. A szdmlakivonatok egy “révid” formaban jelennek meg a
képernyén: minden mozgasrol egy sor, ami az értéknapot, a mozgas banki azonositdjat, a mozgas
jellegének leirdsat és az dsszeget tartalmazza. Amennyiben az adott napon nem volt kényvelési tétel
a szamlaira (mert nem volt mozgas a szamlan, vagy csak heti, vagy havi szadmlakivonat készil), errél
egy tajékoztatd Uzenet jelenik meg a képernydn.

A letoltétt szamlakivonatok az On PC-jén a "Szamlakivonatok kdnyvtara"-ban érzédnek meg.
A letdltés utan a képernyén megjelen szamlakivonatok ezutan ugyanugy kezelheték, mint arrél a
"Szamlakivonatok megnézése " pontban szé van.

Ertesitok letoltése

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ aEeGR pontot az alrendszer
meniben! A megjelend almeniiben valassza ki az [EicdNGeE mendpontot. Ekkor a tablazatban
megjelenik a mar eddig letdltott értesiték listaja.
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Az értesit6 letoltéséhez kattintson az eszkoztarban a funkcidra!
Ha még nincs bejelentkezve a banki rendszerbe, a képernyén megjelenik a bejelentkezé ablak, ahol a
bejelentkezési jelszé megadasaval kapcsolédhat a bank szamitégépéhez.

Ha a legfrissebb értesitéket akarja letdlteni, akkor a datumot hagyja Gresen! Amennyiben egy korabbi
id8szak mozgasait akarja letolteni, akkor adja meg a tdl - ig datumokat, ezutan a nyomégombra
valo kattintassal elindithatja az értesiték kataldgusanak letoltését a bank szamitogépérél. Az értesitdk
kataldgusa tartalmazza azoknak az értesitéknek a felsorolasat, amelyek az On szamara az adott
idészakban késziltek.

=10] x|

GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés

Tarzsadatok

Kivonatok, értesitfk  Megbizdsok
¢ - @ oy (2 W @ e
Letoltés Megnézés Torles Export Keresés .
Ertesitik letoltése x|

Datum

Tatelszam

Meqgbizas azon,

1999/01/15 06:11
1999/01/15 09:15
1999/01/14 14:18
1999/01/14 11:32
|1999/01/13 08:49
1999/01/13 09:19
1999/01/10 10:21
1998/0%/09 11:13
1998/08/31 11:56
1998/08/31 15:32

FAC
FOK
CHQ
PKF
CHQ
PKF
PKF
Ccss
FIN
DET

FELHAC Qzenet

FELHOK Gzenet

Postal csekkek értesitd)e
Postai kifizetési utalvany
Postai csekkek értesitdje
Postal kifizetdsi utalviny
Postal kifizetés utalvany
CS_STATUS uzenet
DETSTA 0sszesitd jelentéds
DETSTA napi jelentés

Nincs letditve
Nincs letiityve
Nincs letaitve
Nincs letoitve
Nincs letditve
Nincs letditve
Nincs letolitve
Nincs letoltve
Nincs letoitve
Nincs letditye

1998/07/03 17:59 FNA FELHNA Gzenet Nincs letoltye
1998/07/03 17:59 FKI FELMKI Uzenet Nincs letditve
1998/07/03 17:59 FKI FELHKI Uzenet Nincs letoitve
1998/06/25 17:42 FKI FELHKI dzenet Nincs letditve

|~} 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

A katalégusbdl kivalaszthatja és letdltheti a kivant értesitét. Ezek az On PC-jén a "Szamlakivonatok
konyvtara"-ban megbrzédnek. A letdltdtt értesitbk megnézésérdl a kdvetkezd pontban esik szé.

Szamlakivonatok, értesiték megnézése

Korabban letdltott szamlakivonatok és értesiték megnézéséhez vagy nyomtatasahoz nem sziikséges
bejelentkeznie a banki szerver szamitégépre.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a pontot az alrendszer
mentben! A megjelené almeniliben valassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesit6t! Ekkor a
tablazatban megjelenik az adott tipusu, mar eddig letoltott kivonatok/értesiték listaja.

Kattintson ra arra az adatra, amit meg kivan tekinteni a képernydn vagy ki szeretné nyomtatni, majd
valassza ki az eszkoztarbol a funkciot!
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zdmiaforgalom Osszesitése oEn Nyomtatds [P Export

Ugyfél neve TESTL Kivonat szama 242
Bankfidk ‘Grénit Bank Zrt. Détum 1996/03/24
Szdmlaszém 12100011-12344321 [« [HUF  [Folyészdmia
Ellenszamia széma | Partner / Megjegyzés ﬁ‘
-400 000 HUF \
11742173-01400805-00000000 PAPRIKA KFT 68 400 000 HUF ‘
13100014-01400805-00000000 PAPRIKA KFT 2 343 400 HUF
12710005-10400180-00280007 REBUSZ KFT -56 741 700 HUF ‘
10700024-0256080%-51900001 TOVIZE RT -12 376 000 MWUF
[-! 0 fi»
Nyitdegyenlag | 3 204 311,52 | Osszes terhelés |
Zarbegyenleg [ 3 216 556,52 | | Osszes yovairas {
~[22222222 - Teészt [~ Kiss Janos 100%

Szamlakivonat esetén a képernydn ekkor rovid listdban megjelennek a tételek: minden sorban egy
tétel, ami tartalmazza a mozgas banki azonositdjat, megnevezését és dsszegét.

A lista folott levd “Szamlaszam” feliratu lenyildban tudja kivalasztani, hogy melyik szamlajara
vonatkoz6 kivonatot akarja megnézni.

Ha a kivonat egy tételsorara rakattint az egérrel, akkor a program egy Uj ablakban megjeleniti a
kivalasztott mozgashoz tartozé dsszes rendelkezésre allé adatot, igy pl. az atutalasban szereplé
partner nevét, a kdzleményt stb.

Egy felhasznalé (azaz egy személy) csak azoknak a szamlaknak a kivonatait tudja megnézni, amely
szamlakhoz olvasasi joga van. Ha valamelyik szamlahoz nincs olvasasi joga, akkor a kivonatot sem
nyomtatni, sem exportalni nem tudja (megjegyezzik, hogy az alairasi jog maga utan vonja az olvasasi
jogot, s a jogokat csak a banki Banki szerveren lehet beallitani).

A meniipont segitségével a kivonatok (akar a révid, akar a részletes formaban)
kinyomtathatoak.
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GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés ; 10| x|
nformaciokérés ivonatok, értesitdl Megbizdsok atok
Szamlakivonat x|
Tranzakeid x| I
L e
E '!o Nyomtatas
Ugyh
Dani Tranzakeié tipusa 00100C B P
Szén Megbizé
Megbizéd neve PAPRIKA KFT
[ Eiieng #Megbizé szamlaszama 13100014-01400805-00000000 ﬁ‘
Megbizd bank BNP-KH-Drasdner Bank RE, F ‘
11742, | | cimzett ¢ |
Cimzett neve TEST1
127100 Cimzett szamlaszéma 12100011-12344321  “Folydszamia® F
107001 Climzett bank)a GRANIT BANK - F
Kozlemény 839/96
Konyvelés
Konyvelés datuma 1996/03/24
Tranzakcibazonositd 199603243030309
1dv4irds
Jovairando szémla 12100011-12344321 HUF ‘Folydszamla®
Osszeg 2343400 HUF
Ertéknap 1996/03/24 - ‘
) Partner neve PAPRIKA KFT = 1]
N C « S @]
Z4ard
|~T22222222 - Teszt ~TKiss Janos T100%

Ertesité esetén a helyzet hasonlé. Egy révid listaban megjelennek a tételek: minden sorban egy tétel,
ami tartalmazza - az értesit6t6l fliggéen - az értesitd tételének legfontosabb adatait.

Ha az értesit6 egy sorara rakattint az egérrel, akkor a program egy Uj ablakban megjeleniti a
kivalasztott tételhez tartozé dsszes rendelkezésre all6 adatot.

A menipont segitségével a kivonatok (akar a révid, akar a részletes formaban)
kinyomtathatoak.

Kivonatok, értesitok torlése

A korabban letoltétt szamlakivonatok torléséhez nem szikséges bejelentkeznie a banki szerver
szamitogépre.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a pontot az alrendszer
menuben! A megjelené almeniiben valassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesitét! Ekkor a
tablazatban megjelenik az adott tipusu, mar eddig letoltott kivonatok/értesitdk listaja. Kattintson ra a
funkcidra! Ekkor lehet8sége van beirni egy datumot, ami utdn az Ugyfélterminal térli a PC-rél a
datumnal régebbi szamlakivonatokat.

Kivonatok és értesiték exportja

A letoltott szamlakivonatok és értesiték az On PC-jén titkositott formaban 8rzédnek meg a
"Szamlakivonatok kényvtara"-ban. Lehet6ség van ezeknek az adatoknak text-file formara alakitasara,
s az GRANIT Ugyfélterminal rendszerbdl valé kimasolasara, azaz exportalasara. Ezek a text-file-ok
azutan felhasznalhaték mas szamitdégépes rendszerekben tovabbi szamitasok elvégzésére.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ GIaEeEey pontot az alrendszer
mentben! A megjelené almeniiben valassza ki a kivant tipusu kivonatot vagy értesit6t! Ekkor a
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tablazatban megjelenik az adott tipust, mar eddig letoltétt kivonatok/értesiték listaja. Valassza ki a
kiirando file-t a listarol, majd kattintson ra az menupontra! A megjelen ablakban lathat6 a
kivalasztott név, és az On gépében 1&vé kiilsd egységek neveinek listaja (pl. floppy drive-ok, halozati
directory nevek stb.).

Valassza ki, hogy melyik floppy egységben levé floppy-ra (vagy melyik directory-ba) akarja a file-t
kimasolni (kattintson ra az egység nevére)!

A file kimasolasa utan az tovabbra is megmarad a "Szamlakivonatok kényvtara"-ban is. Ha valamilyen
hiba térténik a masolas soran, akkor errél az Ugyfélterminal (izenetet ad a képernydn.

Atutalas keresése

A GRANIT Ugyfélterminalban harom helyen is kereshet az atutalasok kozott:

e az el6készitett megbizasokban (pl. mert nem emlékszik ra, hogy egy atutalast milyen
paraméterekkel vitt be, s melyik csomagba helyezte a rendszer),

o az elklldoétt megbizasokban (mert meg akar bizonyosodni arrdl, hogy egy atutalast bekuldott-
e, és tudni szeretné, hogy milyen paraméterekkel),

e abank szamitégépérdl letdltott szamlakivonatokban (mert latni szeretné, hogy egy megbizast
a banknak sikertlt-e teljesitenie, vagy pedig, hogy egy 6sszeg pontosan mikor érkezett meg a
szamlajara).

A keresési feltételek meghatarozasahoz mindharom helyen ugyanazokat a lehetéségeket kinalja fel
az Ugyfélterminal: megadhato egy keresési kezdé- és egy végidépont (a keresés csak a két idépont
kozé es6 atutalasokban fog keresni), s megadhatok feltételek az atutalasok néhany tovabbi mezejére,
mint pl. a partner neve, szamlaszama stb. A keresés eredménye azoknak az atutalasoknak a
halmaza, amelyek mindegyik megadott feltételnek eleget tesznek!

Az atutalasok mezéire a feltételek igy adhatok meg, hogy vagy megadjuk a teljes keresett értéket (pl.
a szamlaszamot), vagy megadjuk a keresett érték egy vagy tobb jellemzé részletét, mig az érdektelen
karaktereket *-gal helyettesitjik (pl. azokat az atutalasokat, amelyekben a fizetési megjegyzésben
szerepel a 0423/95 jelsorozat, a *0423/95* mintaval jeldlhetjik ki). A * tetsz6legesen sok karakter
helyett all.

x
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A keresés eredményét az Ugyfélterminal egy az atutaldsok megnézéséhez/nyomtatasahoz hasonld
képernydn mutatja meg: minden atutalast egy sorban mutat meg. Itt is rakattinthat a sorra az egér
cursorral, s akkor a program megmutatja az atutalas részletes képét.
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Limitkezelés

A Granitbank lehet&séget biztosit arra, hogy a felhasznaldkhoz szamlaszamonként tranzakcios és
napi limit 6sszeget lehessen megadni a szamlaszam devizanemében, ugyanakkor a
szamlaszamokhoz is megadhatéak limitek.

Megjegyzés: Az Electra tgyfélprogramban nincs lehet6ség a limitek megadasara/moddositasara.

Tranzakcios limit esetén:

Az Electra szerver egy csomag befogadasakor minden a csomagot alair6 felhasznalé adott
szamlaszamra vonatkozo tranzakcids limitjét ellenérzi.

Az Electra szerver csomag ellenérizésekor visszautasitja a teljes csomagot, ha a csomagot alairé
felhasznaldk kozil egyiknek sincs akkora tranzakcios 6sszeg beallitva, amely nagyobb lenne, mint a
csomag minddsszesenije.

Ha a felhasznalok kdézil akarcsak egynek nagyobb tranzakciés dsszeg van beallitva, mint a csomag
minddsszesenje, és elégséges az alairasi pontszama, a csomag befogadasra kerdl.

Napi limit esetén:

Az Electra szerver szamolja és nyilvantartja a felhasznaldk aznapi limitfelhasznalasat. Az Electra
szerver egy megbizasi csomag befogadasakor minden a csomagot alairé felhasznal6 adott
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szamlaszamra vonatkozé aznapi limitfelhasznalasat néveli a csomag mindésszesenjével, és feljegyzi
az uj felhasznalt limit értéket.

Az Electra szerver az alairé felhasznalé limitjének ellenérzésekor azt vizsgalja, hogy a csomag
mindosszesenje és a felhasznald aznapi addigi limitfelhasznalasa egyttt meghaladja-e az adott
szamlaszamra vonatkozo aktualis limitjét.

Az Electra szerver csomag ellenérizésekor visszautasitja a teljes csomagot, ha a csomag
minddsszesenje mar meghaladja barmely a csomagot alairé felhasznalé aznapi maradvany limitjét, és
a tobbi, csomagot alairé elegendé maradvanylimittel rendelkezé felhasznaldnak egyiitt nincs elegendé
alairasi pontszama a csomag elfogadasahoz.

Limit szamolasakor a teljes csomag minddsszesenjét vizsgalja a szerver a terhelendd szamla
devizanemében. Amennyiben eltéré devizanemek miatt szlikség van ra, a csomag roégzitésekor
érvényes kozéparfolyam alapjan szamolddik a csomag minddsszesenje.

Szamlaszamhoz tartozé limit:

A Granitbank lehet&séget biztosit arra, hogy az ligyfelek szamlaihoz kevesebb alairasi pontszamot
allitsunk be, mint amit egyébként elvar az Electra szerver.

Minden szamlara (amelyre a bank fogad atutalast) meg lehet adni, hogy egy adott 6sszeghatarhoz
hany alairasi pontszam kell. Ennek segitségével a rendszerben meg lehet példaul adni, hogy
1.000.000 forintig 5 pont kell, 10.000.000 forintig 8 pont kell, 100.000.000 forint felett pedig mar 10
alairasi pont kell egy érvényes atutalashoz.

A szamlatorténet lekérése

Ha a legfrissebb adatokra van sziiksége, jelentkezzen be a bank rendszerébe!

Valassza ki a foképernyén a FnEae alrendszert, majd kattintson ra az alrendszer meniiben az
e felirati mentpontra, ezutan valassza ki a Sy almenipontot!

A szamlatOrténetet mindig egyetlen szamlara vonatkozéan tudja lekérni. A lekéréshez el6szor
kattintson az eszkoztarban a miveletre! A megjelend ablakon a szamlaszamot ugy tudja

megadni, hogy rakattint a lenyil6 ikonjara, majd a lenyilé ablakban kettét kattint a kivant
szamlaszamra.
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Az ablak als6 részén kell megadni azt az id6intervallumot, amelyre vonatkozdan a szamlan tortént
valtozasok felsorolasat kéri. Nem jel6lheté ki két egymas utani hdnapnal hosszabb intervallum. Ha a
megfelelé paramétereket beallitotta, kattintson ra a nyomogombra. Ekkor az Ugyfélterminal
elklldi az igényt a bank Banki szerver szamitogépének. Par masodpercet varnia kell, azutan az egér
cursor atvaltozik érava, ami jelzi, hogy megkezdédétt a szamlatorténet letdltése az On szamitogépére.

Ennek befejeztével a lista megjelenik a képernydn.
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Egy sorra kattintva egy ujabb ablakban el6hivhato a tranzakci6 dsszes adata.

Egy felhasznalo (azaz egy személy) csak azoknak a szamlaknak a térténetét tudja megnézni, amely
szamlakhoz olvasasi joga van (megjegyezziik, hogy az alairasi jog maga utan vonja az olvasasi jogot,
s a jogokat csak a banki Banki szerveren lehet beallitani).

A funkcidra valo kattintas utan a szamlakivonat kinyomtathaté az On szamitogépéhez csatolt
nyomtaton.

Arfolyamok kezelése

A bank ugyfelei kiilénb6z8 arfolyamokat télthetnek le a bankbdl: kereskedelmi arfolyamokat, MNB
arfolyamokat stb.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki az menlipontot az alrendszer
menlben, ezutan valassza ki az [MENENER almendpontot!
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Az arfolyamokat hasonlé modon kezelheti, mint a szamlakivonatokat: a kivant miveletet az
eszkdztarban talalhaté funkcidk kdzil valaszthatja ki.

Arfolyam letoltése

Az arfolyamok let6ltéséhez jelentkezzen be a banki szerver kdzponti szamitégépre, majd valassza ki
az funkciot!

A megjelend ablakban valassza ki a letdlteni kivant arfolyam datumat, majd kattintson a gombral!
Ha készilt a kivalasztott napra arfolyam, akkor az a letoltés utan a tablazataban megjelenik.
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Arfolyam megnézése

Egy letoltott arfolyamot igy nézhet meg, hogy kivalasztja a tablazataban, majd rakattint az
eszkoztarban a funkciora.
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A bank tdbbféle tipusu arfolyamot szolgaltathat az adott napra. Az lenyilé6 meni
segitségével valassza ki a megnézni (nyomtatni) kivant arfolyamot!

A funkcio segitségével nyomtathatok ki az arfolyamok.
Arfolyam exportalasa

Lehet6sége van a letoltétt arfolyamok kiilsé egységre valo kivitelére, azaz exportalasara. Valassza ki
a tablazataban a kivinni kivant arfolyamot, majd kattintson a funkcioral

Valassza ki az Export kényvtar neve lenyild6 menubdl azt a kdnyvtarat, ahova az arfolyamot tartalmazo
adatallomanyt menteni szeretné, majd kattintson az gombral!

Megbizasi csomagok kezelése

Megbizasok

Az Ugyfélterminal kilonféle megbizasok kezelését és bekiildését teszi lehetbvé: forint atutalas,
atvezetés, deviza atutalasok, inkassz6 kezdeményezése, csoportos megbizasok, betétmiiveletek.
Mivel a megbizasokbdl naponta altalaban tobbet is be lehet kildeni, ezért ezekbdl a megbizasokbdl
az Ugyfélterminal csomagot képez.
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Egy megbizas bevitelekor az is megadhatd, hogy azt mikor, melyik napon kell majd bekildeni a
bankba. Az Ugyfélterminal ezt az adatot is megjegyzi, és felhasznalja a csomagképzéskor.

Egy atutalasi csomag olyan atutalasok sorozatat tartalmazza, amelyek mind azonos tipusu
megbizasok (vagy forint, vagy deviza atutalasok), amelyeknél a terhelendé szamla szama azonos
(vagyis mindegyik atutalas ugyanarrdl a szamlardl torténik),s amelyeket ugyanazon a napon kell
bekuldeni. Egy inkasszd megbizasi csomag pedig olyan, hogy mindegyik inkassz6 megbizasban
ugyanaz a kedvezményezett szamlaszam, és ugyanaz a bekildés tervezett id6pontja.

A megbizasi csomagokkal a miiveleteket a alrendszer menlpontjaban
végezhetjik el. Az itt lathaté miiveletek altalaban lokalis mlveletek (kivéve természetesen a
funkciét), azaz végrehajthatdk anélkil, hogy bejelentkeznénk a bank szamitégépére. A bank
szamitdgépét elegendd csak akkor felhivni, ha az 6sszes elkiildendé megbizast begépelte, a
megfeleld személy alairta, azaz a csomag elkésziilt, be lehet kiildeni. A megbizasi csomagok akkor
sem vesznek el, ha kilép a menlpontbdl, s6t akkor sem, ha kilép a programbal.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menipontot az alrendszer
menuben, ezutan valassza ki az [FR A nerreaa: almentpontot!
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A féablakban megjelenik az el6készitett és elkildésre vagy befejezésre varé6 megbizasi csomagok
listaja, valamint az eszkoztarban lathatok a megbizasi csomagokkal végezheté miiveletek.

Az eszkdztar utolso eleme egy Egyéb funkcio lehet abban az esetben, ha a féablak tul keskeny és az
eszkoztarban nem jelenitheté meg az 6sszes funkcid. llyenkor az Egyéb-re kattintva egy popup
menibdl elérhetbk ezek a miveletek.

A megbizasi csomagok listdjaban a csomag neve elétt lathaté "toll" azt jelzi, hogy a csomag mar
tartalmaz alairast. Az atutalasi és az inkasszé csomagok neveit egy szam, a csomagban talalhaté
megbizasok darabszama, és egy datum, az "Elkildés tervezett datuma" kdveti. A megbizasokat tébb
napra (vagy hétre) elére is el lehet késziteni! A csomag adott napi beklldéséig természetesen a
csomaghoz tovabbi megbizasok is flizhetdk. Az elére elkészitett megbizasokat az Ugyfélterminal kék
szinnel, az elkildés napjanak déleléttjén az adott megbizasi csomagot pedig mar piros szinnel irja ki,
figyelmeztetve arra, hogy elérkezett a csomag bekildésének idépontja. Ha az elkiildés a napi
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bekuldési hatarid6 lejartaig nem torténik meg, az ilyen "elkésett" megbizasi csomag neve ezutan
fekete szinnel jelenik meg (természetesen az ilyen csomag is bekildhetd, s a bank a szerzé6désnek
megfelelen teljesiteni is fogja).

Figyelem! A bank az atutalasi megbizasokat - amennyiben a szerz6désben rogzitett hataridé elétt
beérkeznek - mindig a bekiildés napjan, nem pedig az Ugyfélterminalban talalhato tervezett bekiildés
datuma alapjan dolgozza fel! (Természetesen amennyiben valamelyik megbizasi tételben az
esedékesség napja, az "értéknap", nem a bekiildés napja, hanem egy jév8beni nap, akkor a tétel
feldolgozasa az ellendrzések elvégzésével végetér, és a kdnyvelésre majd a jelzett napon kerul sor.)

Ha egy megbizasi csomaggal valamilyen miiveletet kivan végezni, akkor a megfelelé megbizasi
csomagra valo kattintassal ki kell azt valasztani (az aldl az és az miveletek
értelemszerien kivételek). A kivalasztott név a listan kiemelten latszik.

A tovabbiakban a megbizastipusoktdl fliggetleniil targyaljuk az egyes miiveleteket, majd
részletesebben foglalkozunk kiilon-kildn az atutalasokkal, az inkasszé megbizasokkal ill. a levél
jellegl megbizasokkal kapcsolatos, a tipustdl fliggé kérdéseket. A részletesen nem targyalt
megbizasok kezelése hasonlé a bemutatasra kerul6 forint- és deviza atutalasokhoz valamint inkasszo
kezdeményezéséhez.

Uj megbizasok bevitele

Az Uj megbizasok bevitele lokalis miivelet, ehhez nem szikséges bejelentkeznie a bank
szamitogépére. Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menlipontot az
alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az almenipontot! Az eszkoztarbol
valassza ki a miveletet!
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A megjelend adatlista tipust ablakban az Ugyfélterminal felsorolja mindazokat a megbizastipusokat,
amiket kezelni képes. Kattintson ra arra a sorra, amilyen megbizasokat be akar vinni!
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Ha az atutalasi vagy inkassz6 megbizasok bevitelét valasztotta, akkor a megjelend ablakban
tetsz8leges szamu megbizast bevihet, mégpedig ugy, hogy mindegyik megbizasban kulén-kilén
meghatarozhatja a megbizasban szerepld terhelend6/kedvezményezett szamlaszamot és az elklldés
tervezett datumat. Egy tétel rogzitésének befejezése utan a feliratl mendpontra kattintva
megjelenik a csomag valaszté ablak. A csomag valaszté ablak lehetéséget ad elddnteni, hogy a
létrehozott Uj megbizas egy mar meglévé csomagba kerlljén vagy egy kulén csomagot képezzen
(tablazat <Uj csomag> sora). A listdban csak azon csomagok nevei jelennek meg amelyek tipusa,
datuma, szamlaszama, stb. megegyezik az épp menteni kivant megbizaséval.(Az, hogy egyszerre
vegyes datumu megbizasokat vihet be, veszélyeket is rejt. Vigyaznia kell, hogy mindegyik
megbizasba a helyes szamlaszam és a helyes datum kertiljén!) Egy tételes csomagok esetében a
listaban csak az <Uj csomag> bejegyzés talalhat6, mivel minden megbizasbdl egy Gj csomag
keletkezik. Ha a adott megbizasbdl Uj csomagot akar létrehozni, valassza ki a lista <Uj csomag> soréat
és a lista folott talalhaté adatmezdbe megadhatja az Uj csomag nevét hatvan karakter hosszan. Ezen
adatmezd kezdeti tartalma: megbizast rogzité neve + rogzités idépontja. A csomag nevének nem kell
egyedinek lennie. Ha egy mar meglévd csomagba szeretné tenni a megbizast, akkor valassza ki a
megfelel6 csomagot, majd kattintson ra a Rendben gombra.

A megbizasok bevitelekor a megbizas tipusanak kivalasztasa utan megjelené képernydkép
megegyezik a megbizas modositasanal hasznalt képerny&képpel.

Megbizasi csomag modositasa

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menlpontot az alrendszer
menliben, ezutan valassza ki az almenipontot! Valassza ki a megbizasi
csomagok listajabél a modositani kivant csomagot, majd kattintson ra az egérrel az eszkdztarban
talalhat6 YIeEaEs miveletre!

Ekkor megjelenik a csomag tipusatol fliggéen a megfelelé6 médosité képernyd. A modositasok
elvégzésének modjat az egyes megbizasoknal targyaljuk részletesen. Mindegyik fajta megbizasi
csomag modositasa lokalis miivelet (azaz a modositashoz nem kell kapcsolatba 1épni a bankkal).

Nem maddosithatd olyan megbizas ill. megbizasi csomag, ami mar tartalmaz alairast! Ha mégis
modositasra van szikség, akkor az alairasokat ki kell térdlni, ezutan a csomag médosithato, majd (a
megfeleld személyeknek) Gjra ala kell irni.

Megbizasi csomag megnézése

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menipontot az alrendszer
meniiben, ezutan valassza ki az ECHEamT e almenipontot! Valassza ki a megbizasi

csomagok listajabdl a megnézni vagy nyomtatni kivant csomagot, kattintson ra kétszer, vagy
kattintson ra eszkoztarban talalhato miveletre!

Az atutalasok és inkasszd megbizasok megnézését és nyomtatasat az egyes megbizasoknal
targyaljuk részletesen. A levél (formanyomtatvany) jellegi megbizasok esetében nyomtataskor egy, a
nyomtatvanynak megfelel6 képernydkép lathato, kiegészatve a cimzéssel, alairasokkal stb.

Mindegyik fajta megbizési csomag megnézése és nyomtatasa lokalis mivelet.
Megbizasi csomag torlése

Erre a miveletre akkor lehet szilkség, ha egy megbizasi csomag minden egyes megbizasat egyszerre
akarja tordIni, azaz a csomag bekiildésére valamilyen ok miatt nincs szikség. Kattintson a
alrendszerre, majd valassza ki a mendpontot az alrendszer meniben, ezutan
valassza ki az almenupontot! Valassza ki a megbizasi csomagok listajabol a
tordlni kivant csomagot, majd kattintson ré az egérrel az eszkéztarban talalhato miveletre!
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Megbizasi csomag alairasa

Az Banki szerver csak olyan megbizasi csomagot fogad el, ami megfeleléen ala van irva.

Az elektronikus alairasok elhelyezése lokalis miivelet, tehat ehhez nem kell bejelentkezni a bank
szamitégépére. Az funkcio alkalmas egy megbizasi csomagban az alairasok megnézésére,
alairasok torlésére és Uj alairas hozzairasara.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menipontot az alrendszer
menlben, ezutan valassza ki az E A res: almenipontot!

Valassza ki az el6készitett megbizasi csomagok listajabdl az(oka)t a csomago(ka)t, amely(ek)nek az

alairasaival foglalkozni akar, majd valassza ki az eszkoztarbdl az funkciot!
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Az alaird ablakban egy lista lathatdé a megbizasi csomagokrol. A listaban megjelené csomagok elétt
talalhato checkbox ha be van jel6lve, jelzi, hogy az adott csomagot ala szeretnénk irni (ha az
El6készitett megbizasok listajaban volt kivalasztott csomag, akkor azon csomag el6tt a checkbox
automatikusan be lett jeldlve). Ennek segitségével az adott csomag megjel6lhetd alairasra. A lista
alatt talalhaté Csak a kijeldlt megbizasokat mutassa checkbox bejelélésével a listdban csak azok a
csomagok lesznek lathatéak, amelyeket megjeldltek alairasra, illetve a Mindet kijel6li checkboxal
minden listdban megjelené csomag megjeldlhetd alairasra. Miutan a csomagot megjeldlte alairandé
csomagnak, a megbizasi csomagot lekototte, tehat a helyi halézatban senki mas nem fér hozza.

Ha a listabdl kijelél egy csomagot, akkor az ablak aljan az arra a csomagra vonatkozé
informacio jelenik meg: milyen tipusu, hany tételt tartalmaz, kik és mikor irtak ala.

A nyomogombra kattintva megnézheti a kijeldlt csomag tartalmat.

Az alairasok torlése a listaban szerepl6 6sszes megjeldlt csomagra vonatkozik. Az alairasok
torléséhez kattintson ra az [EfEN GRS nyomogombra! Ekkor a megjeldlt csomagokban az

alairasok torlése megtorténik. Alairasok térléséhez nem kell semmilyen jogosultsag, ezt barki
elvégezheti.

Egy Uj aldiras hozzdadasahoz kattintson ra az nyomogombra! Ekkor megjelenik egy uj ablak,

aminek segitségével elkészithetd az alairas: meg kell majd adnia a sajat nevét és vagy az alairasi
jelszavat. Alairaskor a program a listaban szerepl6 6sszes megjeldlt csomagot alairja.

Kattintson r& a lenyil6 ikonjara, majd a megjelend listabdl valassza ki a sajat nevét. (Egy csomagot
egy személy természetesen csak egyszeresen, azaz csak egy helyen irhat ala.)

36



GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés =10 x|
Informaciokérés Kivonatok, értesitdk Megbizdsok  Torzsadatok
S g
4 g ) X I& | = ‘ . 8k a1 &
I Csomag aldirdsa x|
22222222 Teszt C50MagQ aldirdsa X
C Kiss Janos, - - Hs deviza szamlarol
v Kiss Janos, Felhasznald neve KISS - hs deviza szamlare!
r Kiss Jdnos, Kiss Janos I4s
Aldirdsi jelszé b
Mindet kielol Csak a kijelolt megbizasokat mutassa
Ugyfél kédja és neve Elkildés tery, ddtuma
f |
=50mMag-neve Db
€rvényos aldirdsok Pont _  Algirds dituma
' [ l
r
\
l . [} »
"! 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

Ezutan gépelje be a titkos alairési jelszavét (VIGYAZAT! Ez nem a bejelentkezési jelszo!) Az alairasi
jelsz6 begépelésekor a beirt karakterek helyett ™" jelek jelennek meg, hogy mas ne tudja kénnyen
leolvasni a képernydrél. A jelszéban a nagy- és kisbetlik egyenértékiek. Ha az alairasi jelszé
gépelése kdzben egy pillantast szeretne vetni a mar begépelt karakterekre, nyomja le a Ctrl billentydit,
és lathatéva valik a beirt szdveg.

Ha elkésziilt, kattintson ra a nyomogombra, s ekkor az Ugyfélterminal - az esetleges
elgépelést megel6zend6 - ismételten bekéri az alairasi jelszavat. Amennyiben ismételten megadott
jelszava megegyezik az elséként megadottal, az On alairaséat hozzairja a csomag(ok)hoz. Az alairas
eredményeérdl csomagonként ad a program visszajelzést. Ezek a listaban a megjeldlt csomagnevek
alatt, kicsit kisebb betlikkel, kék szinnel jelennek meg. Az eredmények egészen addig lathatéak
maradnak, amig az alair6 ablakot be nem csukja.

A GRANIT Ugyfélterminal sem alairaskor, sem elkiildéskor (sem maskor) nem ellenérzi, hogy
egy csomag alairasa megfelelé-e, azaz hogy megfelel6 jogosultsagu személyek irtak-e ala, s
hogy minden alairds megvan-e mar, pusztan azt, hogy van-e aladiras a csomagban. A hitelesség
ellenérzés majd a csomag bekiildése utan a banki szerveren torténik meg.

Az alairas egy, a csomag tartalmétdl is fiiggé szoéveg. igy nem lehet az On alairasat - mondjuk
szbvegszerkesztével - &tmasolni egy masik csomagba, hiszen az ott érvénytelen lesz. Ugyanigy,
miutan On egy csomagot alairt, abban mar egyetlen betiinyi modositast sem lehet tenni, hiszen az
alairas ettél szintén érvénytelenné valik (és a bank a megbizasokat nem fogadja el). Az alairasok
olymdédon vannak titkositva, hogy szisztematikus megfejtési kisérletekkel értelmes idén belll nem
fejtheték meg. Az alairast az On jelszava nélkil tehat nem lehet elallitani. Az On alairasi jelszavat
sem a bank szamitogépén, sem az On PC-jén (sem mas szamitégépen) nem tarolja semmilyen
program (!). Tehat illetéktelen csak ugy képes az On alairasat eléallitani, ha az alairasi jelszot Ontél
megtudja, s az Ugyfélterminalhoz is hozzajut.

Figyelem! Az alairasok az GRANIT Ugyfélterminal rendszerben elavulnak! Ez azt jelenti, hogy ha egy
alairt csomagban valamelyik alairas 30 napnal régebbi, akkor a banki szerver azt nem koételes
elfogadni.
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Atutalasi és inkasszo sablonok készitése

Egy atutalasi vagy egy inkasszé megbizas viszonylag sok adatot tartalmaz, ugyanakkor nem ritka az

az eset, hogy ugyanolyan (vagy tdbbségében ugyanolyan) adatokkal a mlveletet bizonyos
id6kdzdnként meg kell ismételni.

Az ismétlédd atutalasok és inkasszé megbizasok gyors elkészitésében segitenek a sablonok.
Formajat tekintve a sablon egy - altalaban nem teljesen kitdlt6tt - megbizas, ami a sablonkdnyvtarban
helyezkedik el (az Ugyfélterminal fékényvtarban minden lgyfélkddhoz tartozik egy-egy alkényvtar, s
mindegyik alatt megtalalhaté egy-egy SBL nevii alkényvtar, a sablonkényvtar.). Atutalasok ill. inkasszo
megbizasok bevitelekor a korabban elkészitett sablonok behivhatdk, s ekkor mar csak a sablonban ki
nem toltétt mezok értékét kell begépelni.

G napkazbeni forint tutalds - Sablon x|

File

B Mentés il Sablon
Sablon neve Megjegyzés
|

Terhelendd s2dmla széma W

+ Kiegészitd adatok
Kedvezrmeényezett neve

Jovdirandd szdmla szédma

+ Kiegészitd adatok

Atutalds dsszege Terhelés értéknapia
)

Partnerek kozti egyedi azonositd

< Kozlemény / Postal azonositd / Eqyéb azonositd

[. + Kiegészitd adatok

A sablon készitése lokalis miivelet, ehhez nem sziikséges bejelentkezni. Kattintson ra a
alrendszerre, majd valassza ki a mendpontot az alrendszer meniiben, ezutan valassza ki a
e almenupontot! Ekkor megjelenik a képerny6n a sablonok kezel6 képernydje.

A tablazat feletti lenyiloban kivalaszthatja, hogy melyik megbizasfajta sablonjaival kivan foglalkozni.
Ezutan a tablazatban megjelenik névsor szerint a megbizasfajtahoz (pl. forint atutalas, inkasszo
deviza atutalas stb.) tartozé sablonok listaja. Felvihet Uj sablont, vagy moédosithat egy mar létez6t,
esetleg tordlheti valamelyiket, amire mar nincs sziksége.
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Kattintson ra az eszkoztarban az [ ,vagy a funkcidra! Ekkor megjelenik a sablon képe, ami
feliratokbol és adatmez6kbdl all (és nagyon hasonlit a megbizasok bevitelekor ill. médositasakor
lathaté képernydkre, ezért a mezok kitdltésérdl részletesen nem is itt, hanem az atutalasok és az
inkassz6 megbizasok modositasarodl szolo pontban olvashatnak).

Az els6 adatmezd a sablon neve. A sablon tartalma ezen a néven 8rz6dik meg a rendszerben, s ezen
a néven hivhato be kés6bb. A név az angol ABC betliibdl, a "_" jelbdl és a szamjegyekbdl alakithatd
ki, legfeljebb 8 karakterbdl allhat. Mivel 8 karakteren nem mindig kdnnyU kifejez6 nevet adni, ezért a
névhez tartozik egy megjegyzés mezd is, ami szintén megjelenik a sablonok listajan, és segiti ezzel a

sablon kivalasztasat, megkeresését.

A sablon szerkesztése k6zben mindig az az aktualis adatmez8, amelyben a text cursor van.

A billentylizeten leltétt billentylik erre az adatmez8re vonatkoznak. Ha az egér cursorral rakattint egy
adatmezdre, az valik aktualissa, ha megnyomja a TAB billenty(it, akkor a kdvetkezd adatmez6 valik
aktualissa.

Toltse ki azokat a mezdket, amelyek a megbizasban allanddak, adja meg a sablon nevét is, majd
kattintson ra funkciéra. Ekkor a program kimenti a sablont a sablonkényvtarba.

Egy sablon elkészitéséhez felhasznalhat egy mar korabban elkészitett sablont is. Kattintson ra a
sablonkészit6 képernyén a képernyé bal felsd részén levd sablon ikonra! Ekkor egy ablakban
megjelenik a sablonok neveinek listdja, s ha most rakattint egy névre, akkor annak a sablonnak a
tartalma t6ltédik be a képernyére.

A rontott, vagy szlikségtelen sablon a funkcioval torélhet6.

Az alabbi abran deviza atutalasi sablonra lathaté egy példa.
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Atutalasi megbizasok kezelése

Ebben a pontban az egyszer( atutalasi (forint atutalasok, deviza atutalasok, atvezetések)
megbizasokkal kapcsolatos miveleteket (pl. bevitel, modositas) targyaljuk. Keétféle atutalasrol, s
ennek megfeleléen kétféle atutalasi csomagrél beszéliink:

e Forint atutalasi csomagokrdél, amelyek olyan atutalasi megbizasokat tartalmaznak, ahol a
terhelendd folydszdmla devizaneme Forint vagy deviza lehet, de a teljesités mindenképpen
Forintban térténik. Ha a terhelendd szamla devizaneme nem Forint, akkor az atutalando
0sszeg sziikség esetén Forint-tdl eltéré devizanemben is megadhaté (pl. adhaté megbizas
1000 USD-nek megfelel6 Forint 6sszeg atutalasara.)

o Deviza atutalasi csomagokroél, amelyek olyan atutalasi megbizasokat tartalmaznak, ahol a
terhelendd folydszdmla devizaneme Forint vagy deviza lehet, de a teljesités mindenképpen
devizaban torténik. Az atutalandd 6sszeget meg lehet adni a teljesités devizanemétél eltérd
devizanemben is (pl. adhaté megbizas 100000 Forint-nak megfeleld USD 6sszeg
atutalasara).

Az atutalasi csomagok egyedi fajlnévvel mentédnek el. A Forint atutalasi csomagok fajlos neve .HUF-
ra, a deviza 4tutalasi csomagok fajlos neve .DEV-re végzddik.

Atutalasi csomag moédositasa

Egy el6készitett csomagban lévé atutalasok az adott csomag elkildése elétt barmikor modosithatok, a
csomagbdl megbizasok elhagyhatok, atteheték masik csomagba, vagy uUjabbak hozzairhatdk (az uj
megbizasok bevitele masképpen végezhet6).

Valassza ki a médositani kivant csomagot a megbizasi csomagok listajabol!

A képerny6n a feliratokhoz adatmezék tartoznak, s a megbizas adatait ezekbe az adatmezdkbe kell
beirni. Az az aktualis adatmez8, amelyben a text cursor van, a billentylizeten leltétt billenty(ik erre az
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adatmezdre vonatkoznak. Ha az egér cursorral rakattint egy adatmezére, az valik aktualissa, ha
megnyomja a TAB billenty(t, akkor pedig a kdvetkezé adatmezd valik aktualissa.

Az "Urlap" tetején néhany specialis mez6 latszik:

a csomag neve,

a szamlaszam (amirdl atutalas esetében az atutalas térténik),

az elkuldés tervezett datuma,

a csomagban levd megbizasok szama,

a képernyén levé megbizas sorszama a csomagban,

atutalasi csomag esetén megjelenik az atutalasok minddsszesenje is; az érték mindig a
terhelendd szamla devizanemében irddik ki, s ha ehhez konvertalni kell, akkor a Kiirt 6sszeg
csak egy kerekitett, tajekoztato jellegl 6sszeg (hiszen a pontos érték csak az atutalas
pillanataban kerul meghatarozasra!).

A megbizas mezdi és a mezbinek formatuma fligg attdl, hogy Forint, vagy deviza atutalasi

megbizasrél van-e sz6. A kdvetkezd abrakon mindkét tipusra lathatunk példat.
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A rogzit6é ablakok felsé részén levé nyomégombok koziil, a felirata arra szolgal, hogy a
képernydn latszé (mddositott) megbizast a megbizasi csomaghoz csatoljuk. (Ha elmulasztja ezt

megtenni, a program erre figyelmeztetni fogja.)
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Ha a megbizasok dsszeallitdsa soran egy mar korabban elkészilt megbizasban szeretne javitani,
keresse ki a hibas megbizast. Kattintson ra a hibas értéket tartalmazé adatmezdre, javitsa ki az
értéket, s ha a megbizas most mar kifogastalan, kattintson ra a nyomaégombra.

Egy masik modositasi ok lehet, hogy egyes megbizasokat ki kell emelni a csomagbdl, s at kell
helyezni "mas napra". A fent emlitett moédszerek valamelyikével keresse ki a csomagbdl az athelyezni
kivant megbizast! Kattintson ra az elkiildés tervezett datuma mellett lathatd ikonra, majd adja meg a
képernydn lathaté megbizasnak az uj elkiildési datumat! Az Ugyfélterminal ekkor ezt a megbizast
kiemeli a csomagbdl (a csomagban levé megbizasok szama eggyel csokken, a mindésszesenbdl a
megfelel dsszeget levonja stb.), megjelenik a csomag kivalaszté ablak, ahol lehetésége van
csomagot valasztani a megbizasnak, Uj csomagképzés esetén pedig csomagnevet megadni.

A datumhoz hasonléan médosithaté a terhelendd szamlaszam is. A megbizas hasonlé moédon kerdl
csomagba, mint a megbizas elkuldés tervezett datumanak modositasanal.

A sablonok felhasznalasa

Az atutalasi megbizasok gyors elkészitésében a sablonok segitenek.

Ha vannak ismétl6dé atutalasai, amelyekben a mez8k nagy részének kitéltése ugyanaz, akkor
el6zbleg készitsen egy atutalasi sablont, amelyben csak az allandé értékii mezdéket tolti ki. Egy ilyen
sablont a megbizasok bevitelekor kdnnyedén felhasznalhat. Kattintson ra a képerny6 bal fels6 részén
levd sablon ikonra!

¢ Napkozbeni forint atutalas

Sablon B Sablon készitése

Sablon kividlasztasa

Jogosult neve Jogosult szadmlaszdma

Sablon neve 7

KIBER

Meglegyzés

Munkabéar

Kiss 3&nos

Sablon neve Jogosult neve Jogosult szamlaszama Megjegyzés

p—

l- + Kiegészits adatok

ia =1 L

A megjelend adatlista tipusu ablakban a sablonok nevei kozil valassza ki azt, amelyiket fel akarja
hasznalni, és kattintson ra a névre! A képernydn levé megbizas mez6i ekkor feltoltédnek a sablonban
levé értékekkel, s Onnek csak a sablonban Uresen hagyott mezdket kell most kitdltenie.

Ha nagyon sok sablonja van, akkor a tablazat alatt 1athaté kis adatmezét felhasznélhatja a sablon
keresésére. Kezdje el gépelni a sablon nevét! A program minden betii beirasa utan poziciondlja a
tablazatot: kikeresi az els6 olyan sablont, amelynek a nevének az eleje megegyezik a begépelt
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betlikkel. Ha nem a sablon neve szerint szeretne pozicionalni, hanem mondjuk a partner neve szerint,
akkor kattintson az egér jobb gombjaval a tablazat fejrészére, a "Jogosult neve” oszlopra (ill. arra az
oszlopra, amely szerint poziciondlni szeretne). A megjelend kis ablakban kattintson a "Rendezés”
feliratra! A program ekkor a tablazat tartalmat rendezi a kivalasztott oszlop szerint, s a tablazat alatti
adatmezdk kozll a rendezett oszlop alatti adatmezd valik aktivva. Ugyanezt eredményezi, ha a
tablazat alatti valamelyik adatmez&be kattint, vagy a TAB billentyi lenyomasaval atlép oda.

Ez a beallitas a programbol valo kilepés utan is megmarad. Az informaciot a GRANIT Ugyfélterminal a
munkakoényvtarban 6rzi meg a UGYFELTERMINAL.CFG file-ban. Ha tehat a programot egy masik
munkakonyvtarbdl inditja, ott ezt a beallitast nem fogja tapasztalni.

Megbizas torlése a csomagbdl
Lépjen be egy atutalasi csomagba a mivelettel!

Keresse ki a folosleges, torolni kivant megbizast, s egyszer kattintson ra (ne kettés kattintassal, mert
akkor megjelenik a tételt részletesen megmutaté ablak)!

Most egyszeriien csak kattintson ra a képerny6 fels6 részén levé men(ipontral

Az Ugyfélterminal ekkor (egy ellenérzé kérdés utan) kihagyja a csomagbdl a képernydn kivalasztott
megbizast. A kihagyott megbizas elvész, tébbé nem hivhaté vissza.

GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés 10| x|
Informaciokérés Kivonatok, értesitdk Megbizésok Torzsadatok
“ - <, . ‘ -
_r ? & %X A . @&l @ m e
Uy megbizds Forint dtutalds deviza szédmlardl - (22222222) Teszt x|
W Torlés ¢ Ertéknap mddositds
. | At
Csomag neve Darabszam Osszesen Elkaldés terv. datuma ﬁ
— Kiss Janos, 2011/06/20 11:11:06 2l | 1 031 200,00 2011/06/20 |+ 121000
Terhelendd szamla szama &5 neve
T 12100¢
12100028-33333333 < Fim [Dav.eramia
Dol Ellendrzés x4 S
2 Col 9 Biztos benne, hogy tordini szeretné 200,00 HUF
o & kivélasztott megbizdsi tételt?
-:_ Nem ‘
<] ] | [>]
- 3 = B
|+] 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

Atutalasi csomag megnézése

Az atutalasi csomagok (amiket még nem kiildétt el a banknak) a GRANIT Ugyfélterminal "El6készitett
megbizasok konyvtara"-ban helyezkednek el. Ezek barmikor megtekinthetdk, tartalmuk ki is
nyomtathato.

Vélassza ki a megtekinteni vagy nyomtatni kivant csomagot, a megbizasi csomagok listajabol!
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A képerny6n egy adatlista tipusu ablakban megjelennek a csomagban levé megbizasok: minden

sorban egy megbizas legfontosabb adatai lathatok. Az ablak fejrészében levé menlpont

segitségével kinyomtathatok a tételek.

GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés =10l x|

I x & M Q . I&Iu‘: v a e [ ] &
Uy megbizi Deviza dtutalds - {22222222) Teszt
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Ha most rakattint valamelyik sorra, akkor a képernyén megjelenik - a sablonoknal és az atutalasok
bevitelénél és modositasanal megszokott formaban - a kivalasztott megbizas teljes tartalma.
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A megtekintett csomag a menUlpont kivalasztasaval kinyomtathato.

Kezdeti szamlaszamok

Az atutalasi és inkasszé megbizasok bevitelekor a terhelendé szamlaszamot az Ugyfélterminal egy
kezdeti értékre bedllitjia. Ez bevitel kdzben barmikor megvaltoztathaté ugyan, az Ugyfélterminal mégis
lehetdséget ad arra, hogy az ligyfél beallithassa ezt a kezdeti értéket is. Mégpedig kilon-kilén kezdeti
érték allithato be a forint atutalasokhoz, a deviza atutalasokhoz és az inkasszé megbizasokhoz stb.

A kezdeti szamlaszamok beallitasahoz kattintson a e Eley alrendszerre, majd a megjelend
ablakon az Ugyféladatok feliratl lapon Iévé miiveletek kdzil kattintson ré a AR YN
funkcidra! Ekkor megjelenik a Kezdeti szamlaszamok ablak.

Kattintson ra a kivant sorra, majd a megjelend Gj ablakban, a lenyiléban véalassza ki a kivant
szamlaszamot!

GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés =10
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GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés . =lalx
Tranzakcié keresése - Elkuldott megbizasok _’5]_
Keresési eredmények x|
T
;
El}
Tételek s2ama I z Forgalom osszesen | 23 000,00 HUF
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[k 1 [ ] 0 L}

[+}22222: I 100%
Postai megbizasok és értesitok

Postai kifizetési utalvanyok

Az Ugyfélterminal lehetéséget ad specialis “forintatutalasra”, az un. Postai kifizetési utalvany
készitésére. A megbizas arrdl rendelkezik, hogy a rajta megadott cimzett részére a megadott cimre a
megjeldlt 6sszeget a Magyar Posta Rt. kézbesitse.

Kattintson az Ugyfélterminal féképernydjén a alrendszerre, majd valassza ki a
WEREZERY menupontot az alrendszer menliben, ezutan valassza ki az [ER AN rE e

almenipontot! Az eszkdztarbdl valassza ki a miveletet, majd valassza ki a megjelend
listaablakbdl a Postai kifizetési utalvany-t!
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Az Ugyfélterminal a Postai kifizetési utalvanyokbdl hasonlé megbizasi csomagokat képez, mint pl a
Forintatutalasnal, és ezeket hasonld modon kezeli. A Postai kifizetési utalvany megbizasokat a bank
eljuttatja a Posta Elszamol6 Kézpontba, majd — a kézbesitések utan — visszakapja onnan a
megbizasok teljesitésérdl szol6 jelentést. A bank ebbdl az eredeti kezdeményez6 igyfél szamara un.

Postai kifizetési utalvany értesitét készit.

Postai kifizetési utalvany értesitok

A Postai kifizetési utalvany megbizas teljesitésérdl készuil egy értesitd, a Postai kifizetési utalvany

értesitd, amely 6sszesitve és tételesen részletezve tartalmazza a teljesitések adatait.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [y Mmenlipontot az

alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az [FiEGAREE almenipontot!

A megjelend listabdl valassza ki a latni kivant PKF (Postai kifizetési utalvany) Uzenetet, majd valassza

kia funkciot!
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Egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.

Csoportos megbizasok (UGIRO lizenetszabvan

A jegybank és a hitelintézeti szektor egyméssal egyuttmikoédve a pénzforgalmi rendszer folyamatos
korszerisitésére torekednek. Ennek egyik eredménye az 1997. oktdber 1-18l igénybe vehet6 két uj
fizetési mod: a csoportos atutalas és a csoportos beszedés. A csoportos beszedés igénybevételéhez
kapcsoldddan kidolgozasra kerllt a felhatalmazasok kezelésének uj fomaja is.

Mindkét fizetési mod az azonos jogeimi, jellemzéen kis 6sszegl fizetések teljesitését szolgalja.
Csoportos atutalas

Az Atutalé az azonos jogcim( atutalasi megbizasait - kdtegelve - eljuttatja az Atutalé bankjahoz.

A megbizas arra szdl, hogy a megjelélt napon az Atutalé bankja terhelje meg a megadott 6sszeggel
az atutalé bankszamlajat, és - a GIRO Elszamolérendszeren keresztll - a megbizas tételeit irja jéva a
Jogosultak bankszamlai javara.

Az Atutalé szamara kézémbés, hogy a Jogosultak melyik, illetve hany banknal vezetik a szamlajukat,
amit az tesz lehetévé, hogy a GIRO Elszamolérendszer valamennyi hitelintézettel kapcsolatban all.

A csoportos atutalas bekiildése utan az Atutalé bankja ellenérzi a megbizast, melynek eredményérsl
az Atutalé tételes visszajelzést kap (CS-STATUS). Ezutan a megbizast tovabbadja a GIRO
Elszamolérendszernek, amely csomagban szerepld tételeket bankonként szétvalogatva eljuttatja a
Jogosultak bankjainak. Ezen tételekre a Jogosultak bankjai valasztranzakciokat adhatnak, amiket -
szintén a GIRO Elszamolérendszer segitségével - visszajuttatnak az Atutalé bankjénak. Az Atutalé
napi és dsszesitett - a valasztranzakciokon alapuld - visszaigazolasokat kap (CS-DETSTA).
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Az atutalasi folyamat attekintéséhez a kdvetkezd abra lesz a segitségiinkre:

5 : o
L : h
1 : -0
! ' <
; : 0
; : 0 @
1 2.CS-STATUS || @ = v
: | 0 c X
o | | & N 3 3
_(6 "- ............... o -8 Mo X 2
o 0
2 0 4 8 ‘ ’ 0
e £ : S , 2 3
7.CS-DETSTA| | 2 B | E el | o E
R < tranzakciok ol tranzakeidk 0)
napi értesitd N 9]
Q =
L
0
14
8.CS-DETSTA O
Gsszesith
Terhelés Pénzmozgls > Jovairas

1. Az Atutalé csoportos atutalasi megbizast nyuijt be a Atutalé (szamlavazet6) bankja felé.
2. A megbizas bekiildése utan a Atutalé bankja ellenérzi a tételeket, melynek eredményéré|
értesiti az Atutalét egy CS-STATUS értesitén keresztiil.

3. Az Atutalé bankja atadja a megbizast a GIRO Elszamolérendszernek.

4. A GIRO Elszamolérendszer a megbizasi csomagban szerepl6 tételeket bankonként
szétvalogatva eljuttatja a Jogosultak bankjainak.

5. Ezen tételekre a Jogosultak bankjai valasztranzakciokat készithetnek, amelyeket
visszajuttatnak a GIRO Elszamoldrendszebe.

6. A GIRO Elszdmolérendszer a vélasztranzakciokat - bankonként szétvalogatva illetve
dsszegyljtve- eljuttatja az Atutalé bankjanak.

7. Az Atutalé - a valasztranzakciokbdl képzett - DETSTA napi jelenést kap. A DETSTA napi
Jjelentés csak visszautasito tételeket tartalmaz, melyeknek datuma legfeljebb az eredeti
megbizas terhelési datumara kdvetkezd 4. nap.

8. Az Atutalé - a valasztranzakciokbdl képzett - DETSTA 6sszesité jelenést kap.

A DETSTA &sszesité jelentés az eredeti megbizas dsszes tételéhez tartalmaz bejegyzést,
amely a korabban érkezett DETSTA napi jelentés tételeit is tartalmazza. A DETSTA 6sszesité
Jelentés legkésébb az eredeti megbizas terhelési datumara kdvetkezé 5. napon készil.

A GIRO Elszéamolasforgalmi Rt. "Csoportos megbizasok - Uzenetszabvanyok" kiadvanya alapjan,
csoportos atutalasok esetén napi értesité csak a cimzett bank, vagy a GIRO rendszer altal
visszautasitott tételekrél készlilhet, tovabba a végleges jelentésben az atutalas teljesitését az jelzi,
hogy a beszamolasi id6szakban nem érkezett a tételre visszautasitas. A napi jelentésekben a
tételekhez tartoz6 "Statusz" tehat mindig hibakédot tartalmaz, a végleges jelentésben megjelené "OK"
pedig azt jelzi, hogy nem érkezett olyan valasz, ami visszautasitast tartalmazott.

Csoportos beszedés

A Beszed6 az azonos jogcimi kdveteléseit tartalmazé beszedési megbizasait - kdtegelve - eljuttatja a
szamlavezet6 bankjanak (Beszedd bankja). A megbizas arra szdl, hogy a Beszedd bankja a megjeldlt
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napokon - a Kételezett bankszamléinak megterhelésével - szedje be a megbizas tételeiben szerepld
0sszegeket, és a beszedett 0sszegeket irja jova a Beszedd szamlajan.

A beszedési megbizas benyujtasanak feltétele, hogy a csoportos beszedési fizetési mod
alkalmazéasardl a Beszedd és a Kételezett el6zetesen megallapodjanak, illetve a Kételezettek
felhatalmazzak a Kételezettek bankjait a beszedési megbizasok teljesitésére.

A Beszed6 szamara k6zdmbds, hogy a Kotelezettek melyik, illetve hany banknal vezetik a
szamlajukat, amit az tesz lehet6ve, hogy a GIRO Elszamolérendszer valamennyi hitelintézettel
kapcsolatban all.

A beszedési folyamat attekintéséhez a kovetkezd abra lesz a segitségiinkre:

Beszedd

emEEEEEEEEEEmEE " »

~

~

2. CS-STATUS

e
L e

5. Vélasz-
tranzakeidk

6. Valasz-
tranzakciok

7.CS-DETSTA
napi értesitd

Beszedd bankja

Kotelezettek bankjai
Kotelezettek

GIRO Elszamolo- kdzvetitbrendszer

8. CS-DETSTA
Gsszesitd

Joviiras < Penzmzghs Terhelés

1. Az Beszedéd csoportos beszedési megbizast nyujt be a Beszedd (szamlavazet6) bankja
felé.

2. A megbizas bekildése utan a Beszedd bankja ellen6rzi a tételeket, melynek eredményérél
értesiti az Beszeddt egy CS-STATUS értesitén keresztil.

3. A Beszedéd bankja atadja a megbizast a GIRO Elszamolérendszernek.

4. A GIRO Elszamolérendszer a megbizasi csomagban szerepl6 tételeket bankonként
szétvalogatva eljuttatja a Kételezettek bankjainak.

5. Ezen tételekre a Kotelezettek bankjai valasztranzakciokat készitenek, amelyeket
visszajuttatnak a GIRO Elszamolérendszebe.

6. A GIRO Elszamoldrendszer a valasztranzakciokat - bankonként szétvalogatva illetve
OsszegylUjtve- eljuttatja a Beszedd bankjanak.

7. A Beszed{ - a valasztranzakcidkbdl képzett - DETSTA napi jelenést kap. A DETSTA napi
jelentés teljesitett illetve visszautasitott tételeket tartalmaz.

8. A Beszedé - a valasztranzakcidkbdl képzett - DETSTA dsszesitd jelenést kap.

A DETSTA &sszesitd jelentés az eredeti megbizas 6sszes tételéhez tartalmaz bejegyzést,
amely a korabban érkezett DETSTA napi jelentés tételeit is tartalmazza.
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A GIRO Elszémolasforgalmi Rt. “Csoportos megbizéasok - Uzenetszabvanyok” kiadvanya alapjan, a
csoportos atutalasokkal ellentétben, a csoportos beszedés értesits, akar napi akar végleges, mind
pozitiv visszaigazolast, mind visszautasitast is tartalmazhat.

Felhatalmazasok kezelése

Minden fogyaszto fizetési kotelezettséget vallal a szolgaltatdja altal nyujtott szolgaltatas ellenértéke
erejéig. A kotelezett (fogyasztd) felhatalmazast adhat a szamlavezetd bankja felé, hogy a szolgaltatoja
feldl benyujtott fizetési kotelezettséget automatikusan kiegyenlitse.

A csoportos beszedés fizetési mad igénybevételéhez sziikséges, hogy a Kételezett megallapodjon a
fizetés maodjardl a Beszeddbvel, illetve a Kotelezett bankjat felhatalmazza a beszedés teljesitésére.

A felhatalmazasi folyamat attekintéséhez a kdvetkez6 abra lesz a segitséglinkre:

j | g ;
: E : g
— : 1 & E
0 | 3 0 : 0
0 | ik : - !
0 |1 /2 FelHBE st | 0 > gl | 9
SN\ g | 9 9 T ! |
QL if 9 . _g’ + /6. Felhatdmazasok | Iv\i
I - < b [i( st || o
£ N [/ OVisge || ¢ | [ 8Vewm | |\ (FEL#R) |1l D
- C |\ Ioazolasok 0 igazolésok *g N
- q 0 Al | d
9| /10 Febataimazdsok|| - J | 5
issagaotsa || 5 0 0 |+ 7 FELHAP stdisz \
(FELHOK) || % | (FELHNA) -/

e 1. A Felhatalmazé (kotelezett, fogyasztd) felhatalmazasokat tartalmazé zenetet nyujt be a
szamlavezet6 bankja felé. (FELHBE)

o 2. A Felhatalmazé (kbtelezett) szamlavezet6 bankja ellenérzi a felhatalmazasi tételeket,
melynek eredményérdl értesiti a Felhatalmazoét egy FELHAC értesitén keresztiil.

e 3. A Felhatalmazé bankja atadja a felhatalmazasokat az Elszamolo- kbzvetitérendszernek
(GIRO Elszamolérendszer).

e 4. A GIRO Elszamolérendszer a felhatalmazasi csomagban szerepl§ tételeket bankonként
szétvalogatva eljuttatja a Beszedd (szolgaltatd) bankjanak.

e 5. A Beszedd a neki cimzett felhatalmazasokbol allé6 FELHKI értesitét megkapja.

e 6. A Beszedd FELHAP lzenetben visszaigazolja a felhatalmazasok feldolgozasat.

e 7. A Beszedd bankja ellen6rzi a visszaigazolasi tételeket, melynek eredményérdl egy
FELHNA értesitén keresztll értesiti a Beszed6t.

e 8. A Beszedd bankja atadja a visszaigazolasok tételeit a GIRO Elszamolérendszernek.

e 9. A GIRO Elszamolérendszer a visszaigazolasokat - bankonként szétvalogatva - eljuttatja a
Felhatalmazé6 bankjanak.
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e 10. A Felhatalmazo - a visszaigazolasokbol képzett - FELHOK értesit6t kap.

Csoportos azonositok

A csoportos fizetési mod hasznalata megkoveteli az ezt alkalmazd cégek, valamint az altaluk kildott
vagy kapott tranzakciok, Uzenetek egyedi azonositasat.

A GIRO Elszamolasforgalmi Rt. Iétrehoz, karbantart, és rendszeresen hozzaférhet6évé tesz egy un.
Kézponti Katalogust, az UGIRO katalogust. Minden csoportos fizetési mddot alkalmazd cég
rendelkezik - a GIRO Elszamolasforgalmi Rt-nél regisztralt - egyedi UGIRO azonositéval. Ez az
azonositd biztositja a tranzakcidk és Gizenetek célbaérését. A 13 karakteres UGIRO azonosité az
alabbiak egyike lehet:

e AaaaaaaaaTttt

o ahol A jelzi, hogy a kdvetkez6 8 karaktert addszamként kell értelmezni,

o T jelzi, hogy az 6t kdveté harom karakter a telephelykdd. A telephelykéd (és
vele a T betl) nem kotelezd, ilyenkor az utolsé négy pozicion kotelezéen
sz6koz all.

e EAN koéd (European Article Numbering), azaz egy 13 karakteres nemzetkdzi termék-
és helyazonosito kod.
o Ebbbsssss (csak szolgaltaté hasznalhatja)

e ahol E jelzi, hogy a kdvetkezé 8 karaktert egyéb azonositoként kell értelmezni
(az utolso karakter CDV),

e bbb a bankkadd,

e sssss — egyedi sorszam bbb-n belll.

e ebben az esetben az utolsé négy pozicion kdtelezéen szokdz all.

A csoportos fizetési mdéd megbizasi csomagjai (lizenetei) is egyedi azonositét kapnak a csomag
készitéjetdl: ez a 12 hosszu azonositd egy 8 karakteres datumbdl (négyjegyli évszam + hénap + nap),
valamint egy négyjegyd, napon belili sorszambdl all. A csomag tételeit 6-jegyl szamokkal
sorszamozzak.

Egy csoportos megbizas ill. Gizenet a 25-jegyl lizenetazonosité (13 hosszu kezdeményez6 azonositd
+ 12 hosszl csomagazonositd) segitségével mindig egyértelmiien azonosithaté. Valamely csomag
egy tétele az un. bazisazonosité (lizenetazonositd + tételsorszam) segitségével azonosithato
egyértelmien. A bazisazonosité mindig 31 hosszusagu.

Csoportos megbizasok az GRANIT Ugyfélterminal rendszerben

Az Ugyfélterminal lehetbvé teszi az Un. csoportos megbizasok kezelését és bekiildését, s az ezekhez
kapcsolddo értesitdk kezelését. A csoportos megbizasokat és ezek értesitéit ugyanugy kezelheti
(megbizas esetén: régzités, modositas, alairds, bekuldés, nyomtatas, keresés, torlés; értesitd esetén:
letoltés, megnézés, nyomtatas, export) mint az eddig megismert megbizasokat, értesitéket.

A csoportos tranzakciok a kévetkezdk: csoportos atutalas, csoportos beszedés, felhatalmazas.

Csoportos atutalasi/beszedési megbizas elkészitése

A csoportos atutalasi és beszedési megbizasok kezelése lényegében azonos, ezért ezeket egyutt
targyaljuk.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menipontot az alrendszer
menlben, ezutan valassza ki az ECAen e ress: almenipontot!
Kattintson az eszkdztarban az funkcioral

Valassza ki a megjelend listaablakbdl a Csoportos atutalasi megbizast. Ezutan megjelenik a megbizas
Urlapja, amit értelemszer(ien kell kitdltenie.
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GRA Electra - ¥6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés

Informac

okéres Kivonatok, érte Megbizdsok

: Csoportos atutaldsi megbizds
)
Uj megbizds

B sablon k

Darabszém Ozszesen

l l

Terhelendd s2amla s24ma é5 neve
12100011-12344321 |=|| HUF  [Folyészamia
Csoportos azonosito
A123456786

Csomag sorszama
20120725 0001

Jogcim

[mun ]

Elkuldés tarv. datuma

2012/07/25  |+]

Terhelés datuma

-]

Cimzett azonositdja

1025 Budapest, Torokvész Gt 889,
Szdmlatulajdonos neve
Kiss Janos

Jogosult szamlaszémea
11711041-11111111
Fogadd bank

Kozlemény
12. havi munkabér
Ll L

Jovéirds napja

Teljesités devizaneme |

HUF

37428374

Cimzett nave Oss2eq 54 000,00
[ {52 Jeoos Dss2eg devizaneme HUF

Cimzett cime

[+] 22222222 - Teszt |- Kiss Janos

12100
0 12100¢
0 121000
S
100%

GRA Electra - ¥6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés

Informaciokérés , Bresitok

Megbizésok

Torzsadatok

Darabszédm Osszesen

[ l

Kedvezményezett szamla s24ma &5 neve

Elkuldés tarv. datuma
2012/07/25  [+]

12100011-12344321 []| HUF  [Folybszdmia

Csoportos azanosito Csomag sorszama

Jogcim
Al1111111 [ 20120728

[on i

Ert. hataridé

Fiz. kot, a:ongs_itgyf!

1025 Budapest, Torokvész Gt 689,
Szamlatulajdonos neve
Kiss Janos
Terhelendd szamla
11711041-311111111
Terh. bank neve
|OTP Budapasti r., A1 Karinthy F.ot

Kozlemény
12. havi esedékes kozozemi dijak

Terhelés napja

Ll

e T -
A5681S aljasités devizaneme [ HUF
Fiz. két, nave Osszeg 24 560,00
[ I ) —
5 Jouos Gsszeg devizaneme | HUF
Fiz. két, cime

[ zo1z/07706 3]

12100(

|+] 22222222 - Teszt |- Kiss Janos

12100(

0 12100¢
&
100%

Megjegyzések a megbizas mezdinek kitdltésével kapcsolatban:
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e Csoportos azonositd (Cs.azon.): A csoportos azonositot a bankkal kotott szerzédés rogziti
(beszedés esetén ezt regisztralni kell a GIRO Elszamolasforgalmi Rt.-nél is).

e Csomag sorszam (Cs. sorszam): Minden csoportos megbizast egy sorszammal azonositanak.
A sorszam a datum 8 jegyebdl és egy 4 jegyl szambal all.

e Jogcim: A jogcim mez6 mellett lathato lenyiléra kattintva egy listaablakbdl kivalaszthato a
megfeleld jogcimkdd. Ugyanabba a csoportos megbizasi csomagba csak ugyanolyan
jogcimmel kerlilnek megbizasi tételek.

A csoportos atutalas/beszedés értesitoi

A csoportos atutalasi vagy beszedési megbizasi csomag bekuldése utan a kovetkez6 ertesitok
készilhetnek: CS-STATUS, DETSTA napi jelentés, DETSTA 6sszesit6 jelentés.

CS-STATUS

A megbizasi csomag bekiildése utan a bank a csomagban szerepl6 tételeket formai és tartalmi
szempontok szerint ellendrzi, melynek eredményérél egy értesitét készit. Az értesitd minden egyes
tétele a csoportos megbizas egy-egy tételének ellenérzési eredményét tartalmazza. Ennek az
értesitébnek a neve CS-STATUS.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ AEEer menlipontot az
alrendszer meniben, ezutan valassza ki az EiEedREE almendpontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant CS-STATUS (izenetet, majd valassza ki a

funkciot.

GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés 10| x|

Informaciokérés Kivonatok, értesitbk  Megbizdsok Torzsadatok

CS_STATUS lizenet x|

Kezdeményezs AL0366961 T Effogadott tételek

J 1 000,00
J 1 00,00

Megbizds azonositd)a 199309075004 \v|  Visszautasitott tételek
CS_STATUS azonositdja 199309090001

Statusz informacié 00 [Rendben,

]ﬁ Ugyfél azonositd BZSR hivatkozdsi kod

000001 v TS52:323233 1109 0001119930909000000000
00 Rendben,
00000S ! TSZ:655634

26 Uzenet-struktira hiba (érvénytelen rekord, -file-hossz),

|+] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

DETSTA napi jelentés, DETSTA 6sszesito jelentés

A csoportos megbizasban szerepld tételekre a jogosult/kotelezett bankja valasztranzakcidkat adhat.
A vélasztranzakciok alapjan a Kezdeményezé DETSTA napi jelentéseket, illetve ezek lezarasaként
DETSTA 6sszesitd jelentést kap.
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Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [REEEAGE Mmenlpontot az
alrendszer meniben, ezutan valassza ki az EiEHEdREE almendpontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant DETSTA (izenetet, majd valassza ki a

funkciot.

GRA Electra - V6.02-01( ) - 12345 - Szamlavezetés - =10 x|
Informaciokérés Kivonatok, értesitbk  Megbizasok Tarzsadatok
RS
DETSTA dsszesitd jelentés x|
L
Kezdeményezd A11111111 Teljesitatt téralek 0 [ 0,00
Megbizds azonositdja 199808315003 ::_ Visszautasitott tételek 1 | 500,00
DETSTA azonositja 199809070001 Meg nem vélaszolt tételek 1 | 600,00

Faldolg., datum | Ugyfél azonositd

000001 ] 1993/08/31 TS2:323233 500,00
03 Cimzett s28mlaszémea megszont
000002 1998/08/91 TS2:655634 600,00

NO Nincs visszajelzés,

[_'_} 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

A DETSTA tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.
A kotelezett (fogyasztd) megbizasai és értesitoi

Ha On egy szolgéltaté tGgyfele, és egyben Ugyfélterminal felhasznald, lehetésége van kiilénbozd
felhatalmazasok elkészitésére és benyujtasara. A felhatalmazasok bekildésének ellendrzésérdl
késziilé FELHAC értesitét, és a felhatalmazasok szolgaltatok altali visszaigazolasairdl készilé
FELHOK értesitét is lekérheti az GRANIT Ugyfélterminal rendszeren keresztil.

Felhatalmazas elkészitése

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menipontot az alrendszer
meniiben, ezutan valassza ki az almenipontot!

Kattintson az eszkoztarban az funkcioral

Vélassza ki a megjelend listaablakbdl a Csoportos beszedési felhatalmazas-t. Ezutdn megjelenik a
megbizas Urlapja, amit értelemszer(ien kell kitoltenie.

56



A

W | < E-
Uy megbizds Megnézés Modositds Aldirds Torlés Keresés Egyéd

0j csoportos beszedési felhatalmazas

i File
121004
12100¢

Elkuldes terv, ddtuma
2012/07/25 [.| 12100¢

Kotelezett szémlsszama
[12100011-12344521 [~]| HUF  [Folydszdmla

Fogyasztd azonositdja
486815 Ervényesség kezdets  [2012/07/07  [+]

Fogyaszto neve
Kiss Janos Ervényesség vége [2012707/07  [+]

Fogyaszté cime o
1025 Budapest, Torokvész Gt 989, Ertékhatdr 10 000,00

Szolgaltats azon.

T Limitasszeg stadashoz hozzdysrul

3] ' ] =3

[+] 22222222 - Teszt -] Kiss Janos

A felhatalmazas értesitoi - FELHAC

A felhatalmazasi csomag bekiildése utan a bank a csomagot formai és tartalmi szempontok szerint
ellendrzi, melynek eredményérdl egy FELHAC értesitét készit.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ AEE ) menlipontot az

alrendszer meniiben, ezutan valassza ki az almenipontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant FELHAC Gzenetet, majd valassza ki a

funkciot.

V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés . =lolX

Informaciokérés Kivonatok, értesitbk  Megbizdsok Torzsadatok

GRA Electra

FELHAC lizenet x|
.
FELHAC datuma Cs. sorszam Uzenetazonositd Ertesitd détuma
|1998/01715 |ooo1 1199901150001 |1955/01/15 12:00
e Hibambgnovazese
[26 |Uzenat-struktira hiba.
| Tétel azonosito Fogyasztd azonositdja Fogyasato neye Hibakod
1
000001 FOGYASZTO AZON.1 Kiss Jozsef 61
000002 FOGYASZTO AZON.2 Fakets Peter 61
[+] 22222222 - Teszt | Kiss Janos 100%
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A FELHAC tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.
A felhatalmazas értesitéi - FELHOK

A felhatalmazast a bank tovabbkildi a szolgaltaté bankjanak, s erre a szolgaltaté bankja
visszaigazolast készit. A visszaigazolasok alapjan a koételezett bankja elkésziti a FELHOK
értesitot.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ AEer menlipontot az
alrendszer menulben, ezutan valassza ki az HiEGAREE almentpontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant FELHOK uzenetet, majd valassza ki a

funkciot.

GRA Electrg_ = ¥6.02j01() - 12345 - Sgém_lqv_e!eﬁ:és - =10] x|
Informaciokérés Kivonatok, értesitfk  Megbizdsok Tarzsadatok
pr—
FELHOK lizenet x|
FELHOK datuma Cs. sorszam Uzenetazonosito Ertesitc dédtuma
11999/01/15 |ooo1 [10000235786025 1999/01/15 12:00
Sorszam Fogyaszto azonositdja Elsd dijlehivds | Visszaigazolds
000001 fogy azen 1 oo
10000000D025635668 000002 fogy azon 2 1999/02/01 13
10000000004568%6224 000003 fogy azon 3 199%/06/01 14
|+] 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

A FELHOK tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.
A beszedd (szolgaltaté) megbizasai és értesitoi

Ha beszedéként Ugyfélterminal felnasznalo, akkor a szolgéltaténak cimzett felhatalmazasokbdl
képzett FELHKI értesitét az GRANIT Ugyfélterminal rendszeren keresztiil lekérheti. A felhatalmazasok
feldolgozasa kézben elkészitheti a visszaigazolasokat tartalmazé FELHAP (zenetet. Ezt szintén az
Ugyfélterminal programmal tudja elkiildeni. A visszaigazolasi tételek banki ellenérzésérdl késziilt
FELHNA értesitét szintén az Ugyfélterminal programmal kérheti le.

Felhatalmazasok visszaigazolasa

A szolgéltatéhoz beérkez6 felhatalmazasok (FELHKI Gzenet) feldolgozasa utan a szolgaltaté elkésziti
a visszaigazolasokat tartalmazo adatallomanyt. A felhatalmazasok visszaigazolasara a GRANIT
Ugyfélterminalban nincs sem beviteli sem maédositod képernyé, ilyen megbizast csak importalassal
lehet 1étrehozni.
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Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a menupontot az alrendszer
menlben, ezutan valassza ki az almenipontot!

Kattintson az eszkdztarban az funkciora! A Felhatalmazéasok visszaigazolasat(FELHAP
megbizasi csomag) a pontban leirtak szerint tudja importalni. Az importalt
csomagot ala kell inia, s igy kell bektldenie a bankjanak.

A FELHKI értesité

A szolgaltaté bankja a hozza érkezett felhatalmazasokbdl késziti el a FELHKI értesitét. Az értesité
minden tétele egy-egy felhatalmazas. Ezeket kell a szolgaltaténak visszaigazolnia egy FELHAP
megbizasi csomagban. A visszaigazolas (FELHAP) minden tétele a felhatalmazasok értesitéje
(FELHKI) egy-egy tételének visszaigazolasa.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ EGE menlpontot az
alrendszer meniben, ezutan valassza ki az HiEHedREE almendpontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant FELHKI (zenetet, majd valassza ki a

funkciot.

GRA Electra - ¥6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés ; =10 x|
Informaciokéres Kivonatok, értesitfk  Megbizadsok Torzsadatok
FELHKI iizenet x|
FELHK] azonositdye Szolgaitatsd azon. Ertesitd idSpont)a
[199809110001 [1 1993/09/11 12:00
Ssz I Jlg | Fogyaszté azonositéja | Fogyasatd neve | Erv, kezdete
000001 D A Nagy Janos 19%8/09/05
000002 L F2 Nagy Janos 1996/09/05
000003 U M1 Kiss Janos 1956/09/10
|+] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

A FELHKI tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.

Lehet6sége van felhatalmazasok exportjara az eszkéztarban talalhato funkcié hasznalataval,
igy az adatallomanyba kimentett felhatalmazasokat az On sajat kényveld rendszere fel tudja dolgozni.

A FELHNA értesité

A visszaigazolas (FELHAP) bekildése utan a szolgaltaté bankja a csomagban szerepl6 tételeket
szintaktikai és tartalmi szempontok szerint ellendrzi, melynek eredményérél egy FELHNA értesitét
készit. Az értesité minden egyes tétele a visszaigazolas (FELHAP) egy-egy tételének ellenbrzési
eredményét tartalmazza.
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Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ EGEAGR Mmentpontot az
alrendszer mentiben, ezutan valassza ki az [HENGAREE almenlipontot!
A megjelend tablazatban valassza ki a megtekinteni kivant FELHNA Uzenetet, majd valassza ki a

funkciot.

GRA Electra - V6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés  =gox

Informaciokérés Kivonatok, értesitik Megbizdsok Torzsadatok

FELHNA iizenet x|
]
Megbizés azonositd)ja I Elfogadott titalak ]io
FELHNA azonositdja 1199809110001 Visszautasitott tételek =t
Hibakéd 36 |Ertelmezési hiba (a CPES2-as karakterkdszletben nem szerepld karakter).

Hibakad

|+] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

A FELHNA tétellista egy tételére kétszer kattintva megnézheti egy tétel részletezését.
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Levelek, formanyomtatvanyok kezelése

Az Ugyfélterminal egyes megbizastipusokra levéimintakat (formanyomtatvany-mintakat) tartalmaz.
Ezek kitolthetk, és ugyanugy bekildheték a banknak, mint az 4tutalasi vagy az inkassz6
megbizasok. A levél (formanyomtatvany) tipusu megbizasokhoz is hozzarendelhet6 egy tervezett
elkildési datum, ezeknek a mentésekor is feljon a csomag valaszté ablak és megadhaté a
keletkezendd csomag neve, beklldés elbtt ezeket is ala kell irni, viszont abban kuldnbbéznek az
atutalasi megbizasoktol, hogy a levél tipusi megbizasokbdl csak egy lehet egy csomagban.

Kattintson ra a alrendszerre, majd valassza ki a menlpontot az alrendszer
menlben, ezutan valassza ki az ECAEEnrese: almendpontot! Kattintson az eszkdztarban
talalhatd funkciora, majd a megjelend listarél valassza ki az egyik levél tipusu megbizast

(ilyenek pl. a "Felhatalmazas banki informacié megadasara” stb.)! A képernyén megjelenik a
levélminta, amelyben a kitdltendé részeket Uresen allé adatmezdk jelentik.

Szintén az eszkoztarban talalhato a funkcié. Mint a tobbi megbizas esetében, itt is ez

szolgal a korabban létrehozott (de még ala nem irt) levél médositasara. A modositasi képernyd
teliesen megegyezik a levél Iétrehozasakor lathatoé képernyével.

A levél (formanyomtatvany) jellegli megbizasokban altalaban talal egy “Cimzett” felirati mezo6t
is. Itt kell kijeloInie, kivalasztania azt a banki osztalyt vagy bankfiokot, ahova a levelét el akarja
juttatni. A levél jellegli megbizasokat altalaban nem szamitégépek, hanem banki ligyintézék
dolgozzak fel.

Ha bezarja az ablakot, kilép a levélkészitésbdl/modositasbdl ugy, hogy annak eléz8 értéke valtozatlan
marad (Iétrehozasnal ez azt jelenti, hogy a levél nem jon létre). Ha a menupontra kattint, az
Ugyfélterminal ellenérzi, hogy a levélminta kitdltése helyes és teljes-e, s csak akkor fogadja el a
modositasokat és engedi meg a kilépést, ha nem talalt hibat.

Szabad formatumu levelek

Az Ugyfélterminal a levél (nyomtatvany) mintak mellett tartalmaz egy azokhoz hasonlé, de egy
dologban Iényegesen eltér6 megbizastipust is: a szabad formatumu levelet. Ebben a levéltipusban
nincsen elbre rogzitett széveg, itt minden betlit a felhasznalé irhat le.

Természetesen ez nem azt jelenti, hogy a megbizas tartalmara sincs semmilyen megkotés. Sem
atutalas, sem inkasszd megbizas, sem olyan tipusi megbizds nem adhat6 szabad formatumu
levélben, amire létezik levélminta. A bank a beérkezett levelek tartalmat a Banki Uzletszabalyzatnak
megfelelden teljesiti, az annak nem megfelel6, vagy azzal ellentétes tartalmu leveleket nem veszi
figyelembe!

A szabad formatumu megbizasokat ugyanugy kell beklldeni a banknak, mint a tdbbi megbizast,
ezekhez is tartozik egy tervezett elklldési ddtum, ezeknek a mentésekor is feljon a csomag valaszto
ablak és megadhat6 a keletkezend csomag neve, bekildés el6tt ezeket is ala kell irni. A tobbi levél
jellegli megbizdshoz hasonléan a szabad formatumu megbizasokbdl is csak egy lehet egy
csomagban, s ezek sem irhatok ki floppy-ra, nem viheték be a bankba floppy-n.

Valassza ki a f6képerny6n a alrendszert, majd kattintson ra az alrendszer menuben az
feliratd menUpontra, ezutan valassza ki a almenipontot! Kattintson ra
az eszkoztarban l1évé miveletre, majd a megjelend listardl valassza ki a "Szabad

formatumu megbizas" feliratot. Megjelenik egy ures képernyd egy text cursor-ral, amire a széveget a
klaviatura billentydivel irhatja be.

Mint a tébbi megbizas esetében, itt is az eszkdztarban talalhato mivelet szolgal a korabban
létrehozott (de még ala nem irt) levél mddositasara. A médositasi képernyé teliesen megegyezik a
levél létrehozasakor lathaté képernydvel.
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A létrehozasi/modositasi képernydn hasznalhaté specialis billentylk a kdvetkezok:
az Ins billenty( szolgal a felllirasos és a beszurasos méd kozétti valtasra,

a Del billentytivel torolhet6 a text cursor altal mutatott (beszirasos maédban ez a text cursortél jobbra
lev®) karakter,

a Backspace billentylivel torélhet6 a text cursortél balra levé karakter,
a Home billenty(i hasznalhato a text cursornak a sor elejére vitelére,
az End billentyl hasznalhato a text cursornak a sor végére vitelére,

ad,dill. an és n billentylk a szovegben a text cursor mozgatasara szolgalnak. (Az egér cursor
segitségével is pozicionalhat a szOvegben: ha az egérrel a képernydn levé valamelyik karakterre
mutat, a text cursor athelyezédik erre a karakterre.)

A képerny6 aljan nyomégombok lathatdk. Ha a nyomoégombra kattint, kilép a
levélkészitésbél/modositasbol ugy, hogy annak el6z6 értéke valtozatlan marad (létrehozasnal ez azt
jelenti, hogy a levél nem jon létre). Ha a nyomégombra kattint, az Ugyfélterminal ellenérzi,
hogy a levél kitdltése helyes-e (meg van adva a cimzett), s csak akkor fogadja el a moédositasokat és

engedi meg a kilépést, ha nem talalt hibat.
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A szabad formatumu levél nyomtatasakor a megjelené széveg csak annyiban kilonbézik a képernyére
begépelt szOvegtdl, hogy a levél fejrészébe bekertl a levél feladdja és cimzettje, a labrészébe pedig
bekertllnek az alairok nevei (ha van mar a levélben alairas).
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Adminisztraciés parancsok

Az Ugyfélterminal hasznalata soran szlkség lehet az Ugyfélterminal felhasznalok jogainak
megvaltoztatasara. Az Ugyfélterminal program lehetéséget ad a felhasznalok adatainak
karbantartasara, a felhasznaloi jogosultsagok kezelésére.

A karbantarto és jogosultsagkezeld funkciok megbizasi csomagokként jelennek meg az Ugyfélterminal
programban. Ezeket a megbizasi csomagokat ugyanugy kezelheti, mint az Ugyfélterminal 6sszes
tobbi megbizasat.

Kattintson az alrendszerre, majd valassza ki a e menipontot az

alrendszer meniben! A megjelend képernydn a mar ismert megbizaskezeld funkciok lathatdék. Ahhoz,
hogy egy beéllitas vagy modositas érvényre juthasson, cégszerii aléirasi joggal rendelkezé
felhasznalénak kell alairnia.

Az Ugyfélterminal a kdvetkezd lehetéségeket nydjtja:

Adminisztracioés parancsok: Felhasznalé torlése

Ezt a funkciot akkor kell hasznalnia, ha egy felhasznal6t toréini kivan az Ugyfélterminal hasznaloi
kozul. A parancs érvényre jutasa a csomag helyes (6sszesen 10 pontos) alairasa és bekulldése utan a
azonnal automatikusan megtérténik. Ezutan a térolt felnasznald egyik Ugyfélterminal funkciot sem
hasznalhatja, be sem jelentkezhet.

Kattintson az eszkoztarban az funkcidra, majd a megjelené ablakban valassza ki az

Felhasznald torléseliJolgt
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Valassza ki a Felhasznal6 neve melletti lenyil6 segitségével a térdini kivant felhasznalét! A kivalasztott
neve alatt megjelennek azok az tigyfelek, akiknek az adataihoz a felhasznalé hozzafért.

A parancs lezarasahoz kattintson az eszkoztar funkcidjara. Az ekkor megjelend ablak
tablazataban egyetlen sor talalhaté <Uj csomag> bejegyzéssel, mivel az adminisztraciés paracsokbdl
csak egy lehet egy csomagban. A tablazat folott talalhatdé adatmezébe a rogzité neve és a rogzités
id8pontja talalhaté. Ez a mez6 modosithatd, tehat a felhasznald barmilyen nevet adhat a csomagnak
hatvan karakter hosszan. A csomag nevének nem kell egyedinek lennie. A Rendben nyomdégombra
kattintva a megbizas elkészll és bekertl az El6ékészitett megbizasok kdzé. A keletkezett megbizast
irja ala, majd kildje be a parancsot a bank kdzponti szamitégépére!

Megjegyzés:

Ha egy torolt felhasznalo Gjra hasznalni kivanja az Ugyfélterminal programot, akkor a FYEESaEaE
paranccsal ujra fel kell vinnie az adatait.

bizasi csomag elkiildése a banknak

Az funkcioé a csomagoknak a bankba valo elkiildésére szolgal. A csomag elkiildése el6tt

természetesen be kell jelentkezni a banki szerverre. Csak alairt csomag kildhetd el a banknak, de az
alairas helyességének ellen6rzése - a nyilt alairasi kulcs felhasznalasaval - a bankban térténik meg.

Kattintson ra az eszkoztarban az EGIEEY funkcioral

A csomag beklldésének ablaka hasonlit az alaird ablakhoz: egy listat tartalmaz, mely listanak elsé
oszlopa jeldli a bekuldeni (alairni) kivant csomagokat. A listdaban megjelené csomagok elétt talalhato
checkbox segitségével az adott csomag megjeldlhetd bekulldésre (alairasra). A lista alatt talalhaté
Csak a kijelolt megbizasokat mutassa checkbox bejeldlésével a listdban csak azok a csomagok
lesznek lathatoak, amelyeket megjeldltek bekuldésre, illetve a Mindet kijeléli checkboxal minden
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listaban megjelené csomag megjeldlhetd bekildésre. Miutan a csomagot megjeldlte bekildendd
csomagnak, a megbizasi csomagot lekototte, tehat a helyi halézatban senki mas nem fér hozza.

Ha a listaban kivalaszt egy csomagot, akkor a képernyén megjelennek a csomag részletes adatai, sét

meég egy nhyomogomb is, hogy itt még egyszer megnézhesse a csomagot.

Amikor rakattint az nyomégombra, a GRANIT Ugyfélterminal bekiildi a bankba az ésszes
csomagot, amelyet el6z6leg megjeldlt.
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A GRANIT Ugyfélterminal mindegyik csomagot - ha az adatatvitel sikeres volt - athelyezi a
"Megbizasok ideiglenes konyvtara"-ba. A banki szerver a beérkezett megbizasi csomagot atadja

a

bank szamlavezet6 szamitdgépének, majd visszakiild egy Uzenetet az Ugyfélterminalnak arrol, hogy a

bank szamlavezeté szamitégépe a csomagot megkapta vagy sem. Ez az lizenet a csomag neve

alatt

jelenik meg. Ha a bank szamlavezet6 rendszere a csomagot megkapta, akkor a PC-n korabban a
"Megbizasok ideiglenes kdnyvtara"-ba athelyezett csomag most atkerdl az "Elkildétt megbizasok
konyvtara"-ba, s itt megkapja a végleges statuszat: sikeresen elkiildve. Ezutan az adott csomag mar

csak az ANEEau R mentponttal kezelhet6.

Az alabbi abran a képernyén megjelend nyugtazé tzenet lathatd, amely azt jelenti, hogy a megbizasi

csomag atker(llt a bank szdmlavezetd szamitdégépére.
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Ha a banki szerver valami hibat észlel, pl. az érvényes alairasok szerinti alkalmazottaknak nincs meg
a megbizas bekildéséhez sziikséges jogosultsaga, akkor a megbizasi csomagot nem fogadja el, s a
PC-n a csomag visszakerul a "Megbizasok ideiglenes kdnyvtara"-bol az "Elékészitett megbizasok
kényvtara"-ba.

Ha a banki szerver nem tudja a PC-nek visszajelezni, hogy a mivelet sikeres volt-e (pl. mert
megszakad a vonal), akkor a csomagnak megmarad az ideiglenes statusza. A kdvetkez6
bejelentkezéskor az Ugyfélterminal automatikusan tisztazni fogja, hogy mi lett az elkiildétt csomag
sorsa, s errél a képernydn tajékoztatast ad, a csomagot pedig athelyezi a megfelel6 kdnyvtarba.

Az elkiuldott megbizasok kezelése

A megbizasi csomagok az Ugyfélterminal "Elékészitett megbizasok konyvtara"-ban helyezkednek el,
majd a csomagnak a bank szerver szamitégépére vald megérkezése utan az Ugyfélterminal a file-t
athelyezi az "Elklldott megbizasok konyvtara"-ba.

Valassza ki a féképerny6n a alrendszert, majd kattintson ra az alrendszer meniben

az felirat menlpontra, ezutan valassza ki a almenlpontot! A képernyén
egy adatlistaban megjelenik az "Elkuldott megbizasok konyvtara“-ban levé csomagok neveinek listaja,
mindegyik név mellett az a datum, amikor az Ugyfélterminal a csomagot elkiildte, valamint még
néhany informacié a csomagrol. A csomagok idérendben visszafele rendezve szerepelnek a listan.

A tablazat adatainak rendezettségét az egyes oszlopok fejlécére kattintva valtoztathatja meg.
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Most a névre val6é ramutatassal kivalaszthatja azt a csomagot, aminek a tartalmat meg kivanja nézni
vagy ki akarja nyomtatni.

A Megbizasi csomagok tablazata az alabbi oszlopokat tartalmazza:

e Statusz (St.): a megbizasi csomag statusza
o Rogzités madja (At.):
e importtal rogzitett csomag jele: E ikon
e egyéb esetben nincs jelzés
Feldolgozasi méd (Fm.): a csomag feldolgozasi médjanak réviditése (ért - értéknapos, kot -
kotegelt, stb.),
Csomag neve: a megbizasi csomag neve,
Darabszam (db.): a csomagban talalhaté megbizasok darabszama,
Datum: az elkildés datuma
Osszesen: az elkildés datuma
Szamlaszam: a terhelendd szamla szama
Dev.: a terhelend6 szamla devizaneme
A szamla neve: a terhelend6 szamla neve
Csomag Ugyfélterminal azonositdja (osn): a bekiildétt csomag egyedi azonositdja
Megjegyzés: a megbizas tipusa

Az egér jobb gombjaval a tablazatra kattintva megjelenik egy kis menu, amelyben az elklldott
megbizasi csomagokkal elvégezheté miveletek kdzul valaszthat. Ezen miveletek egy része
megtalalhatd az eszkdztarban is. Azon miveletek amelyek nem jelennek meg az eszkdztarban, de
megjelennek a kis menuben:

o ROovid lista: alapértelmezett megjelenés
e Részletes lista: tovabbi informaciok jelennek meg tablazatban (szamlaszam, megbizas neve, stb.)
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Az elkiildott megbizasi csomag megnézése

A tablazatban kattintson ra annak a csomagnak a nevére, amit megnézni vagy nyomtatni akar. A
kivalasztas utan kattintson ra az eszkéztarban talalhaté miveletre. Atutalasi vagy inkasszd
csomag esetén a képernydn egy Ujabb adatlista tipusu ablakban (Un. révid formaban) megjelennek a
csomagban levé megbizasok: minden sorban egy-egy megbizas legfontosabb adatai lathatok.
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Ha most rakattint valamelyik sorra, akkor a képernyén megjelenik a megbizasok kezelésénél
megszokott formaban - a kivalasztott megbizas teljes tartalma.

A GRANIT Ugyfélterminal az "Elkiildétt megbizasok kényvtara"-ba csak olyan csomagokat tesz,
amiket a bank szamlavezet6 szamitégépe biztosan megkapott. Az viszont nem biztos, hogy egy ilyen
csomagban lev§ atutalasokat, vagy mas megbizasokat a bank el is fogja végezni. Lehet ugyanis, hogy
egy formailag helyes csomagban banki szempontbdl helytelen atutalas van (pl. a fogadé
szamlaszama hibas, fedezethiany miatt a terhelés nem teljesithetd stb).

Elkiild6tt megbizasi csomagok torlése

Az elkuldott megbizasi csomagok meg6rzddnek az "Elkildétt megbizasok kdnyvtara"-ban. Ezek a
csomagok nem foglalnak el jelentds helyet a lemezen, mégis, ha a régi csomagokat térdini kivanja,
a mdivelettel, az itt beirt datumtél visszamendleg torélhetok.
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Elkild6tt megbizasok banki statuszanak lekérdezése

Az GRANIT Ugyfélterminal rendszerben lehetéség van arra, hogy a megbizasi csomag bekiildése
utan az Ugyfélterminallal lekérdezziik, hogy volt-e valamilyen hiba az atutalasok feldolgozasa kdzben
(ellenérzése, kdnyvelése). Miutan a bekiildés nyoman a bank szamlavezeté szamitégépe megkapta a
megbizasi csomagot, valassza ki a csomag nevét, majd mutasson ra a ez miveletre!

Roévid idé multan megérkezik a valasz: vagy az, hogy a csomag feldolgozasa még nem fejez6dott be,
vagy az, hogy a csomagban nem volt hiba, vagy pedig megjelenik egy lista, amelyen tételenként
szerepel a statusz.
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Megnézheti azt is, hogy valamelyik megbizas pontosan mit tartalmazott. Kattintson ketszer a lista
valamelyik sorara, s ekkor az Ugyfélterminal megmutatja a megbizas részletes képét.

(GRA Electra - ¥6.02-01() - 12345 - Szémlavezetés _ =09x
Informaciokérés , Bresitik Megbizdsok Torzsadatok
-~ a - ‘ F—=~ 1.~ - - —
Csomag banki statusza X
)
l Csomag ~aiis e 9T aakie .
S | s 34y FOrint atutalas deviza szémlardl - (22222222) Teszt
Statusz 'E' Nyomtatdas R Naplé G Aldirésok . Sablon készitéce
B | Csomag neve Ssz, Elkaldés datuma
Kiss Janos, 2011/06/20 10:36:06 | 2 2012/07/25 16:22
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Kozlemény L
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Figyelem! Ez a lekérdezés annak megvizsgalasara szolgal, hogy a megbizasi csomag
tartalmazott-e hibas megbizast, vagy sem. Ha a csomag nem tartalmazott hibas megbizast, ez
nem jelenti azt, hogy a bank a csomag minden egyes megbizasat végre fogja hajtani. Ha pl. az
atutalashoz hianyzik a fedezet, a megbizas lehet ugyan formailag helyes, a bank mégsem fogja
végrehajtani.

A megbizasi tételek statuszainak jelzése

A bank (bels8) rendszerei a bekildétt megbizasi csomagok tételeinek feldolgozasarol
statuszinforméciot ad(hat)nak. Ez a statuszinformacié a bekuildétt megbizasi csomagokat megjelenité
tablazatban, egy-egy csomag megnézésekor a tételeket megjelenité tablazatban, valamint egy-egy
tétel részletes megmutatasakor is megjelenik.

A program a kdvetkezd abrakkal jelzi a tétel statuszat:

o @ : A megbizasi tételt a bank feldolgozta (pl. a kdnyvelés megtortént).
o : A megbizasi tételt a bank nem tudja feldolgozni, a tétel hibas.

. : PL.: A megbizasi tétel feldolgozasa a bankban megkezdddétt (folyamatban van).
e Ures : A megbizasi tételrél a bank rendszerei még nem adtak statuszinformaciot.

Az elkuildott meg

Az funkcidban a megbizasi csomagok listaja tablazat minden sora egy megbizasi
csomagot jeldl. A tablazat St. oszlopa a beklldétt megbizasi csomag statuszat jeldli. A csomagokon
megjelend jeldlések értelmezése a kdvetkezd:

. @ : A bank a bekiildoétt megbizasi csomag 0sszes tételét feldolgozta, a csomagban hibas
tétel nincs (pl. mind kdnyvelt).

) @ : A bekUldott megbizasi csomag tételei kdzott van hibas tétel.

. : A bekildott megbizasi csomag tételeinek feldolgozasa folyamatban van, a feldolgozott
tételek kozott hibas tétel nincs.
e Ures: A beklldott megbizasi csomag egyik tételérél sem érkezett még statuszinformacio.

Fiigg6 atutalasok lekérdezése

Ha egy beadott atutalas teljesitéséhez nincs meg a terhelendd szamlan a fedezet, a megbizasokat a
bank egy bizonyos ideig (a bankkal kotétt szerz6désnek megfeleléen) fedezethiany miatti figgd
atutalasként varakoztatja. Olyan atutalasok esetében, amelyeknél a megbizasban az értéknap mezé
ki van toltve, és a terhelés ddtuma még nem érkezett el, a megbizasokat a bank értéknap

miatti fggd atutaldsként varakoztatja.

A GRANIT Ugyfélterminal lehetéséget ad annak lekérdezésére, hogy van-e az ligyfélnek fedezethiany
ill. értéknap miatt varakozo atutalasi megbizasa.

Kattintson ra a alrendszerre az egérrel'Kattintson ra az alrendszer meniiben
az felirati mendpontra, majd valassza ki a FleEEME R e almendpontot!

Ha On bejelentkezés elétt valasztja ki a Fliggd atutalasok almeniipontot, akkor a letdltést az
eszkoztarban lévo mvelettel tudja elvégezni, ellenkezé esetben a letdltés automatikusan

elindul.
Roévid id6 multan megérkezik a valasz: vagy az, hogy az ugyfélnek nincsenek fliggd forint atutalasai,

vagy pedig megjelenik a varakozé atutalasok listaja.
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Megtudhatja azt is, hogy a varakozé megbizas pontosan mit tartalmazott. Kattintson ketszer a lista
valamelyik sorara, s ekkor az Ugyfélterminal megmutatja a megbizas részletes képét.

Megbizasi csomag exportalasa

A kllsé egységre (pl. floppy-ra, halézati directory-ba) valo kivitelnek két oka lehet, s ennek
megfelel6en kétféle formaja van:

e Kivitel Ugyfélterminal belsé formatumban. Ebben a formaban kell kimasolnia a csomagot, ha
azt az alairdsok megérzésével at akarja vinni egy masik Ugyfélterminal Ugyfélterminalba. Erre
pl. akkor lehet sziikség, ha a cég tdbb telephellyel rendelkezik, tobb Ugyfélterminal
Ugyfélterminalt hasznal, az alairdk is mas-mas helyen vannak, s a csomagot el akarjak juttatni
egy masik Ugyfélterminal Ugyfélterminalba.

o Kivitel text-formatumban. Itt pontosan azokat a formatumokat lehet kivalasztani, amik a
megbizasok importalasakor hasznalhatdok (az importalasrél a kdvetkezé pontban, a
formatumokrél a fliggelékben szdlunk részletesebben). Erre a miveletre akkor lehet szlkség,
ha a berégzitett megbizasokat mas rendszerben fel akarjuk hasznalni. A megbizasi csomag
kivitele kiilsé egységre nem egyszeri file-masolast jelent, az Ugyfélterminal az atmasolas
kdzben adatkonverzidt is végez, s pl. az alairasokat is lehagyja a csomagbdl.

Valassza ki a kiirando megbizasi csomagot a megbizasi csomagok listajabol, majd kattintson ra az
eszkdztarban az funkcidra! A megjelend ablakban lathato a kivalasztott csomag neve, és az On

gépében lévd kiils6é egységek neveinek listaja.
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Valassza ki, hogy melyik kiilsé egységre akarja a csomagot kimasolni (kattintson ra az egység
nevére), valassza ki, hogy milyen formaban (milyen célbdl) akarja kimasolni a csomagot, majd
kattintson ra a nyomégombra!

Az Ugyfél_t_erminél gondoskodik a névitkozések feloldasarol. Ha a kimasolas hibatlanul megtorténik,
akkor az Ugyfélterminal a csomagot torli az "El6készitett megbizasok kdnyvtara"-bdl, ha pedig
valamilyen hiba térténik, akkor errél tzenetet ad a képernyén és a csomagot valtozatlanul hagyja.

Megbizasi csomag importalasa

Kétféle file-t (megbizasi csomagot) képes a GRANIT Ugyfélterminal kiilsé egysegrdl betolteni (azaz
importalni) az el6készitett megbizasok kozé: text-formatumu file-okat, és az Ugyfelterminal belsé
formatumnak megfeleld file-okat (ilyet csak egy Ugyfélterminal Ugyfélterminal képes eléallitani).

Megbizasi csomagok nemcsak a GRANIT Ugyfélterminalal készitheték, ilyen file-okat mas szoftverek
is eldallithatnak. “Idegen” rendszerekbsl a GRANIT Ugyfélterminal csak meghatérozott formatumu
text-file-okban tud megbizasokat importalni. llyen file-formatumokat sorolunk fel az Ugyfélterminal
Felhasznaloi Kézikényv Fiiggelékében. Az importalt megbizasokat az Ugyfélterminal ugyanugy kezeli,
mint a manuadlisan berbgzitetteket, ezeket is lehet modositani, nyomtatni, és el is lehet kildeni
telefonvonalon keresztil a bank szamitégépének. Természetesen az ilyen megbizasi csomagot is ala
kell irni az elkuldés el6tt. (Az atutaldsi csomag behozasa kuilsé egységrdl nem egyszeri file-masolast
jelent, az Ugyfélterminal az atmasolas kdzben adatkonverziot is végez.)

Kattintson ra az eszkoztarban az funkciodra! Az Uj képerny6n két adatlista van: az egyikben az

On gépén levé kiilsé egységek neveinek listaja talalhatd, a masikba a kiilsé egységen levd atutalasi
file-ok nevei kertilnek majd.
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Valassza ki el6szor, hogy melyik floppy egységben levé floppy-rél akarja a file-okat bemasolni
(kattintson ra az egység nevére)! Ezutan megjelennek a masik adatlistaban a file-ok nevei. Valassza
ki, hogy melyik file-t akarja bemasolni (kattintson ra a file nevére)!

Az Ugyfélterminal gondoskodik a névitkézesek feloldasardl, és ha barmilyen hiba torténik, akkor errdl
Uzenetet ad a képernydn. Az Ugyfélterminal térli a behozott file-t a kiilsé egységrol.

Ugyfélterminal 6.02 Ugyfélterminal valtozasai - InterGIRO2 valtozasok a

programban

Magyarorszag 2012. julius 2-an az InterGIRO2 (IG2) projekt keretében bevezeti a napkdzbeni
elszamolas lehetéségét. Ez nem csak a tranzakcidk kdnyvelésében jelent valtozast, hanem ennek
kapcsan megvaltozik, bévil a forint atutalasi megbizasok és a kivonat adattartalma is. A jogalkoték
szandéka szerint ezaltal a belf6ldi forintatutalasok az UNIFI (ISO 20022) szabvany szerint fognak
mukaodni.

A napkdzbeni elszamolassal egyidejiileg az GRANIT Ugyfélterminal rendszerben az alabbi valtozasok
torténnek:

o Bevezetésre kertl egy Uj megbizas tipus, a HCT — Napkd&zbeni forintatutalas, amely
lényegesen tobb adatbeviteli mez6t kinal a korabbi HUF — Forintatutalas megbizas
adattartalmanal.

e A HCT megbizasok importalasa lehetévé valik a ,HCT atutalasi megbizas XML
Uzenetszabvanynak” megfelel importformatumban, amely 6sszhangban van az
UNIFI (1ISO 20022) pain.001.001.03 atutalasi megbizas tUzenetszabvannyal.

Az Utmutaté elérheté a GIRO Zrt. honlapjan: www.giro.hu és a Magyar
SEPA Egyesilet honlapjan: www.sepahungary.hu
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o Szamlakivonat, szamlatorténetet és napi teljesitett tranzakciok lekérdezésekor Ujfajta
kibévitett adattartalmu adatok érkeznek, hiszen a HCT bdvebb adattartalma itt is
megjelenik.

o A szamlakivonatok exportalasa lehetévé valik egy Uj az UNIFI (1ISO20022)
szabvanyon alapulé camt kivonat export formatumban.

Altalanossagban elmondhaté, hogy az eddig hasznalt export és importformatumok tovabbra is
haszndlhatbak lesznek, tehat azok a cégek, akik nem kivannak az atéllas kapcsan semmilyen
fejlesztést elvégezni, azok 2012 julius 2. utan tovabbra is a jelenlegivel megegyezd modon,
valtozatlanul tudnak tovabb dolgozni. Mivel a eddig hasznalt formatumok nem képesek az 1G2
kapcsan bevezetendd Uj mez6k kezelésére, ezért eddig hasznalt import formatumokban nem lehet
ilyen Uj adatmezdket atadni, illetve ezek az Uj mezék nem fognak a kiexportalt adatokban megjelenni.
Akik ezen Uj mezbket hasznalni kivanjak, azoknak fejleszteniiik kell a konyveld rendszereiket, és az Uj
import-export formatumokra kell felkészitenilk azokat.

HCT — Napkozbeni forintatutalas

¢ Napkozbeni forint atutalas x|
| File

B Mentés & sablon . Sablon keszitése

Darabszém  Osszesen Elkoldés terv, dtuma
| 2012/07/25 -

Terhelendd szamla széma
HU76 1210 0011 1234 4321 0000 0000 HUF Folyoszamla []
12100011-12344321 Bl

+ Kiegészitd adatok

Kedvezmeényezett neve

Puls AL,

Jovairandd szdamla szdma

HUODS 1020 1075 0000 0002 0100 1246 K&H Bank Zrt, Lakossdg: bankkdrtyafidk
10201079-00000002-01001246

+ Kiegészitd adatok

Atutalds osszege Terhelés értéknapja
~13000,00 | HUF |- - -

Partnerek kozti egyedi azonositd

« Kozlamény / Postai azonoshé / EQyéb azonositd
ba/3 sz s2la kiegy

[ + Kiegés2its adatok

i « L]

A napkdzbeni elszamolassal egyidejlileg a belfoldi fizetési forgalomban bevezetésre kertlt egy Uj
megbizas tipus, a HCT — Napkozbeni forintatutalas, amely I[ényegesen tobb adatbeviteli mezét kinal
a korabbi HUF Forintatutalas megbizas adattartalmanal.

A HCT megbizason megadhatd adatok korét két részre osztjuk: alapadatok és kiegészité adatok.
Az alapadatok ko6zé a kotelez8en megadandd és a gyakran hasznalt mezdk tartoznak. A tdbbi,
opciondlisan megadhaté vagy ritkan hasznalt adat kiegészité adat.

A HCT megbizas rogzité képernydn alapértelmezetten (megnyitaskor) csak az alapadatok jelennek
meg. Az alapadatok kitoltése elégséges a tranzakci6 inditdsahoz.

A megbizas adatait harom szekcidra osztjuk: terhelendd fél adatai, kedvezményezett fél
adatai és utalas adatai. E harom szekci6 vizualisan elkulonitve és csoportositva, egymas
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alatt jelenik meg. Mindharom szekcioban egy gomb talalhato, amelyre kattintva
ki lehet nyitni az adott szekcioba tartozo kiegészité adatokat. Ha az adott szekcioban 1évé
kiegészité adatok kozil akar csak egy is ki van toltve, akkor az adott szekcio kiegészit6
adatait visszacsukni mar nem lehet.

A HCT megbizas fejadatai:

e  FElkiildés tervezett datuma
Ha nem a mai napon akarja elkildeni a megbizast, akkor az Elkiildés tervezett
datuma lenyildval atallithatja ezt egy, a mai napnal nem régebbi datumra. Kotelezéen
kitdltend6é mezob.

e Csomag neve
A megbizas mentésekor megadhatja a csomag nevét, amely segiti a megbizasi
csomag beazonositasat. Ha egy korabban Iétrehozott csomagba akarja helyezni a
rogzitett megbizast, akkor valasszon a program altal felajanlott csomagnevek kozul.

Tételadatok

e Terhelend6 fél adatai:

Terhelendé szamla szama (Debtor Account)

A szamlaszamokat IBAN és GIRO formatumban is megjeleniti a program. Ha
nem a Terhelend szamla szama mez8ben talalhaté szamlaszamrol akarja
inditani a megbizast, akkor a mez6 melletti lenyilé segitségével valassza ki a
terhelend6 szamlaszamot. Csak olyan szamlaszamot valaszthat ki,
amelyikhez joga van, és amelyik terhelhetd HCT megbizassal. Kbtelezéen
kitoltend6é mezob.

Atutalé azonositéja (Debtor Identification)

Az atutalé személyt, vagy szervezetet azonositd 35 karakter hosszu adat.
Lenyilobdl valaszthatja ki az azonosito tipusat személyazonosits vagy
Szervezetazonosité. AZ azonositod segitségul szolgalhat az atutalé szamara példaul
téves atutalas reklamacioja esetén. Valaszthatdan kitoltheté mezé.

Tényleges fizeté fél neve (Ultimate Debtor Name)

Itt adhatja meg a harmadik fél nevét, akinek a nevében a kedvezményezett
részére fizet. A mez6 hossza 70 karakter. Valaszthatdan kitdltheté mezé.
Tényleges fizetd fél azonositéja (Ultimate Debtor Identification)

A tényleges fizet6 személyt, vagy szervezetet azonositd 35 karakter hosszu
adat. Lenyilobdl valaszthatja ki az azonosito tipusat szemelyazonositc vagy
Szervezetazonosits. Valaszthatdan kitdltheté mezé.

Kedvezményezett fél adatai:

Kedvezményezett neve (Creditor Name)

Az atutalast megcélzé személy/cég/intézmény nevét kell megadni 70 karakter
hosszan. Kételezéen kitdltendé mezé.

Jovairandé szamla szama (Creditor Account)

Az atutalast megcélzo személy/cégl/intézmény szamlaszama. Megadhat IBAN
és GIRO szamlaszam formatumot egyarant. Ha GIRO szamlaszamot gépel
be, akkor a felllet a megadott szamlaszamot IBAN formatumra konvertalja és
ezt jeleniti meg az input mezdben. Az input mez6 alatt azonban mindig meg
fogjuk jeleniteni a ,régi”, GIRO szamlaszam formatumot is. A mezd
kitdltésével a fogadd pénzforgalmi szolgaltatd neve is kit6ltédik
automatikusan. Kotelezden kitdltenddé mezé.

Kedvezményezett azonositoja (Creditor Identification)

A kedvezményezett személyt, vagy szervezetet azonositd 35 karakter hosszu
adat. Lenyilobdl valaszthatja ki az azonosito tipusat szemelyazonositc vagy
Szervezetazonosits. AZ azonositd segitségll szolgalhat az atutalé szamara példaul
téves atutalas reklamacioja esetén. Valaszthatoan kitdltheté mez6.
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®  Tényleges kedvezményezett neve (Ultimate Creditor Name)
Itt adhatja meg a harmadik fél nevét, akinek fizet, ha az nem a
kedvezményezett szamla tulajdonosa. A mez8 hossza 70 karakter.
Valaszthatdan kitdlthetd mezé.

e  Tényleges kedvezményezett azonositéja (Ultimate Creditor Identification)
A tényleges kedvezményezett személyt, vagy szervezetet azonosité 35
karakter hosszu adat. Lenyildbdl valaszthatja ki az azonosito tipusat
Személyazonosito Vagy Szervezetazonosits. Valaszthatoan kitdltheté mez4.

Utalas adatai:

o Atutalés ésszege (Instructed Amount)
A megbizasban szerepl6 atutalas dsszegét kell a mezébe irni, ahol ezresével
vannak tagolva a szamok két tizedesjegy pontossaggal. Maximum: 999 999
999 999,00 adhaté meg. Kotelezden kitdltendé mezéb.

e  Terhelés értéknapja (Requested Execution Date)
A megbizast a bank az itt megadott értéknapon teljesiti. Valaszthatdéan
kitdltheté mez6.

®  Partnerek kozti egyedi azonosité (EndToEnd Identification)
Az atutald altal megadott 35 karakteres azonosito. Az atutalas barmely
résztvevdjénél kizarélagos hivatkozas lehet a miveletre (pl. visszahivas,
visszautalas, vagy utdlagos egyeztetés esetén). A HUF Forintatutalas
megbizas Bizonylatszam adata is megfeleltethetd ennek az azonositénak.
Valaszthat6an kitolthetd mez6.

®  Kézlemény/Postai azonosité/Egyéb azonositdé (Remittance Information)
A kozlemeény legfeljebb 140 karakter hosszu lehet, amit egy tébbsoros
szovegbeviteli mezdben lehet megadni. A szdveget a felllet automatikusan
tordeli, és csak a HCT szabvanynak megfelel6 karaktereket lehet benne
megadni. A megfelel6 gomb kivalasztasaval lehetbség van Postai azonosits vagy
Egyéb azonosito megadasara is 35 karakter hosszan a kdzlemény helyett.
A Postai azonositéba a sarga csekken szerepld befizet6azonositét lehet
megadni. Valaszthatdan kitélthetd mezé.

e Atutalés jogcime (Purpose Code)
Kivalaszthatja a lenyiléra kattintva az atutalas jogcimét, amely eléseqgiti a
kedvezményezett szamara a tétel azonositasat, a valasztott kéd és
megnevezés megjelenik a fellleten. Valaszthatéan kitoltheté mezb.

e Atutalés jogcim kategériaja (Category purpose)
Kivalaszthatja a lenyiléra kattintva az atutald, vagy a kedvezményezett
bankjanak adott feldolgozasi utasitast. Valaszthatdan kitéltheté mezé.

Tobb ugyfélkéd hasznalata

Az GRANIT Ugyfélterminal rendszer lehetéséget ad arra is, hogy a sajat tigyfélkédjahoz tartozé
szamlakon kivil mas szamlakhoz is hozzaférjen. Természetesen erre csak akkor van méd, ha
ezeknek a szamlaknak a tulajdonosa erre a megfeleld jogokat megadta Onnek! llyesmire leginkabb
abban az esetben lehet szlikség, amikor a kilénb6z8 tgyfélkédu cégek valami médon szorosan
kapcsoldédnak, pl. ugyanaz a tulajdonosuk.

A féablak alsé részében, a statusz sorban lathatd az aktualis Ggyfélkdd. Kattintson ra ennek a
lenyilonak az ikonjara! Ekkor megjelenik egy adatlista tipusu ablak azoknak az Ggyfélkodoknak a
felsorolasaval, amelyekhez Onnek (pontosabban az On programjanak) valamiféle joga van.

Kattintson ra az egyik tgyfélkodra, s ezutan ez lesz az aktudlis Ugyfélkddja! Ez azt jelenti, hogy
(bejelentkezett allapotban) az ehhez az ugyfélkédhoz tartozé szamlaegyenlegeket, szamlakivonatokat
stb. tudja lekérdezni. A vagy az funkcioba belépve csak az ehhez

az ugyfélkodhoz tartozé csomagokat latja, csak az ehhez az tigyfélkédhoz tartozé sablonokat
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hasznalhatja, a szamlakivonatok kezelésénél csak a kivalasztott igyfélkodhoz tartozé kivonatokat
kapja meg. Vagyis a programban a kilénb6z6 Ugyfélkodokhoz tartozé adatok élesen szétvalnak.

A programban kezelt tigyfélkédok egyenranguak.

GRA Electra - ¥6.02-01() - 12345 - Szamlavezetés =10l %]
Informaciokérés Kivonatok, értesitdk Megbizésok Torzsadatok
Ugyfélkodok x| =
. @
Uy megbizds Megnézés
Deviza 2011/06/20 121000
Ll == 3

|~] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

A GRANIT Ug

Toébbféle esetben és tébbféle modon kerllhet sor az On PC-jén miikodé Ugyfélterminal felujitasara,
azaz a legfrissebb programvaltozatnak a PC-re valo telepitésére:

Amennyiben megvaltoznak a program fontosabb tablazatai, pl. Uj alkalmazott kap az On
cégénél jogokat az Ugyfélterminal hasznalatara, Uj szamlat nyit a banknal, ha megvaltozik a
devizanemek listaja stb., akkor a banki szerverre valé legkdzelebbi bejelentkezéskor az
Ugyfélterminal automatikusan letélti az Uj adatokat a szerverrél, s azonnal az uj értékek valnak
érvényessé.

Ha kisebb programmaddositésra van szikség, akkor az uj programfile-ok ugyanigy
bejelentkezéskor automatikusan letdltédnek, ezek azonban csak a program legkdzelebbi
elinditasakor valnak majd érvényessé.

Nagyobb programmaodositas esetén, amikor nagyon sok, vagy nagyon nagy méret( file-t
kellene letdlteni telefonvonalon, akkor ehelyett a bank az uj valtozatot CD-n kuldi el az
ugyfeleknek. Onnek a CD-t be kell helyeznie az egységbe, s - az elsé telepitéshez hasonléan
- el kell inditania a SET_UP.EXE programot. A program ezutan bekéri az Ugyfélterminal
fékonyvtar nevét, ekkor meg kell adnia a mar létezé directory-nevet, s a programnak arra a
kérdésére, hogy fel akarja-e Gjitani a nevezett programot, igennel kell valaszolnia. A program
ezutan néhany perc alatt végrehajtja a program felujitasat.

félterminal miikodése halézatban

A GRANIT Ugyfélterminal helyi halozati szerverre is installalhato, s egyidejlleg tobb PC-rdl is
futtathatd. Ezek a programok ugyanazt az Ugyfelterminal f6konyvtarat hasznaljak, azonban mindegyik
sajat munkakdnyvtarral dolgozik (!). Az Ugyfélterminal nem engedi meg a csomagok egyideji
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hasznalatat: amikor pl. egy program valamelyik csomag médositasat végzi, mas programpéldanyok
nem férhetnek hozza ehhez a csomaghoz. A "Megbizasi csomagok listaja"-n a mas programok altal
éppen hasznalt csomagok neve szirke szinnel jelenik meg.

Megszoritasok a halézatos Ugyfélterminalban:

e Automatikus programfelujitast az Ugyfélterminal csak abban az esetben hajt végre, ha a helyi
felhasznaldk kozil egyediil hasznalja a programot. Az Uj file-ok letdltésének idejére megtiltja
masok szamara a programba valo belépést.

o Regisztracidos megbizas csak akkor kildheté be, ha méas helyi felhasznalé nem hasznalja a
programot. A program a bekildés idejére megtiltia masok szamara a programba valo
belépést.

Ha meg akarja tekinteni, hogy az adott pillanatban kik hasznaljak a programot, kattintson
Ugyfélterminal foképernydjén talalhato a alrendszerre. A megjelend ablakon a
Ugyféladatok| feliratu lapon |évé miiveletek kozil kattintson ré a NI REIE AL -I€.

Az Ugyfélterminal egyidében futé példanyainak szinkronizacioja (a file-ok egyszerre vald irasanak
kizarasa) un. lock-file-ok létrehozasaval torténik. Amennyiben egy felhasznald szabalytalanul Iép ki a
programbdl (pl. a gép kikapcsolasaval), akkor bizonyos lock-file-ok megmaradhatnak, mert a
szabalytalan kilépés miatt a programnak nem all modjaban letdrélni azokat. Az Ugyfélterminal minden
egyes elinditasakor - ha mas helyi felhasznalé nem hasznalja a programot - automatikusan letérli az
ilyen, tehat valéjaban mar nem hasznalt lock-file-okat.

Halézatos hasznalat esetén az Ugyfélterminal fékényvtaraban és annak alkényvtaraiban levé file-ok
hozzaférési jogait az alabbiak szerint kell beallitani:

e Mindegyik file egyidejlileg olvashaté akarhany program altal.

e Ha egy file-t egy program olvasasra megnyitott, azt mas nem nyithatja meg irasra.

e Ha egy file-t egy program irasra megnyitott, azt mas program sem irasra, sem olvasasra nem
nyithatja meg.

e A file megvaltoztatasa nélkiil is tudni kell médositani a file datumat.

A program altalanos paramétereinek kezelése

Az Ugyfélterminal féképernydjén talalhato a alrendszer. Kattintson ra! A megjelend
képernydn lathaté menipontok segitségével megnézheti az Ugyfélterminal pillanatnyi paramétereit (pl.
modem paraméterek, a program nyelve, az Ugyfélhez tartozé szamlaszamok stb.), ill. az
Ugyfélterminal megengedi bizonyos paraméterek modositasat is.
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Uy meghizds Megnézés Mo R

Biztonsdg Besllitdsok Ugyféladatok Felhaszndld bedllitdsa

| Tipus Jelszébedlltds Détum
Fonnt stut [ * Bejelentkezési jelszo 2011/06/20 -
Deviza at 68 2011/06/20 12100¢
Regisztrdcié
74 |
0
Ll

|
Regisztracios adatok megnézése
Mentés
Visszaallitas

Naplé
Z
K11 A e — e 1
[+] 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

Tobbnyelviiség

Az Ugyfélterminal tdbbnyelvii rendszer. A munka barmely pillanataban ellapozhat a nyelvkivalasztas
menipontjahoz, médosithatja a nyelvet, s ett6l kezdve mind a program feliratai, mind a bankbdl
letoltdtt adatok a kivalasztott nyelven jelennek meg.

Az Ugyfélterminal féképernydjén talalhato a alrendszer. Kattintson ra! A megjelené
képernydn lathaté menlpontok kéz6tt megtalalja a nyelv kivalasztasanak menipontjat. Kattintson ra!

A megjelend kis ablakban az Ugyfélterminal altal kezelt nyelvek felsorolasat latja: mindegyik nyelv egy
harombetis koddal van jeldlve.

Az Ugyfélterminal pillanatnyilag a magyar (HUN) mellett az angol (ENG) és a német (GER) nyelvet
"ismeri".

Kattintson r& a kivant nyelv kddjara, s a program atvalt a kivalasztott nyelvre!
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[ Tipus
Fornt Stut

Deviza at.

ENG  English
GER Deutsch

K1 '

[+ 22222222 - Teszt [~} Kiss Janos

100%

A paraméterfile-ok megnézése

Az Ugyfélterminal féképernydjén talalhato a alrendszer. Kattintson ra! A megjelené

keperny6n lathaté menupontok k6zott megtalalja az On cégének nevét és cimét, a cégnél az
Ugyfélterminal hasznalatara jogosult alkalmazottak neveit ill. a szamlaszamait megmutato
menipontokat. Ezeknek az adatoknak a megtekintése/nyomtatasa lokalis mivelet.

- Szémlavezetés

Megbizdsok  Tarzsadatok

—

Uy megbizés  Me: |8

Falhasznald neve

TEST KISS Kiss Janos
TEST NAGY Nagy Péter

K3 -

[+] 22222222 - Teszt -] Kiss Janos

100%

Ugyanitt talalhaté mentpont egy személy jogainak lekérdezésére.
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. . e
\_,i | Felhasznalék listaja x|
U megbizds Mec
Felhasznalo adatai
“ Felhasznélo azonositéja [ TEST : KISS
Teljes név |Kiss Janos ‘
1000
Hitelesités: mad |Blairas jelszo |
Jog Aldlrdsi pont Szdmlaszam i Aldirdsi pont
22222222 Teszt o~ 12100011-12344321 10
|
chgszend 10 12100028-33333333 10 \
funkad Régzités Y 12100004-55555555 10
funkcid  Csom. megnézése ¥ 12100028-00001211 10 |
funkcid  Aldirds Y |
funkcid Bekildés N:
funkad  Import Y
funkcid Export 3
funkcid Torlés Y =
funkcid Bejelentkezés Y =l
(1 v I [
[+] 22222222 - Teszt -] Kiss Janos 100%

Felhasznaldk listaja

A Paraméterbeallitas ablakban a menupont kivalasztasaval nézheti meg, hogy ezt a

programpéldanyt mely felhasznaldk hasznalhatjak.

R

Uy megbizas  Mec IR

nag BN Nyomtatas
-

TEST KISS Kiss Janos
TEST NAGY Nagy Péter 6/20 121004
£ . T 1
[+] 22222222 - Teszt -] Kiss Janos 100%

Ha a megjelend ablakban duplén kattint egy felhasznalé nevére, akkor egy UGjabb ablakban
megtekintheti felhasznaldhoz rendelt alairasi jogokat.
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F Felhasznalok listaja Xl | &
Uy megbizds Meg |

Felhasznald adatai x|

Falhasznald azonosité)a [ TEST : [KISS

Teljes név [Kiss Janos )
1000

Hitelesités: mad TlairZsua{zo

ezzzzzae Teszt =5 12100011-12344321 10
12100028-33333333 10
12100004-55555555 10
12100028-00001112 10

[
o

cégszerd

funkcid Régzrités

funkcid Csom. megnezése
funkcid  Aldiras

funkcié Bekildés

funkcid Import

funkcid Export

funkcid Torlés

funkcid Bejelentkezés

I < < < <4 < =< < =<

¥ 1
. .
l A s, . c— IS}

[+] 22222222 - Teszt -| Kiss Janos 100%

Az ablak baloldali tablazataban lathaté a felhasznald cégszeri aldirasi pontszama, a jobboldali
tablazatdban pedig az egyes szamlékra kapott pontszamai jelennek meg.

Aktiv helyi felhasznaldk

Az menipont alatt nézheti meg, hogy az Ugyfélterminal programot jelenleg mely
felhasznaldk hasznaljak.

A megjelend Aktiv felhasznalok listaja ablak bal oldalan lathaté a programot éppen hasznalé
felhasznalé(k) neve, jobboldalt pedig a belépés idépontja.

Kezdeti szamlaszamok

Az atutalasi és inkasszé megbizasok bevitelekor a terhelendé szamlaszamot az Ugyfélterminal egy
kezdeti értékre bedllitia. Ez bevitel kozben barmikor megvaltoztathaté ugyan, az Ugyfélterminal mégis
lehetdséget ad arra, hogy az ligyfél beallithassa ezt a kezdeti értéket is. Mégpedig kiilon-kiilén kezdeti
érték allithatod be a forint atutalasokhoz, a deviza atutalasokhoz és az inkassz6 megbizasokhoz stb.

A kezdeti szamlaszdmok beallitasahoz kattintson a IR ElEy alrendszerre, majd a megjelend

ablakon az |Ugyféladatok feliratu lapon Iévé miveletek kdzll kattintson ra a (AR ZnTeR
funkciora! Ekkor megjelenik a Kezdeti szamlaszamok ablak.

Kattintson ra a kivant sorra, majd a megjelend Uj ablakban, a lenyiléban vélassza ki a kivant
szamlaszamot!
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‘ Paraméterbedllitas
g | " |(@|e
Uy megbizas Megnézés Mo
ElGkaszitett magbizaso %
Eloksszitett megbizasol Biztonsdp Bedllitasok Ugyféladatok Felhaszndld besllitésal
 m——
Kezdeti szamlaszamok
® Mentés [ médosit AN
Kezdeti szédmlaszém bedllitasa
Megnevezés Kezdeti szamlaszam
|Forintatutalas i
12100011-12344321 HUF Folydszamla
Csoportos baszedési meg '
Informécidkérés
J
K3 ] D [
[~} 22222222 - Teszt |- | Kiss Janos 100%

Naplézas

A GRANIT Ugyfélterminalban két helyen talalkozhatunk az események naplézasaval: az
Ugyfélterminal minden megbizas minden megvaltoztatasat a megbizas fliggelékeként feliegyzi, s az
Ugyfélterminalban végzett fontosabb eseményeket (letdltések, bekiildések, alairas, torlések stb.) egy
kulén un. altalanos napléban nyilvantartja.

A megbizasok megnézésekor, a naplo ikonra valo kattintassal megnézheti a megbizas torténetét, azt
hogy ki, mikor milyen modositast hajtott rajra végre.

Az altalanos napld a Paraméterbeallitas ablakban levd NEIERNemress menlpont segitségével nézhetd

meg. Itt megtekinthetd, hogy az Ugyfélterminal élete folyaman ki, mikor, milyen miveletet hajtott
végre.
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(3 ‘ Pai Naplé kivalasztasa x|
Uj megbizés Megnéaés Mb- File Sig6

2012, jilius
Fornt stut]
Deviza at,
Bczér
{1 ' i

[Ll 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

A napl6 havi bontadsban készul. A konkrét események megnézéséhez kattintson kettét a megnézni

kivant hénap nevére.

=0 K ve v w . wtbezzd o Ie=—=13
_ Naplé x|
Upr
‘
2012/07/25 16:23:10 22222222 TEST:KISS A(z) Kiss Janas, 2012/07/25 16:22:37(id =201207251422.5.

I' 2012/07/25 16:22:54 22222222  TEST:KISS Banki stitus lekérdezése (csomag = Kiss Janos, 2011706,
2012/07/25 16:22:45 22222222 TEST:KISS A(z) Kiss Jdnos, 2011/06/20 10:35:06( Id-201106201035;
2012/07/25 16:22:45 22222222 TEST:KISS A(2) Kiss Jdnos, 2011/06/20 10:35:06( 1d=201106201035 pof
2012/07/25 16:22:42 22222222 TEST:KISS A(z) Kiss Janos, 2011/06/20 10:35:06( id=201106201035_ |
2012/07/25 16:22:37 22222222  TEST:KISS A(z) Kiss Janos, 2012/07/25 16:22:37 (id=201207251422
2012/07/25 16:22:17 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (FELHKI Ozenet,1998/06/25)

2012/07/25 16:22:16 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (FELHKI Gzenet,1998/07/03)
2012/07/25 16:22:15 22222222 TEST:KISS Ertesits letoltése (FELHNA Qzenet, 1998/07/03)
2012/07/25 16:22:14 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (FELMKI Uzenet,1998/07/03)
2012/07/25 16:22:14 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (FELHAC Ozenet,1999/01/15)
2012/07/25 16:22:13 22222222 TEST:KISS Ertesitd latoltéss (FELHOK Ozenet,1999/01/15)
2012/07/25 16:22:01 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (DETSTA & 5 jelentés,1998/06/31)
2012/07/25 16:22:00 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (DETSTA napi jelentés, 1998/08/31)
2012/07/25 16:21:55 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (CS_STATUS Uzenet,1993/09/09)
2012/07/25 16:21:34 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (Postal csekkek értesitdye,1999/01/14)
2012/07/25 16:21:33 22222222 TEST:KISS Ertesits letdltése (Postai csakkeak értasitdye, 1999/01/13)
2012/07/25 16:21:28 22222222 TEST:KISS Ertesits letoltése (Postai kifizetési utalvany,1999/01/10)
2012/07/25 16:21:27 22222222 TEST:KISS Ertesitd letoltése (Postai kifizetési utalvany,1999/01/14) _'!
KN 0} | i #
i T  — | ]
[+] 22222222 - Teszt - | Kiss Janos 100%

Minden egyes esemény kuldn-kulén sorban lathatd, amely tartalmazza a pontos datumot és idépontot,
a felhasznal6 azonositojat és az esemény szoveges leirasat.

Adatok mentése, visszaallitasa

Az Ugyfélterminal lehetéséget ad adatainak (elktldott megbizasai, szamlakivonatai, stb) mentésére
illetve az elmentett adatok visszallitasara. Az On altal elmentett adatokhoz kizarélag On férhet hozza
(ugyfélkod alapjan) és csak az Ugyfélterminal programon keresztiil. Mas programok szamara e

mentés olvashatatlan, igy On ebben a formaban biztonsagosan tarolhatja adatait.
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Kattintson a alrendszerre! A megjelené [Bharrahey ablakon a EeE: fuldn talalhaté
az YA menipont. Valassza kil

A megjelend Mentésablak segitségével tudja elmenteni a kivant adatokat. A mezében a mentésre
ker(il6 adatok tipusat, a mezd6kben pedig az idészakot adhatja meg. A lenyild lista
segitségével a mezOben valassza ki a konyvtarat, majd kattintson a gombra.

Sikeres mentésrdl nyugtazo tizenet jelenik meg és a megfelelé gombra kattintva egyuttal eldontheti,
hogy az el6bbiekben elmentett adatok az Ugyfélterminal programbdl tériédjenek-e vagy sem.

Fontos!

« Amennyiben a fentiekben megadott mentés-kdényvtar On szamitégépén még nem
létezik, ugy a mentés elétt Iétre kell hoznia azt. Ellenkez6 esetben a mentés
sikertelen lesz és az Ugyfélterminal hibalizenetet kiild.

e Ha a mentés valamilyen okbdl megszakad, akkor az e mentés soran eddig elmentett
adatok torlédnek a mentés konyvtarabdl.

¢ Ha az elmentett adatokat masolni szeretné, mindig az egész mentés-kdnyvtarat
masolja. Ellenkez6 esetben a masolatban az adatokhoz még On sem tud hozzaférni.

e A mentés konyvtara(ka)t az Ugyfélterminal munkakdényvtaraban talalhato .ini fajlban a
[BACKUP] alatt tudja beallitani. Legfeljebb 9 ilyen kényvtar adhaté meg.

Visszaallitas

Az Ugyfélterminal féképernyéjén talalhato a alrendszer. Kattintson ra! A megjelené
ablakon a Biztonsag feliratd lapon 1évé miiveletek kozil kattintson ra a pontra. A megjelené
ablak segitségével tudja visszadllitani a kivant adatokat. A lenyilo lista segitségével
valassza ki a megfeleld YENEToanas -t! Amelyik kdnyvtarat kijeldlte, annak a konyvtarnak a tartalma

jelenik meg az ablak alsé részén talalhato listaban. E lista megmutatja milyen tipusu, mely idészakra
vonatkozo adatok mikor kerliltek mentésre. Ha a listaban kijeldl egy sort, akkor a lista fol6tti mez6kben
megjelenik a mentést végzd program neve és az lgyfél kddja. Az adatokat visszaallitani csak az tudja,
akinek az Ugyfélkddja megegyezik elébb emlitett Ggyfélkdddal. Ha kivalasztotta a megfeleld mentést,
kattintson ra a YIEAIled gombra. Sikeres visszaallitasrdl nyugtazé lizenetet fog kapni.

Fontos!

e Ha az adatok visszaallitasa valamilyen okbdl megszakad, akkor a mar visszatoltott
adatokat az Ugyfélterminal tudja kezelni.

e Ha a program a visszaallitds soran olyan adatot talal, mely mind az Ugyfélterminal
programban mind a visszaallitand6 adatok kdzott szerepel, akkor kétféle megoldas
lehetséges. Egyez8ség esetén tovabblép a kdvetkez6 adatra, kilonbdzéség esetén
mas néven betolti.

A GRANIT Ug

A GRANIT Ugyfélterminal hardver/szoftver feltételei

Minimum hardver feltételek:
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e |IBM PC kompatibilis szamitégép (Intel Pentium 4 CPU), 100 MB szabad diszk kapacitassal (a
program telepitéskor csak kb. 50 Mb-ot foglal el, a tébbi a kés6bbi mikdédéshez kell),

Grafikus kartya, szines monitorral (1024x768-as felbontassal, true color (16M szinl) médban),
512 MB memobria,

szélessavu internet kapcsolat (modemes kommunikacié esetén nem szilkséges),

Hayes kompatibilis modem (internetes kapcsolat esetén nem szilkséges),

Faxnak megfelel6 telefonvonal (lehet mellék is, internetes kapcsolat esetén nem szlikséges),
CD/DVD meghaijté (internetrdl letoltott telepitékészlet esetén nem sziikséges),

nyomtatd (opcionalis).

Minimum szoftver kérnyezet:

o Windows XP, Windows Vista, Windows 7 operacios rendszer, legujabb service pack-kel és
biztonsagi frissitésekkel
¢ Microsoft Internet Explorer 6.0, vagy Mozilla Firefox 3.0

Javasolt hardver dsszeallitas:

e IBM PC kompatibilis szamitégép (Dual Core CPU), legalabb 1 GB szabad diszk kapacitassal
(a program telepitéskor csak kb. 30 Mb-ot foglal el, a tdbbi a késébbi miikédéshez kell),
Grafikus kartya, szines monitorral (legalabb 1280x1024-es felbontassal, true color médban)
1 GB membria,

szélessavu internet kapcsolat,

nyomtaté.

Javasolt szoftver kdrnyezet:

¢ Windows XP, vagy Windows 7 operacios rendszer, legujabb service pack-kel és biztonsagi
frissitésekkel
e Microsoft Internet Explorer 8, vagy Mozilla Firefox 3.6

A szamitégépet és a telefonvonalat a GRANIT Ugyfélterminal csak néhany percre veszi igénybe, igy
nem kell erre a célra sem egy kitlintetett PC, sem pedig kitlintetett telefonvonal.

Konyvtarszerkezet

A GRANIT Ugyfélterminal a PC-n két kdnyvtarat, a fékényvtarat és a munkakonyvtarat hasznal, ill. a
fékonyvtar alatt tovabbi alkbnyvtarakat hoz létre:

e A program gyokérkonyvtarban helyezzik el magat a szoftvert: a program- és az ahhoz
szorosan tartozé adatfile-okat. Ezt a konyvtarat nevezzitk a GRANIT Ugyfélterminal
fékényvtaranak. Minden, az adott Ugyfélterminal altal kezelhet6 igyfélkodhoz tartozik a
fékdnyvtarban egy subdirectory, aminek a neve a nyolcjegy( ligyfélkod. Ezeket a konyvtarakat
privat ligyfél kényvtaraknak nevezzuik.

e Tetszéleges helyen kijeldlhetdk a munkakényvtéarak, ahova az Ugyfélterminal segéd- és
munka-file-jai keriilnek. Az Ugyfélterminal hasznalatakor a munkakdnyvtarat kell aktualis
konyvtarnak (current directory) kijeldlni. Egy szamitégépen tébb munkakdnyvtarat is
hasznalhat (hal6zatba kotott gépeken ez nagyon praktikus lehet).

o Az el6készitett megbizasok kbnyvtaraban vannak az el6készitett, de még el nem kuldétt
megbizasi csomagok. Ez a konyvtar a privat dgyfélkonyvtar PREP nev(i alkonyvtaraként
helyezkedik el, igy mindegyik munkakdnyvtarbdl egyarant elérheté és hasznalhaté.

o Az elklildétt megbizasok kdnyvtaraban vannak a mar elkildétt, és a bank szamitégépére meg
is érkezett megbizasi csomagok. Ez a kényvtar a privat Ugyfélkényvtar SENT nevi
alkdnyvtaraként helyezkedik el, igy mindegyik munkakényvtarbol egyarant elérheté és
hasznalhato.

o A megbizasok ideiglenes kbnyvtaraban vannak azok a megbizasi csomagok, amiket az
Ugyfélterminal elklldott a banki szervernek, de még nem érkezett meg a nyugta, hogy a
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csomagot a bank szamlavezet6é szamitégépe megkapta. Ez a kényvtar a privat tigyfélkdnyvtar
PEND nev( alkdnyvtaraként helyezkedik el.

e A sablonkényvtarakban vannak az Gigyfél altal elkészitett atutalasi, beszedési stb. sablonok.
Minden privat tgyfél kényvtarban talalhatoé egy sablonkényvtar SBL néven.
A sablonkényvtarak igy mindegyik munkakényvtarbdl egyarant elérheték és hasznalhatok.

o A szamlakivonatok kbnyvtaraban vannak a bank szamitogépérél letoltétt szamlakivonatok és
értesiték. Ez a konyvtar a privat Ggyfélkonyvtar RECD nev( alkonyvtaraként helyezkedik el,
igy mindegyik munkakonyvtarbol egyarant elérhetd és hasznalhato.

Helyi paraméterfile-ok

Az Ugyfélterminal paramétereinek definialasa a munkakényvtar(ak)ban levé ELECTRAL.INI file szolgal.
A program telepitésekor az installalé program késziti el ezt a file-t. Mivel azonban k6zdnséges text-
file-rél van szo, szlikség esetén egyszeril szovegszerkesztével (pl. NORTON editor, EDIT, Notepad)
késébb is modosithatok a paraméterek (Vigyazat! Sem Wordpad, Microsoft Word, sem valamilyen
szeddprogram nem hasznalhatd!).

Az ELECTRA.INI f6bb szekcioi: PATH, BANK, COMMUNICATION, INFO, EXPORT, IMPORT,
BACKUP. A szekciokon belul a paraméternevek rogzitett nevek, az értékek pedig (a paramétertdl
fuggben) szamok, nevek vagy tetszéleges karaktereket tartalmazé szévegek lehetnek (ebben az
esetben a szoveget idézbjelek kdzé kell zarni). Példa:

[PATH]

ROOT = F:\BANK
[COMMUNICATION]
REMOTE = "MODEM"

PORT = 1

BAUD = 57600
MODEMCONFIG = "&FQOE1V1X4§C1&D2L0%C1\N3 S0=2 S7=45"
PHONENUMBERS = "T00640000000:45;T00000000:45"
[BANK]

OWNER = "22222222"
CLIENTNO = "22222222"
[INFO]

LANGUAGE = HUN

[ IMPORT]

PATH1 = "C:\IMPORT"
PATH2 = "F:\IMPORT"
PATH3 = "Z:\IMPORT"
[EXPORT]

PATH1 = "C:\EXPORT"
PATH2 = "F:\EXPORT"
[BACKUP]

PATH1 = "C:\BACKUP"

MODEMCONFIG a modem parancsokat tartalmazé karaktersorozat, ami teljes mértékben a modem
tipusatdl fugg.

PHONENUMBERS pontosvessz&vel elvalasztva tobb telefonszamot is tartalmazhat, ezeken a
telefonszamokon érhetd el a bank, az ide irt érték lesz a modem ATD parancsanak az argumentuma.
A szam el6tt megadhatok modemparancsok is. A szamot koveté ":" utan a kapcsolatfelvétel max. ideje
(timeout) adhaté meg masodpercben kifejezve.

Ugyfélterminal export-import formatumok

A GRANIT Ugyfélterminal lehetéséget ad a megszerkesztett megbizasi csomagok text-file-ba torténd
kiirasara (exportalasara), ill. a rendszeren kivil, azaz nem a GRANIT Ugyfelterminallal elkészitett text-
file formatumu megbizasoknak az Ugyfélterminalba val6 beolvasaséara (importalas). Az importalt
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megbizasok ugyanugy kezelheték, mint az Ugyfélterminallal elkészitettek: modosithatok, alairhatok és
beklldhetdk a bankba.

A bank szamlavezet6 szamitdgépérdl letoltott egyenlegek, kivonatok, értesiték és arfolyamok az
Ugyfélterminalban megérzédnek. Minden letdltétt adat egy-egy kiildn file-ba keriil. A file-ok a
rendszerben kédolt formaban vannak, ahhoz hogy mas szoftverrel fel lehessen dolgozni éket, az
adatokat exportalni kell, ki kell vinni a rendszerbdl.

Az importra ill. exportra hasznalt allomanyok széveges tipusu allomanyok, a sorokat CR/LF
karakterpar zarja le. Az Ugyfélterminal haromféle export-import formatumot hasznal: kétott
formatumot, CSF formatumot és XML formatumot.

A kotott formatum jellemzéje az azonos sorhossz, a mezdk fix hosszusaguak és mindig ugyanazon a
pozicion kezdddnek, a karakteres mez6k balra igazitottak, jobbrél szokozokkel feltoltottek, a
numerikus mezdk jobbra igazitottak, s balrdl nullakkal vannak feltdltve. A pozicidk szamozasat a
leirasokban 1-gyel kezdjiuk. A "Kitoltés" oszlopban a "K" azt jelenti, hogy a mezét kotelezb kitdlteni. Ha
a "Leiras" oszlopban egy idézdjelbe tett széveg van, akkor azt kell a mez&be irni. Azokra a poziciokra,
amelyeknek a kitoltésére a tablazat nem tartalmaz el6irast, szok6zoket kell tenni. A kotétt formatumok
esetében a karakterek kddolasara az IBM Code Page 852 elGirast kell alkalmazni. Kottt formatumuaak
az EDIFACT formatumok, a PEK formatumok és az UGIRO formatumok.

A CSF formatumot a valtozé mezb- és sorhossz jellemzi, a mez6ket a soron belul pontosvesszék
valasztjak el. A CSF formatumu adatok jol kezelhetSk az Excellel. Itt a karakterek Latin 2 -es
(Windows) kodkészlettel vannak kddolva.

Az XML egy hierarchikus szerkezet, amelyben a mezdk valtozé hosszusaguak. A karakterek kédolasa
az import file-okban lehet utf-8, iso-8859, is0-8859-2 vagy cp-852, az export file-okban mindig iso-
8859-2.

Forint atutalasi megbizasok

A forint atutalasokra hasznalhaté egyik formatum az EDIFACT PAYORD formatum. A sorok hossza
941 karakter (beleértve a sorelvalaszté CR/LF karakterpart is).

Mez6 Megnevezés Poz. Hossz Kitdlt Leiras
Tranzakcié
M1 Rekord tipus 1 6 K ‘“PAYORD”
M2 Forint atutalas 7 2 K “‘DO”
M3 Azonosito 9 14 K EEEEHHNN + 6 NUM
Feladé
M4 Szédmlaszam 23 47 K 24 jegyl szamlaszam
M5 Szamlaszam tipusa 70 1 K “‘0”
M6 Felad6 neve 71 32 K
Cimzett
M8 Szamlaszam 220 47 K 24 jegyl szamlaszam
M9 Szamlaszam tipusa 267 1 K “‘0”
M12 Cimzett neve 332 32 K
Megjegyzés
M18 Megjegyzés 593 96 Kdzlemény (3*32 karakter)
Bizonylatszam 689
Jogcimkod 695 4
Osszeg
M24 Atutalandé deviza 806 3 K ALFA (Currency Short Name)
M25 Tizedesjegyek szama 809 1 K NUM
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M26

M28

M61

Atutaland6 dsszeg 810 13 K
Datum

Valutanap 835 8
Egyéb
Statusz 938 2 K
Rekordelvalaszté
CR/LF 940 2 K

Deviza atutalasi megbizasok

Balrdl nullakkal feltoltve, tizedespont nélkil

EEEEHHNN

5500”

0x0D O0xO0A

A deviza atutalasokra hasznalhaté formatum az EDIFACT PAYORD formatum. A sorok hossza 941
karakter (beleértve a sorelvalaszté CR/LF karakterpart is).

Mez6 Megnevezés

M1
M2
M3

M4

M5
M6

M8
M9

M10
M12

M18

M19

M21
M24
M25

M26

M28

M31

Tranzakcio
Rekord tipus 1
Devizaatutalas 7
Azonosito 9
Felado

Szamlaszam (IBAN vagy normal
formatumban)

Szamlaszam tipusa 70
Felado neve 71
Cimzett
Szamlaszam 220
Szamlaszam tipusa 267
Bank neve 268
Cimzett neve 332
Bejegyzés orszaga 472
SWIFT kéd 474
Levelezé bank 489
Megjegyzés
Kdzlemény 593
Stat. informacio

Jogcimkod 689

Dev. eng. szdma 753

Dev. eng. datuma 777
Osszeg

Kifizetend6 deviza 789
Atutalandé deviza 806
Tizedes jegyek szama 809
Atutalandé dsszeg 810

Datum
Valutanap 835

Egyéb

Koltségviselés 855

RN
S
A X

4*35 K

47 K
1 K
35+29
4*35 K
2

11

35

96

24

X XXX

13

8

1

Poz. Hossz Kitolt Leiras

“PAYORD”
“N”
EEEEHHNN + 6 NUM

Nem hasznalt

Nemzetkdzi fiz. forg. jogcime (Nem
hasznalt)

ALFANUM
EEEEHHNN

ALFA
ALFA
NUM

Balrdl nullakkal feltoltve, tizedespont
nélkil

EEEEHHNN

NUM
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M61 Statusz 938 2 K “00”
Rekordelvalaszto
CR/LF 940 2 K

Megjegyzések a mezék kitdltéséhez:

Ha M4 (ill. M8) tartalma 24 jegy( GIRO szamlaszam, akkor M5 (ill. M9) értéke 0, ha pedig nemzetkozi
szamlaszam, akkor 9.

A koltségviselés (M31 mezd) kddolasa:
0: Az atutalas koltségeit a partner fizeti
1: Mindenki a sajat kdltségeit fizeti

2: Minden koltséget a feladd fizet

3: Mindenki a partner koltségeit fizeti

Deviza inkasszo (.DIT) esetén a formatum csak annyiban valtozik, hogy az inkassz6 azonositét a 693-
702 poziciékon lehet megadni.

Deviza csekkes kifizetés (.DCS) esetén a formatum csak annyiban valtozik, hogy a felvevé adatait a
489-592 poziciékon lehet megadni.

Inkassz6 kezdeményezése

Az inkassz6 kezdeményezése megbizasokra hasznalhaté egyik formatum az EDIFACT PAYORD
formatum. A sorok hossza 941 karakter (beleértve a sorelvalaszté CR/LF karakterpart is).

Mez6 Megnevezés Poz. Hossz Kitélt Leiras
Tranzakcié
M1 Rekord tipus 1 6 K “INKORD”
M2 Forint alapu 7 2 K “DO”
M3 Azonositd 9 14 K EEEEHHNN + 6 NUM
Feladé
M4 Szamlaszam 23 47 K 24 jegyl szamlaszam
M5 Szamlaszam tipusa 70 1 K “0”
M6 Feladé neve 71 32 K
Cimzett
M8 Szamlaszam 220 47 K 24 jegyl szamlaszdm
M9 Szamlaszam tipusa 267 1 K “0”
M12 Cimzett neve 332 32 K
Megjegyzés
M18 Megjegyzés 593 96 Kézlemény (3*32 karakter)
Bizonylatszdm 689 6 K Alfanumerikus érték
“a” : azonnali inkasszo a fizetével két. megall. alap;.
Az inkassz6 tipusa 695 1 K
“e”: azonnali inkassz6 jogszabaly alapjan
Jogszabaly alapjan tortént inkasszo esetén:
696 19

a jogszabaly szama
Jogcimkod 715 4
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Osszeg

M24 Devizanem 806 3 K “HUF”

M25 Tizedes jegyek szama 809 1 K “2"

M26 Osszeg 810 13 K Balrdl nullakkal feltoltve, tizedespont nélkl
Egyéb

M61 Statusz 938 2 K “00”

Rekordelvalaszto
CR/LF 940 2 K 0x0D Ox0A

MultiCash belfoldi atutalasi megbizasok formatuma

A file formatuma a magyar belfoldi fizetési forgalomban bevezetett zsir6-formatumnak felel meg.
A kovetkez6kben - az atutalasi megbizas formatuma mellett - ismertetjik a hataridés beszedési
megbizas és az azonnali beszedési megbizas formatumat is.

A file-ok elvart kiterjesztése az ".UNG".
A file kétféle rekordot tartalmaz:

o 1 fejrészt és
e egy vagy tobb informacios részt (atutalasokat/beszedési megbizasokat).

Mind a fejrész, mind az informacids rész allandé hosszusagu. Ez a hossz mindketténél 355 byte. Sem
az adatmezbket sem a rekordokat nem hataroljak elvalasztojelek.

Az oszlopok jelentése a rekordleirasban:

o TIPUS = mezétipus,

¢ a = alfanumerikus,

e n=numerikus (0 - 9),

e x =datum (EEEEHHNN),
¢ HOSSZ = mez6hossz

A fej adatmez6bit mezdsorszam azonositja. A mez8sorszam el6tt és utan ":" jel &ll (pl.: ":01:"). Minden
adatmezd kitdltése kotelezd.

MEZOSORSZAM TiPUS HOSSZ MEGNEVEZES

:01: a 6 Hivatkozas
:02: n 18 A megbizasok 6sszegeinek dsszege
:03: n 5 A megbizasok szama
:04: a 12 Bankszam
:05: a 16 A megbizd neve 1

16 A megbizo cime
:06: a 8 Az el6allito koédja
:07: a 12 A file neve
:08: n 1 Megbizas tipusa

a 229 Sz6kozok, kitoltbkarakterként

A ".08:"-as mez§ tartalma a megbizas tipusa szerint valtozik:
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atutalas = 1
azonnali beszedési megbizas = 2
hataridés beszedési megbizas = 3

Informacios rész

Egy rekord az egy atutalasi megbizasra vonatkozo 6sszes informaciot tartalmazza.

Atutalas esetén

CSOP
Gl
G2
G3
G4
G5
G5-1
G5-2
G5-3
G6
G7
G8
G8-1
G8-2
G9
G10
G1l1
G12
G13-1
G13-2
G14
B1l-1
B1-2
B2
B3
B3-1
B3-2
B3-3
B4
B5
B5-1
B5-2
B5-3
B6
B7
B8
B9

TiPUS
n

Q S S

LY Y Y DY DY DY DY DY X S D S5 © 5 S5 X

D O D D®

LY X W

HOSSZ

DOk 0ONDNOOWWEFPFP OWWEF W

16
16

16
16
16

32
32
32

MEGNEVEZES

Tételkdd (mindig "02")
Tranzakciokdd (mindig "001")
Tranzakcio-alkéd (mindig "00")
A megbiz6 bankjanak szama
Tranzakcioazonosito

A rogzités datuma (EEEEHHNN)
Sorszam (mindig "0000000")
Kdétegszam (mindig "00")

A kedvezményezett bankjanak szama
Osszeg

Devizakod

ISO-kod (mindig "HUF")
Tizedesjegyek szama (mindig "2")
Ertéknap (EEEEHHNN)
Prioritaskod (mindig "0")
Surgdsségi kéd (mindig "0")
Terhelésidij-kdd (mindig "000")
Az 1. j6vahagyo kédja
Tartaléktertlet (sz6kdz)

Hibakod (mindig "00")

A 2. jovahagyo kodja
Tartalékterulet (sz6kdz)
Ugyfélhivatkozas

Megbizé

A megbiz6 szamlaszama

A megbiz6 neve 1

A megbizo cime 1

Jogcim

Kedvezményezett

A kedvezményezett szamlaszama
A kedvezményezett neve 1

A kedvezményezett cime 1
Ertéknap (EEEEHHNN)
Kbézlemény 1

Kdzlemény 2

Kozlemény 3
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B10 a 4 Tartalékterilet (szokdz)
B11 a 4 Tartalékterllet (sz6k6z)
B12 a 33 Tartalékterulet (sz6koz)

A beszedési megbizasok rekordjai a tranzakcidokodban és a rekord végének tartalmaban kildonbdznek
az atutalasi rekordtol.

Azonnali beszedési megbizas esetén

CSOP TiPUS HOSSZ MEGNEVEZES

Gl n 2 Tételkdd (mindig "02")

G2 n 3 Tranzakciokdd (mindig "092")
G3 n 2 Tranzakcio-alkéd (mindig "00")
G4 a 12 A megbiz6 bankjanak szama

G5 Tranzakcidazonosité

G5-1 X 8 A rogzités datuma (EEEEHHNN)
G5-2 n 7 Sorszam (mindig "0000000")
G5-3 n 2 Kotegszam (mindig "00")

G6 a 12 A kedvezményezett bankjanak szama
G7 n 18 Nullaval feltéltott tertilet

G8 Devizakod

G8-1 a 3 ISO-kdd (mindig "HUF")

G8-2 n 1 Tizedesjegyek szama (mindig "2")
G9 X 8 Ertéknap (EEEEHHNN)

G10 a 1 Prioritaskdd (mindig "0")

G1l1 a 1 Surgdsségi kéd (mindig "0")

G12 a 3 Terhelésidij-kod (mindig "000")
G13-1 a 8 Az 1. j6vahagyo kédja

G13-2 a 2 Tartaléktertlet (sz6kdz)

G114 a 2 Hibakdd (mindig "00")

B1l-1 a 8 A 2. jovahagyo kodja

B1-2 a 1 Tartaléktertlet (sz6kdz)

B2 a 6 Ugyfélhivatkozas

B3 Megbizé

B3-1 a 16 A megbizd szamlaszama

B3-2 a 16 A megbizé neve 1

B3-3 a 16 A megbizé cime 1

B4 a 4 Jogcim

B5 Fizetésre kételezett

B5-1 a 16 A fizetésre kotelezett szamlaszama
B5-2 a 16 A fizetésre kotelezett neve 1
B5-3 a 16 A fizetésre kotelezett cime 1

B6 X 8 Inditas datuma (EEEEHHNN)

B7 a 32 Kbézlemény 1

B8 a 32 Kdzlemény 2

B9 a 32 Kozlemény 3
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B10 n 1 Benyuijtas jogcime

B11 a 19 Jogszabaly

B12 n 18 Beszedend6 6sszeg
B13 a 3 Tartalékterllet (sz6kdz)

Hataridés beszedési megbizas esetén

CSOP TiPUS HOSSZ MEGNEVEZES

Gl n 2 Tételkdd (mindig "02")

G2 n 3 Tranzakciokdd (mindig "093")

G3 n 2 Tranzakcio-alkéd (mindig "00")
G4 a 12 A megbiz6 bankjanak szama

G5 Tranzakcidazonositoé

G5-1 X 8 A rogzités datuma (EEEEHHNN)
G5-2 n 7 Sorszam (mindig "0000000")
G5-3 n 2 Kotegszam (mindig "00")

G6 a 12 A kedvezményezett bankjanak szama
G7 n 18 Nullaval feltoltétt tertlet

G8 Devizakod

G8-1 a 3 ISO-kdd (mindig "HUF")

G8-2 n 1 Tizedesjegyek szama (mindig "2")
G9 X 8 Ertéknap (EEEEHHNN)

G10 a 1 Prioritaskod (mindig "0")

G1l1 a 1 Surgdsségi kéd (mindig "0")

G12 a 3 Terhelésidij-kod (mindig "000")
G13-1 a 8 Az 1. j6vahagyo kédja

G13-2 a 2 Tartaléktertlet (sz6kdz)

G114 a 2 Hibakdd (mindig "00")

B1l-1 a 8 A 2. jovahagyo kodja

B1-2 a 1 Tartalékterulet (sz6kdz)

B2 a 6 Ugyfélhivatkozas

B3 Megbizé

B3-1 a 16 A megbizé szamlaszama

B3-2 a 16 A megbizé neve 1

B3-3 a 16 A megbizé cime 1

B4 a 4 Jogcim

B5 Fizetésre kételezett

B5-1 a 16 A fizetésre kotelezett szamlaszama
B5-2 a 16 A fizetésre kotelezett neve 1

B5-3 a 16 A fizetésre kotelezett cime 1

B6 X 8 Inditas datuma (EEEEHHNN)

B7 a 32 Kbézlemény 1

B8 a 32 Kozlemény 2

B9 a 32 Kozlemény 3

B10 X 8 Befogadas datuma (EEEEHHNN)
B11 X 8 Kifogasolasi hataridé (EEEEHHNN)
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B12 n 18 Beszedendd dsszeg
B13 a 7 Tartalékterllet (sz6k6z)

A mezok illesztése:

e Az alfanumerikus mezdk balra vannak illesztve, az lres helyek sz6kdzzel vannak kitdltve,
kivételt képeznek a bankszam-mez&k (04, G4,G6,) amelyek jobbra illeszkednek és balrdl
vannak szokozzel feltdltve.

¢ A numerikus mez6k jobbra vannak illesztve és balrdl nullakkal feltdltve.

MultiCash nemzetkozi atutalas formatum (MT100)

1. A file fejrésze (header

Az egyes mezésorszamok pl. ":01:" el6tti elvalaszto jel TAF-adatatvitelnél a <CR><LF> (ASCII 13 +
10) karaktersorozat és BTX-adatatvitelnél a <@><@> (ASCII 64 + 64) karaktersorozat.

kotelezo:

e <CR><LF>:01:

referencia: max. 16 karakter alfanumerikus referenciaszam

e <CR><LF>:02:

az dsszegek 6sszege: max. 17 karakter numerikus ellenérz6 6sszeg

¢ <CR><LF>:03:

a megbizasok szama: max. 5 karakter numerikus, a file-ban talalhaté atutalasi megbizasok
szama

¢ <CR><LF>:04:

végrehajté bank: max. 11 karakter alfanumerikus, a végrehajtdé bank Swift-azonositéja

e <CR><LF>:05:

megbizo: max. 4 * 35 karakter alfanumerikus, a megbiz6 neve és cime
opcionalis:

e <CR><LF>:06:

résztvevf-szam: max. 8 karakter alfanumerikus, a megbizé résztvevé-szama a végrehajto
banknal (a BPD-filebadl)

e <CR><LF>:07:

filenév: max. 12 karakter alfanumerikus, az MT100-file neve, amellyel a program a
merevlemezre térolta

Fejrész (header) minden egyes atutalasi megbizas elétt, ha a "Rooting" mez6 a megbizdk
segédadatbazisaban ki van jeldlve.
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kotelez6:
o 1. bazisblokk
{LIFOLXXX XXX XXX XX1111223333}
x = a kildé egység Swift-azonositéja (gondozé fiok; 11 pozicid)
1 = datum : HHNN

2 = az eléallitas napjan eléallitott file-ok futé sorszama (2 pozicio)
3 = a file-on belili adatmondatok futé sorszama (4 pozicio)

e 2. alkalmazas-blokk
{2:1100YYYYYYYYYYYU2} : a szamlavezet6 egység Swift-azonositdja (megbizé bank)
o 3. szbvegblokk

{4:Az Uzenet tartalma a kdvetkezd definicié alapjan

2. Atutalasi megbizasok

kotelezo:

e <CR><LF>:20:

referencia, max. 16 karakter alfanumerikus referenciaszam

e <CR><LF>:32A:

max. 24 karakter alfanumerikus
opcionalis:

o 1. részmez6 : tervezett végrehajtasi hataridd: pontosan 6 karakter numerikus,
formatuma : EEHHNN

kotelezo:
e 2.részmezdb : deviza: pontosan 3 karakter alfanumerikus, a deviza ISO-kddja

o 3.részmezb : sszeg: max. 15 karakter numerikus, 6sszeg vesszével (,) mint elvalaszté jellel
o <CR><LF>:50:

megbizo: max. 4 * 35 karakter alfanumerikus, a megbiz6 neve és cime; a szamlaszdm az
:52a: mez6 1. Részmezejében van tarolva.

opcionalis:

e <CR><LF>:52a:

megbizd bank

A valtozat :

1. részmez6 : szamlaszam, max. 37 karakter alfanumerikus,
[CIXXX ... XX vagy /DIXxXX ... XX,

C = hitel (elgjel),
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D = tartozas (el6jel),
X = szamlaszam max. 34 karakter

2. részmez6 : azonositd, max. 11 karakter alfanumerikus, Swift-azonosité
D valtozat :

1. részmez6 : szamlaszam, max. 37 karakter alfanumerikus,
JCIXXX ... XX vagy /DIXXX ... XX

C = hitel (el6jel),

D = tartozas (el6jel),

X = szamlaszam max. 34 karakter

2. részmez6 : cim, max. 4 * 35 karakter, alfanumerikus, a megbiz6 bank neve és cime

<CR><LF>:53a:

a megbizo6 levelezd bankja a deviza-orszagban
A véltozat :

1. részmez6 : a megbizé bank szamlaszama a levelez6 banknal, max. 37 karakter
alfanumerikus,

ICIxxX ... Xxx vagy /D/Xxx ... XX,

C = hitel (elgjel),

D = tartozas (eljel),

X = szamlaszam max. 34 karakter

2. részmez6 : azonositd, max. 11 karakter alfanumerikus, Swift-azonosité
D valtozat :

1. részmezb : a megbizé bank szamlaszama a levelez6 banknal, max. 37 karakter
alfanumerikus,

[CIXXX ... XX vagy /DIXxXX ... XX,

C = hitel (elgjel),

D = tartozas (el6jel),

X = szamlaszam max. 34 karakter

2. részmezd : cim, max. 4 * 35 karakter, alfanumerikus, a levelez6 bank neve és cime

<CR><LF>:57a:

a kedvezményezett bankkapcsolata
A valtozat :

1. részmez6 : azonositd, max. 11 karakter alfanumerikus, a kedvezményezett bank Swift-
azonositdja

D valtozat :
1. részmez6 : cim, max. 4 * 35 karakter alfanumerikus, a kedvezményezett bank neve és cime

<CR><LF>:59a:

kedvezményezett
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1. részmez6 : szamlaszam, max. 35 karakter alfanumerikus, a kedvezményezett
szamlaszama

kotelez6:
2. részmez6 : max. 4 * 35 karakter alfanumerikus, a kedvezményezett neve és cime
opcionalis:

o <CR><LF>:70:

kézlemények

e <CR><LF>:71A:

koltségszabalyozas: pontosan 3 karakter alfanumerikus, BEN vagy OUR

e <CR><LF>:72:

kiegészitd informaciok: max. 6 * 35 karakter alfanumerikus, a megbizasra vonatkoz6
kiegészité informaciok, /BENONLY, /CHEQUE, /HOLD és tovabbi 3 sor kotetlen széveg
szamara

3. Példa egy atutalasi megbizasra

:01:REFO1
:02:3340,00
:03:2
:04:21798302
:05:MEGBIZO 1.
VIHAR U. 11.
GYOMA

:06:MD
:07:INTZV12.INT

:20:HIV3
:32A:950626DEM3330,00
:50:MEGBIZO 1.

VIHAR U. 11.

GYOMA
:52A:/D/30542253
21798302
:57A:35353535
:59:/54325432
KEDVEZMENYEZETT 1.
FASOR U. 22.

VAC

:71A:BEN

{1:F0111223344 0626061138}{2:110021798302 U2K4:
:20:HIV

:32A:950626DEM10,00

:50:MEGBIZO 1.

VIHAR U. 11.

GYOMA

:52A:/D/30542253

21798302

:53A:/D/44444444
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11223344
:57A:35353535
:59:/54325432
KEDVEZMENYEZETT 1.
FASOR U. 22.

VAC

:70:KOZLEMENY
‘71A:BEN
:72:/BENONLY

4815

}

Forint és deviza megbizasok - XML import

Az XML (Extensible Markup Language) egy olyan adatformatum-leiré nyelv szabvany, amely
dokumentumok, hierarchikus szerkezetl adatok hatékony tarolasat és megjelenitését teszi lehetdvé.
Egy XML dokumentum logikai felépitését, szerkezetét a DTD-vel (Document Type Definition) adhatjuk

meg. A DTD segitségével a dokumentum mezékre ("nevet visel6 egységekre”, "elemekre") bonthato.

Az Ugyfélterminal képes XML-formatumu file-okban megadott megbizasokat importaini.

A tovabbiakban megadjuk a forint atutalasi megbizasok (HUF), a deviza atutalasi megbizasok (DEV)
és az inkassz6 megbizasok (INK) DTD-jét. Mindegyik esetben, egy XML adatban tdbb atutalas (ill.
inkasszd) is megadhaté.

A HUFTransactions DTD utan egy példaval bemutatjuk egy "Forint atutalasi megbizasok" XML-
dokumentum fizikai felépitését.

A DTD-k megjegyzéseiben hasznalt jeldlések

An : n db karakterbdl all6 alfanumerikus karaktersorozat
Nn : n db karakterb6l all6 numerikus karaktersorozat,
9 : numerikus karakter.

Az Ugyfélterminal program az XML adatokban az ékezetes karaktereknek a kévetkezd
kddolasait fogadja el: utf-8, is0-8859-1, is0-8859-2, cp-852. Az XML szabalyai szerint, a
mezbk értékében eléforduld < jel helyett az &lt;, a > jel helyett az &gt;, az & jel helyett az
&amp; karaktersorozatot kell irni.

Forint atutalasi megbizasok

<!ELEMENT HUFTransactions ( CreationDateAndTime?, ScheduledDate?,

Transaction* ) >

<!ATTLIST HUFTransactions version CDATA -- ennek a DTD-nek, azaz az
adatformatumnak a verzidészéma: "1.0" -- >

<!ELEMENT CreationDateAndTime ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-
ddThh:mm:ss), az adat elkészitésének iddépontja -- >

<!ELEMENT ScheduledDate ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd), az elkiildés
tervezett datuma -- >

<!ELEMENT Transaction ( Originator, Beneficiary, Amount,

RequestedExecutionDate?, RemittancelInfo?, CustomerSpecifiedReference? ) >
<!ELEMENT Originator ( Name?, Account ) -- a terhelendd szamla és a megbizbd
adatai -- >

100



<!ELEMENT Name ( #PCDATA ) -- (A32) név (pl. megbizd vagy kedvezményezett
neve) --— >

<!ELEMENT Account ( AccountNumber ) >

<!ELEMENT AccountNumber ( #PCDATA ) -- szamla szama (pl. 16/24 karakteres
GIRO széamlaszam) -- >

<!ATTLIST AccountNumber Type ("GIRO"|"IBAN"|"") "" -- szamlaszam tipusa --
>

<!ELEMENT Beneficiary ( Name, Account ) -- kedvezményezett adatai -- >
<!ELEMENT Amount ( #PCDATA ) -- (N15 vagy 999999999999999,99) Atutalandd
Osszeg —-—- >

<!ATTLIST Amount Currency CDATA -- ISO 4217, az Osszeg devizaneme:
kotelezb4en HUF -- >

<!ELEMENT RequestedExecutionDate ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd),
értéknap (esedékesség napja) -- >

<!ELEMENT RemittanceInfo ( Text* ) -- (4 x A32) kozlemény -- >

<!ELEMENT Text ( #PCDATA ) -- szabad formdtumu szdéveg -- >

<!ELEMENT CustomerSpecifiedReference ( #PCDATA ) -- (A6) bizonylatszam -- >
Példa

1. tétel

Jogosult neve: Kiss Janos

Jogosult szamlaszama: 400018-11111111-11111111
Bizonylatszam: 1024

Kbézlemény 1. sora: A K02340234 sz. szla kiegyenl.
Utaland6 6sszeg: 100 000 Ft

Az 6sszeg devizaneme: forint

Ertéknap: 2002.08.25

2. tétel

Jogosult neve: Nagy Janos

Jogosult szamlaszama: 11501402-11111111-22222222
Utalandé 6sszeg: 150 000 Ft

3. tétel

Jogosult neve: Nagy Lajos

Jogosult szamlaszama: 11501402-11111111
Utalandé 6sszeg: 200 000 Ft

Ertéknap: 2002.08.26

<?xml version="1.0" encoding="iso-8859-2"7?>
<HUFTransactions>

<Transaction>

<Originator>

<Account>
<AccountNumber>1150140210000025</AccountNumber>
</Account>

</Originator>

101



<Beneficiary>

<Name>Kiss J&nos</Name>

<Account>
<AccountNumber>144000181111111111111111</AccountNumber>
</Account>

</Beneficiary>

<Amount Currency="HUF">100000.00</Amount>
<RequestedExecutionDate>2002-08-25</RequestedExecutionDate>
<RemittanceInfo>

<Text>A K02340234 sz. szla kiegyenl.</Text>
</RemittanceInfo>
<CustomerSpecifiedReference>1024</CustomerSpecifiedReference>
</Transaction>

<Transaction>

<Originator>

<Account>
<AccountNumber>1150140210000025</AccountNumber>
</Account>

</Originator>

<Beneficiary>

<Name>Nagy Janos</Name>

<Account>
<AccountNumber>115014021111111122222222</AccountNumber>
</Account>

</Beneficiary>

<Amount>150000.00</Amount>

</Transaction>

<Transaction>

<Originator>

<Account>
<AccountNumber>1150140210000025</AccountNumber>
</Account>

</Originator>

<Beneficiary>

<Name>Nagy Lajos</Name>

<Account>
<AccountNumber>1150140211111111</AccountNumber>
</Account>

</Beneficiary>

<Amount>200000.00</Amount>
<RequestedExecutionDate>2002-08-26</RequestedExecutionDate>
</Transaction>

</HUFTransactions>

A szOveget csak a jobb olvashatésag érdekében térdeltik be. Az XML adat hasonlé
formazasa megengedett, de nem szikséges.

Deviza atutalasi megbizasok
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<!ELEMENT DEVTransactions ( CreationDateAndTime?, ScheduledDate?,
Transaction* ) >

<!ATTLIST DEVTransactions version CDATA -- ennek a DTD-nek, azaz az
adatformatumnak a verzidészama: "1.0" -- >

<!ELEMENT CreationDateAndTime ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-
ddThh:mm:ss), az adat elkészitésének iddépontja -- >

<!ELEMENT ScheduledDate ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd), az elkiildés
tervezett datuma -- >

<!ELEMENT Transaction ( Originator, Beneficiary, Amount, TargetCurrency,
RequestedExecutionDate?, RemittanceInfo?, TransferInstruction?, Charge,
StatisticalInfo? ) >

<!ELEMENT Originator ( Name?, Address?, FinanciallInstitution?, Account ) --

a terhelendd szamla és a megbizé adatai -- >
<!ELEMENT Name ( #PCDATA ) -- (A35) név (pl. a megbizd vagy a
kedvezményezett neve) -- >

<!ELEMENT Address ( FreeFormatPostalAddress | StructuredPostalAddress ) --

postai cim (csak az egyik formdban kell megadni) -- >
<!ELEMENT FreeFormatPostalAddress ( Text* ) -- (4 x A35) szabad szoveggel
megadott cim -- >

<!ELEMENT StructuredPostalAddress ( Street?, PostOfficeBox?, PostalCode?,

City?, CountryCode?, Country? ) -- formdzott, elemekre bontott postai cim -
- >

<!ELEMENT Street ( #PCDATA ) -- (A35) utca, hazszam -- >

<!ELEMENT PostOfficeBox ( #PCDATA ) -- postafidk -- >

<!ELEMENT PostalCode ( #PCDATA ) -- iradnyitdszém -- >

<!ELEMENT City ( #PCDATA ) —-- helység -- >

<!ELEMENT CountryCode ( #PCDATA ) -- (A2) orszagkdd (nagybetlvel) -- >
<!ELEMENT Country ( #PCDATA ) -- az orszag megnevezése —- >

<!ELEMENT FinancialInstitution ( Name, FinancialInstitutionId?, Address? )

-- bank, pénzintézet -- >

<!ELEMENT FinancialInstitutionId ( #PCDATA ) -- a bank kédja -- >

<!/ATTLIST FinancialInstitutionId Type ("BIC"|"SWIFT"|"BLZ") "BIC" -- a bank
kédjanak a tipusa -- >

<!ELEMENT Account ( AccountNumber ) -- szamla -- >

<!ELEMENT AccountNumber ( #PCDATA ) -- szamla széma —-- >

<!ATTLIST AccountNumber Type ("GIRO"|"IBAN"|"") "" —- szadmlaszam tipusa --

>

<!ELEMENT Beneficiary ( Name, Address?, FinancialInstitution, Account ) --
kedvezményezett adatai -- >
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<!ELEMENT Amount ( #PCDATA ) -- (N15 vagy 999999999999999,99) &atutaladd

OSISZET ww >

<!ATTLIST Amount Currency CDATA -- ISO 4217, (A3) az Osszeg devizaneme
(nagybetivel) -- >

<!ELEMENT TargetCurrency ( #PCDATA ) -- ISO 4217, (A3) teljesités
devizaneme -- >

<!ELEMENT RequestedExecutionDate ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd),
teljesités napja -- >

<!ELEMENT RemittanceInfo ( Text* ) -- (4 x A35) kozlemény -- >

<!ELEMENT Text ( #PCDATA ) -- szabad formatumi szodveg -- >

<!ELEMENT TransferInstruction ( FreeFormatInstruction? ) —-- utasitéasok a
szamlavezetd bank részére -- >

<!ELEMENT FreeFormatInstruction ( Text* ) -- kézlemény a bank szamdra -- >
<!ELEMENT Charge ( ChargeOption ) -- bankkdltségek -- >

<!ELEMENT ChargeOption ( #PCDATA ) -- "BEN", "SHA", "OUR"; koltségviseld:
BEN=kedvezményezett, SHA=megosztott koltség, OUR=megbizé -- >

<!ELEMENT StatisticalInfo ( StatisticalCode ) >

<!ELEMENT StatisticalCode ( #PCDATA ) -- (A3) jogcimkdd -- >

Inkassz6 megbizasok

<!ELEMENT INKTransactions ( CreationDateAndTime?, ScheduledDate?,
Transaction* ) >

<!ATTLIST INKTransactions version CDATA -- ennek a DTD-nek, azaz az
adatformadtumnak a verzidészéma: "1.0" -->

<!ELEMENT CreationDateAndTime ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-
ddThh:mm:ss), az adat elkészitésének iddépontja -- >

<!ELEMENT ScheduledDate ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd), az elktldés
tervezett datuma -- >

<!ELEMENT Transaction ( Creditor, Debtor, Amount, RemittanceInfo?,
CustomerSpecifiedReference?, MandateOption ) >

<!ELEMENT Creditor ( Name?, Account ) -- megbizé adatai -- >

<!ELEMENT Name ( #PCDATA ) -- (A32) név (pl. a fizetésre kotelezett vagy a
kedvezményezett neve) —-- >

<!ELEMENT Account ( AccountNumber ) -- szamla -- >

<!ELEMENT AccountNumber ( #PCDATA ) -- szamla szama (pl. 16/24 karakteres
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GIRO szamlaszam) -- >

<!ATTLIST AccountNumber Type ("GIRO"|"IBAN"|"") "" —-- szamlaszam tipusa --
>

<!ELEMENT Debtor ( Name, Account ) -- fizetésre kotelezett adatai -- >
<!ELEMENT Amount ( #PCDATA ) -- (N15 vagy 999999999999999,99) 0Osszeg —-- >
<!ATTLIST Amount Currency CDATA -- (A3) ISO 4217, az Osszeg devizaneme;
kotelezben HUF -- >

<!ELEMENT RemittanceInfo ( Text* ) -- (4 x A32) kozlemény -- >

<!ELEMENT Text ( #PCDATA ) -- szabad formatumt szoveg -- >

<!ELEMENT CustomerSpecifiedReference ( #PCDATA ) -- (A6) bizonylatszam -- >

<!ELEMENT MandateOption ( MandateType, (LawNumber | TimeLimit)? >

<!ELEMENT MandateType ( #PCDATA ) -- "REP", "LAW", "TIM" , inkasszd tipusa:
REP=megegyezés alapjan, LAW=jogszabaly alapjan, TIM=hatdriddés inkasszd -- >

<!ELEMENT LawNumber ( #PCDATA ) -- (A20) jogszabalyszam -- >

<!ELEMENT TimeLimit ( #PCDATA ) -- ISO 8601 (ccyy-mm-dd), hatariddés
inkasszd esteén: a kifogasolasi hatéaridé -- >

Postai kifizetési utalvany

Az Ugyfélterminal a postai kifizetési utalvanyokra a Posta Elszamolé Kdzpont formatumat hasznalja.

Fejrekord
Mez6 Megnevezés Poz. Hossz Leiras
1 Ugyfélazonositd 1 8
2 Az adatallomany jellege 9 1 E=eredeti, M=masolat
3 Atadas datuma 10 3 éven bellli napsorszam !
4 A csomag napon bellli sorszama 13 2
5 Feladé nyomtatasa a szelvényre 15 1 1=igen, O=nem
6 A bizonylat tipusa 16 2 81
7 Feladdjegyzék nyomtatasa 18 1 1=igen, O=nem
8 A tételek szama a csomagban 19 6
9 Az atutalt 6sszegek 6sszege 25 16 tizedesjegyet nem tartalmaz
10 Az utalvanydijak 6sszege 41 12 tizedesjegyet nem tartalmaz
11 Fedezeti 6sszeg 53 16 az el6z8 két mezd dsszege
12 Nem hasznalt mezd 69 12 '0'-val feltdltve
13 Az ugyfél neve 81 24
14 Terhelend6 szamlaszam 105 24
CR/LF 129 2 2
Adatrekord
Mez8 Megnevezés Poz. Hossz Leiras
1 Cimzett azonositoja 1 24
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2 Cimzett neve 25 24
3 Cimzett neve 49 24
4 Cimzett rendeltetési helye 73 24
5 Cimzett utca, hazszam, pf 97 24
6 Cimzett iranyitészama 121 4
7 Kifizetend® 6sszeg 125 9
8 Utalvanydij 134 6
9 Felad6 kézlendéje 140 30
10 Postai feldolgozas eredménye 170 1
11 Postai felvétel datuma 171 6
12 Postai ellenérzészam 177 4
13 Postai azonositészam 181 8
14 Nem hasznalt mezé 189 12
CRILF 201 2 2

Az 10-14 mezbket a megbizasban Uresen kell hagyni, ezeket a posta télti ki.

Csoportos uzenetszabvanyok (UGIRO

A csoportos atutalas (CS-ATUTALAS) iizenetszabvany

CS-ATUTALAS iizenet FEJ

mezd tartalom tipus hossz érték, K/V megjegyzés
F210 tétel-tipus N 2 01, K
F211 Uzenet tipus A 6 QTUTAL’

elsé kuldésnél 0, minden tovabbi kildésnél 0-tol
kilonb6z6 szam,

F212 . =0/<>
wt duplum-kod N1 0, K =0 - eredeti lizenet,
<> 0 - masolati példany
Kezdemanvezs a CS-ATUTALAS 6sszedllitéja: a munkaltato,
F213 y AN 13 K nyugdijfolyésito, stb. addszam esetén

azonositoja AaaaaaaaaTttt, ahol 't' a telephely-azonosité

F214 Uzenet-sorszam

-Ssszeallitas datuma a sorszdmnak, mas néven az input sorszamnak,
F214.1 ®) N 12 K az azonos kezdeményezdnél sorfolytonosnak és
egyedinek kell lennie

F214.2 -sorszam (4)

kezdeményez§
F215 bankszamla-szama

a tételek kdzds ellenszamlajanak a szama; ha a
F215.1 - bankszerv (8) AN 24 K szamlaszadm csak 8 karakteres: balra igazitva,
jobbrél székdzzel kell feltdlteni
F215.2 -szdmlaszam (8 /
16)

F216  _ orhelés datuma N 8 K a CS-ATUTALASt kezdeményez6 szamlajanak
ok terhelése
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F217
F218
F2112

*%

jogcim

A

kezdeményez§ cég AN

neve

kdzlemény

AN

lasd a jogcim-listat
Megjegyzés: csak az els6 32 karakter jut el a
jogosult bankjahoz

a kezdeményezb kdzleménye a szamlavezetd
bank szaméra

K/V — a mezd kitoltése Kotelezd/ Valaszthatd, Valaszthaté kitdltésli mezo esetén, ha a mezét nem tolti
fel adattal a kezdeményezd, akkor a tipusnak megfelel t6lt6-karaktereket (0 ill.sz6kdz) kell a mezébe
helyezni.

4 pozitiv visszajelzés-igény (F212 mezd)

0 - eredeti példany, pozitiv visszaigazolast nem kér a kezdeményezd,
1 - masolati példany, pozitiv visszaigazolast nem kér a kezdeményezd,
7 - eredeti példany, pozitiv visszaigazolast kér a kezdeményezd,

8 - masolati példany, pozitiv visszaigazolast kér a kezdeményez6,

CS-ATUTALAS TETEL

mez6

T210

T211

T212

T213

T214

T214.1

T214.2

T215

T216

T217

T218

T219

CS-ATUTALAS (izenetet Zaro LAB

mez6 tartalom

tartalom

tétel tipus

tételsorszam

a jévairas napja
O0sszeg

jogosult bankszamla-
szama

-bankszerv (8)

-szamlaszam (8 /16)

ugyfélazonosité a
kezdeményezénél

az ugyfél neve

az ugyfél cime

szamlatulaj-donos
neve

kézlemény

Z210 tétel-tipus N

tipus hossz
N 2
N 6
N 8
N 10
AN 24
AN 24
AN 35
AN 35
AN 35
AN 70

tipus hossz

2

érték
KV
03, K

érték,

KV
02, K

megjegyzés

a tételt az F213-F214 mezdbben jelzett lizeneten
belll egyedileg azonosité, 1-gyel kezd6d6,
sorfolytonosan névekvé szam; a tétel 31 karakteres
bazisazonositéja: F213+F214+T211 mezbk értéke

ezen a napon a jogosult igyfél szamlajan meg kell
jelennie az 6sszegnek.

a jovairando 6sszeg csak Ft, tizedesrész nem
hasznalhaté

ha a szamlaszam 8 jegy(, akkor balra igazitva,
jobbrél székdzzel feltdltve kell a mezobe helyezni

pl. térzsszam, ha az azonositd révidebb 24
karakternél, akkor balra igazitva, jobbrol szokdzzel
kell feltolteni

Megjegyzés: csak az elsd 32 karakter jut el a
jogosult bankjahoz

Megjegyzés: csak az els6 32 karakter jut el a
jogosult bankjahoz

Megjegyzés: csak az elsd 32 karakter jut el a
jogosult bankjahoz

Megjegyzés: csak az els6 10 karakter jut el a
jogosult bankjahoz

megjegyzés
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Z211 tételek szama N 6 K

a CS-ATUTALAS (izenetben talalhaté (igyfél-TETELek

szama
a CS-ATUTALAS lizenetben talalhaté tigyfél-TETELek

7912 tételek N

Bsszérteke 16 K

Osszege

A csoportos beszedés (CS-BESZEDES) iizenetszabvany

CS-BESZEDES lizenet FEJ

mezb tartalom
F210  tétel-tipus N 2 01, K
F211  Uzenet tipus A 6 ﬁESZED'
i:*%lz duplum-kéd N 1 ;0/00’
kezdeményez§
F213 AN 13 K
azonositdja
F214 Uzenet-sorszam
-Osszeallitas
F214.1 datuma (8) N 12 K
F2l4.2 -sorszam (4)
kezdeményez§
F215  szamlaszama
F215.1 - bankszerv (8) AN 24 K
F215.2 -szamlaszédm (8 /
16)
F216 ** értesitési hataridé N 8
F217  jogcim A 3 \%
F218 kezdeményezd cég AN 35
neve
F2112** k6zlemény AN 70 V

! a **.gal jelolt érték a cimzetthez nem jut el

CS-BESZEDES TETEL

tipus hossz érték, K/V megjegyzés

elsé kildésnél 0, minden tovabbi kildésnél 0-tol
kilonboz6 szam,

= 0 - eredeti lizenet,

<> 0 - masolati példany

a CS-BESZEDES 6sszedllitéja: adészam esetén
AaaaaaaaaTttt, ahol 't' a telephely-azonosité

a sorszamnak, mas néven az input sorszamnak,
az azonos kezdeményez6nél sorfolytonosnak és
egyedinek kell lennie

a tételek kdzds ellenszamlajanak a szama; ha a
szamlaszadm 8 jegy(, akkor balra igazitva, jobbrol
szb6kozzel kell feltdlteni

a 'beszedési értesités' eljuttatasa a kotele-zett
ugyfelek szamlavezet6 bankjanak

lasd a jogcim-listat
Megjegyzés: csak az els6 32 karakter jut el a
kotelezett bankjahoz

a kezdeményezb6 kézleménye a szamlavezetd
bank szamara

megjegyzeés

a tételt az F213-F214 mezd&ben jelzett Gzeneten

mezg- tartalom tipus hossz ertek,
név P KV
T210 tétel tipus N 2 02, K
T211 tételsorszam N 6 K

belll egyedileg azonosito, 1-gyel kezd6d6,

sorfolytonosan névekvd szam; a tétel 31 karakteres
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bazisazonositéja: F213+F214+T211 mezdk értéke
ezen a napon kell megterhelni a kotele-zett tgyfél

1212 aterhelés napja N8 K szamlajat a beszedendd 6sszeggel

T213  &sszeg N 10 K a besz’eden,do 0sszeg csak Ft, tizedesrész nem
hasznalhat6

T214 kotelezett

bankszamlaszama

ha a szamlaszam 8 jegy(, akkor balra igazitva,
T214.1 pankszerv (8) AN 24 K obbrol szokézzel feltdltve kell a mezsbe helyezni

12142 o amlaszam (8 /16)

pl. fogyaszté-azonositd, ha az azonosité révidebb

Ugyfelazonosito a AN 24 K 24 karakternél, akkor balra igazitva, jobbrél

T215

kezdemenyezGnél szokozzel kell feltdlteni
T216  az ligyfél neve AN 35 Vv Megjegyzés: csak az elsé 32 karakter jut el a
g kotelezett bankjahoz
T217  az ligyfél cime AN 35 V Megjegyzés: csak az els6 32 karakter jut el a

kotelezett bankjahoz

kotelezett /

T218  szamlatulajdonos AN 35 K Megjegyzés: csak az elsé 32 karakter jut el a

kotelezett bankjahoz

neve
Megjegyzés: csak az els6 10 karakter jut el a
T219  kozlemeny AN 70 V kotelezett bankjahoz

CS-BESZEDES iizenetet Zard LAB

,, . érték, : )
mez§ tartalom tipus hossz K/ megjegyzés
Z210 tétel-tipus N 2 03, K
7911 tételek szama N 6 K a QS-BESZEDES Uzenetben talalhato tgyfél-TETELek
szama
Stolok a CS- BESZEDES lizenetben taldlhat6 tigyfél-TETELek
étele .
2212 soszértéke N 16 K Osszege

A csoportos Ellenérzé Jelentés (CS-STATUS) iizenetszabvany

CS-STATUS lizenet FEJ (hossz: 54)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzes
F220 tétel-tipus N 2 01
F221 Uzenet tipus A 6 STATUS

els6 kuldésnél 0, minden tovabbi kildésnél 0-t6l
kilonb6z6 szam,
=0/<>

F222  duplum-kod N1 0 = 0 - eredeti lizenet,

<> 0 - masolati példany
F223 és F224 értéke megegyezik az eredeti
csoportos megbizas Uzenet F213 és F214

mezdinek értékével, a csoportos megbizas izenet
azonositéjaval

a csoportos
F223 megbizas AN 13
kezdeményezéje
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F224

F224.1 - 6sszeallitas

a csoportos
megbizas sorszama

datuma (8)

F224.2

F225

F225.1 - 6sszeallitas

- sorszam (4)
STATUS lizenet
azonositdja:

datuma (8)

F225.2

F226

F227

- sorszama (4)
STATUS (izenet

osszeallitasanak N

idépontja

teljes Uzenetre

vonatkozo N

statusinformacio

12

12

a STATUS lizenet egyedi azonositdja, a csoportos
megbizas lGzenet feldolgozasanak datuma (ha a
CS-STATUS iizenetet a GIRO Rt. allitotta el8,
akkor ez a datum a csoportos megbizas GIRO Rt.
altali feldolgozasakor érvényes 'elszamolasi
datum’).

66ppmm

lizenetszintd, a teljes csoportos megbizas lizenet
rendszer altali visszautasitasat eredményezé hiba
esetén a hiba oka ebben a mezében jelenik meg

CS-STATUS iizenet ligyfélre vonatkozé egyedi TETEL (hossz: 63)

mez6 tartalom

T220
T221

T222

T223

T224

CS-STATUS lizenetet Zaré LAB (hossz: 46)

tétel tipus N
tételsorszam N
tételre vonatkozo

status-informacio

BZSR hivatkozasi
kod

ugyfél-azonosito

mez0 tartalom

7220

2221

2222

7223

2224

tétel-tipus

elfogadott / feldolgozott
tételek szama

elfogadott / feldolgozott
tételek 6sszértéke

visszautasitott / fel nem
dolgozott tételek szama

visszautasitott / fel nem
dolgozott tételek
oOsszértéke

AN

2
6

29

24

02

tipus hossz érték megjegyzés

a tétel eredeti, a csoportos megbizas lizeneten belili
(T211 mezdben jelzett) sorszama

tételszint(, a tétel rendszer altali visszautasitasat
eredményezd hiba esetén a hiba oka ebben a mezében
jelenik meg

- az eredeti tételbdl képzett BZSR tranzakcio
hivatkozasi kddja, ha a T222 értéke 00,

- sz0koz, ha a T222 értéke <> 00
az eredeti tétel T215 mezGje szerint

tipus hossz érték megjegyzés

N

N

2

16

16

03

a Z221 és a 2223 mez6k dsszege megegyezik az
eredeti csoportos megbizas Uzenet tételeinek
szamaval, a Z211 mezb értékével

a Z222 és a 2224 mez6k dsszege megegyezik az
eredeti csoportos megbizas Uzenet tételeinek
Osszegével, a Z212 mez§ értékével
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A csoportos beszamolé (CS-DETSTA) lizenetszabvany

CS-DETSTA lizenet FEJ (hossz: 52)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
F420 tétel-tipus N 2 01
F421 Gzenet tipus A 6 DETSTA

napi jelentés jelz6 és

F422 Guplum kod

N

csoportos megbizas

Fa23 kezdeményezéje

AN

csoportos megbizas
F424 (zenet sorszama

F424.1 - 6sszeallitas datuma N
(8)

F424.2
- sorszam (4)
DETSTA Ulzenet

F425 azonositdja:

F425.1 - 6sszeallitas datuma N
(8)

F425.2
- sorszama (4)
Uzenet

FA426 Osszeallitasanak N
idépontja

13

12

12

0 - napi beszdmolo - eredeti példany

1 - napi beszamol6 - masolati pld.
0,1,8,9
8- Osszesité beszamolo - eredeti pld.

9- 6sszesité beszamolo - masolati pld.

F423 és F424 értéke megegyezik az eredeti
csoportos megbizas Uzenet F213 és F214
mezdinek értékével, a csoportos megbizas izenet
egyedi azonositéjaval

a CS-DETSTA lzenet egyedi azonositéja

66ppmm

CS-DETSTA lizenet ligyfélre vonatkozé egyedi TETEL (hossz: 126)

mezd tartalom
T420 tétel tipus

T421 tételsorszam

T422 6sszeg

az eredeti tétel feldolgozasi

T423 datuma

T424 .~ o o
altali visszajelzés-informacio

T425 a valasz feldolgozasi datuma

a tételre vonatkozo, cimzett bank

tipus hossz érték megjegyzés

2 02
a tétel eredeti, csoportos megbizas
6 Uzeneten bellli (T211 mezdben jelzett)
sorszama
10 megegyezik az eredeti tétel T213
mezéjének értékével
8 megegyezik a CS-STATUS (izenet F225.1
mezdjének értékével
00 - teljesitett beszedés
AN 2 WV - visszautasitas oka
NO - nem érkezett valasz
AN 8 - sz0ko6z, ha a T424 mez6 értéke: NO -

egyebként feldolgozasi datum.
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T426 ugyfélszamla terhelési datuma

T427

T428 eredeti BZSR hivatkozasi kod

T429

a valasz hivatkozasi kodja

ugyfél-azonositod

- a cimzett bank ezen a napon terhelte meg
a kotelezett szamlajat

AN 8
- sz6k6z, ha a T424 mez6 értéke <> 00
- a valasz BZSR hivatkozasi kodja

AN 29
- sz0k6z, ha a T424 értéke 'NO'

AN 29 - az eredeti tételbdl képzett BZSR
tranzakcio hivatkozasi kodja

AN 24 az eredeti tétel T215 mezdje szerint

CS-DETSTA lizenetet Zaré LAB (hossz: 68)

mez6
72420

7421

7422

7423

7424

7425

7426

tartalom tipus hossz érték megjegyzés

tétel-tipus N 2

teljesitettként
megvalaszolt N 6
tételek szama

teljesitettként
megvalaszolt N 16
tételek 6sszértéke

visszautasitott
tételek szama

visszautasitott
tételek Osszértéke

meg nem
valaszolt tételek N 6
szama

meg nem

valaszolt tételek N 16
oOsszértéke

FELHBE lizenet

FELHBE Uzenet FEJ (hossz: 69)

mez6
F110
F111
F112
F113
F114

tartalom
tétel-tipus
Uzenet-tipus
duplum-kéd*

03

Z421, a Z423 és a Z425 értéke: napi beszamoldban az
aznap megvalaszolt, ill. az aznap még megvalaszolatlan
tételek szama, 6sszesité beszamoldban az eredeti
csoportos megbizas 6sszes megvalaszolt ill. meg-
valaszolatlan tételének szama. A fenti mez6k 6sszege
ilyenkor megegyezik az eredeti csoportos megbizas lzenet
elfogadott tételeinek szamaval, a CS-STATUS (izenet
Z221 mezbjének értékével.

a Z422, a Z424 és a Z426 értéke: napi beszamoléban az
aznap megvalaszolt, ill. az aznap még megvalaszolatlan
tételek dsszértéke, 6sszesitd beszamoléban az eredeti
csoportos megbizas 6sszes megvalaszolt ill. meg-
valaszolatlan tételének 6sszértéke. A fenti mez6k 6sszege
ilyen-kor megegyezik az eredeti csoportos megbizas
lizenet elfogadott tételeinek 6sszegével, a CS-STATUS
Uzenet Z222 mezdjének értékével.

tipus hossz érték megjegyzés
N 2 01, K

N 6 FELHBE

N 1 =0vagy <>0,K

az indité banknak (a kételezett bankjanak) a kédja> AN 13 K

Uzenet-sorszam

N 12 K
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F114.1 - az 6sszeallitas datuma (8)

F114.2 - sorszam (4)

F115

az indité bank neve

AN 35 V

'F112: az elsd kiildésnél 0, minden tovabbi kildésnél 0-t6l kilonb6z6 szam.

F113: a rendszer fejleszthet6ségének érdekében a mezd 13 karakter hosszu; a 3 karakteres
bankkdédot balra igazitva kell megadni, és a mezét szokdzdkkel kell feltdlteni.

FELHBE (izenet FELHAT tétel (hossz: 279)

mez6
T110
T111

T112

T113

T114

T115

T115.1

T115.2

T116
T117
T118
T119
T1110

T1111
T1112
T1113

111

tartalom
tétel-tipus
tételsorszam*

a felhatalmazas jellege

a szolgaltato
azonositdja’

a fogyasztd azonositéja3

a kotelezett
bankszamlaszama®

- bankszerv (8)

- szamlaszam (8/16)
kotelezett neve

a felhatalmazas
érvényességének
kezdete®

a felhatalmazas
érvényességének vége
a felhatalmazas kelte

a felhatalmazas
értékhatara

a fogyaszté neve
a fogyaszté cime
kézlemény

tipus hossz érték

N
N

A

AN

AN

AN

AN

N

AN
AN
AN

2
6

13

24

24

35

10

35
35
70

02, K
K

U/T/D/LIM,
K

\%
\%
\%

megjegyzés

U - 0j, T -torlés, D - érvényesség vége
datum modositasa, L - értékhatar (limit)
modositasa, M - érvényesség vége és
értékhatar modositasa

EAN-kod vagy adészam vagy "egyéb”
azonosité

a 24 karakternél révidebb azonositd balra
igazitva és a mez6 szokozzel feltdltve

ha a szamlaszam csak 8 jegy(, balra
igazitva kell megadni és a mez6t szokozzel
kell feltdlteni

az érték Ft-ban értendd, az 6sszeget jobbra
igazitva kell megadni, tizedesrész nem
hasznalhato

a tételt az Gzeneten belll egyedileg azonosité szam.

T113: a kod felépitését lasd a jelen szabvany Bevezetésében, az Altalanos tudnivalékhoz tartozd
labjegyzetekben.

*T114: a szolgaltato altal adott egyedi azonosito.

*T115: ligyfélszamla; a kételezett nem feltétleniil azonos a fogyasztdval.

°T117: az Uigyfél altal megadott datum, amelytsl fogva az ligyfél részérdl a pénziigyi tranzakcio
végrehajthato; érvénytelenité (t6rld) tétel esetén az érvénytelenség kezdetének napja.
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FELHBE {izenet LAB (hossz: 20)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
Z110 tétel-tipus N 2 03, K

Z111 az uj felhatalmazasok (tételek) szdma N 4 K

Z112 a mddositéd felhatalmazasok (tételek) szama N 4 K

Z113 az érvénytelenitd felhatalmazasok (tételek) szama N 4 K

Z114 atételek szama dsszesen N 6 K

FELHAC lizenet

FELHAC tzenet FEJ (hossz: 54)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés

F120 tétel-tipus N 2 01

F121 Gzenet-tipus N 6 FELHAC

F122 duplum-kéd N o1 z>08’a9y lasd a FELHBE iizenet F112 mezé labjegyzetét

F123 Uzenet-sorszam

F1p3.1 - 2z0sszedlitas ) a kézvetitsrendszer tolti ki
datuma (8)

Fl232 sorszam (4)
az Uzenet

F124 6sszedllitasanak AN 6 66ppmm
ideje

F125 @ hivatkozott AN 25 az eredeti, most visszajelzett FELHBE Uzenet
Uzenetazonositod azonositéja, az F113+F114 mez6k értéke szerint
. o Gzenetszintd hiba esetén a hibakdd, lasd a
Uzenetszintl hiba L i Lo

F126 N 2 hibalizeneteknélegyébként 00

kédja

FELHAC Uzenet j6 FELHAT tétel hivatkozdsa (hossz: 8)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
JT120 tétel-tipus N 2 02
j6 FELHAT tételek sorszama a T111 mez6

j0 FELHAT tétel eredeti
JT1211 N 6 értéke szerint

tételsorszama

FELHAC Uzenet rossz FELHAT tétel (hossz: 283)

mez8 tartalom tipus hossz érték megjegyzés

RT120 tétel-tipus N 2 03

RT121- az eredeti ROSSZ FELHAT tétel AN 279 az eredeti rossz FELHAT tétel T110-
RT1214 mezd8inek megismétlése T1113 mezbinek értéke szerint
RT1217 HIBAKOD N 5 lasd a hibatizeneteknél

FELHAC iizenet LAB (hossz: 10)
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mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés

Z120 tétel-tipus N 2 04
a hibatlan tételek elfogadott tételek szama, lizenetszinten hibas FELHBE
Z121 . N 4 L
szama esetén mindig 0000
o visszautasitott tételek szdma, Gzenetszinten hibas FELHBE
a hibas tételek i o
2122 ma N 4 esetén mindig 9999

FELHKI lizenet

FELHKI Gzenet FEJ (hossz: 40)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
F130 tétel-tipus N 2 01
F131 Gzenet-tipus N 6 FELHKI
F132 duplum-kéd N1 zfa’agy lasd a FELHBE (izenet F112 mezé labjegyzetét
F133 Uzenet-sorszam
F1331 & Osszeallitas N 12 a kozvet|torenfi§zer altal adott egyedi

datuma (8) Uzenetazonositd
F1332 sorszam (4)

az Uzenet
F134 o6sszedllitasanak AN 6 66ppmm

ideje

a kilénb6z6 FELHBE Uzenetek-bdl képzett,

F135 a szolgaltato kc’>dja1 AN 13 azonos szolgaltatéonak sz6l6 alcsoportok kerlilnek

egy FELHKI Gzenetbe

'F135: a kdd felépitését . a jelen szabvany Bevezetésében, az Altalanos tudnivalékhoz tartozé
labjegyzetekben.

FELHKI Gzenet alcsoport fej (hossz: 62)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
AF130 tétel-tipus N 2 02
AF131 alcsoport-azonositd6 AN 25 az eredeti Uzenetazonosité F113+F114

AF132 azindité bank neve AN 35

az eredeti FELHBE Uizenet F115 mezdje szerint

FELHKI Gzenet j6 FELHAT tétel (hossz: 281)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
AT130 tétel-tipus N 2 03
o . az eredeti FELHAT tétel T110-T1113
AT131- az eredeti j6 FELHAT tétel AN 279 L. .
AT1314  mez6inek megismétlése mezdinek értéke szerint
FELHKI Gzenet alcsoport Iab (hossz: 6)
mezb  tartalom tipus hossz érték megjegyzés
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AZ130 tétel-tipus N 2 04
AZ131 az alcsoport-beli felhatalmazas-tételek szama N 4

FELHKI (izenet LAB (hossz: 10)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
Z130 teétel-tipus N 2 05
Z131 az alcsoportok szama N 2

Z132 afelhatalmazas tételek szama 6sszesen N 6

FELHAP lizenet

FELHAP (izenet FEJ (hossz: 69)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés

F140 tétel-tipus N 2 01, K

F141 {zenet-tipus N 6 FELHAP, K

=0vagy lasd a FELHBE lzenet F112 mez6

F142 duplum-kéd N 1 <>0, K labjegyzetét
a visszaigazolo érvényes adészam vagy EAN-kod vagy
F143 szolgaltatd AN 13 K "egyéb" kod: a mez6-tartalom megfelel a
azonositdja Kdézponti nyilvantartasnak
F144 Uzenet-sorszam
- az 6sszedllitas
F144.1 datuma (8) N 12 K

Flaa2 sorszam (4)
a visszaigazolo

F145 e
szolgaltaté neve

AN 35 V

FELHAP Uzenet FELHAT tétel hivatkozas (hossz: 91)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
T140 tétel-tipus N 2 &2’

11417 @FELHAT tétel AN 31 K  F113+F114 + T111
bazisazonositdja

T142 afogyaszté azonositdja AN 24 K

T143 akotele’zett ’
bankszamlaszama

TI43.1 o kszery (@) AN 24 K

T143.2 s amlaszam (8/16)

a szolgaltato altal megadott adat, értéke
N 8 K rendszerint azonos AT138 értékével, de annal
nagyobb is lehet

10 alatti értékek: a tétel elfogadva, 10 feletti
T145 visszaigazolasi kod N 2 K értékek: a tétel vissza-utasitva (a kddlista szerint)

az elsd dijlehivas

T144 | arhato ideje

FELHAP {izenet LAB (hossz: 10)
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mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés

7140 tétel-tipus N 2 03, K
Z141 '"végrehaijtott" felhatalmaza-sok szama N 4 K
Z142 "NEM végrehajtott" felhatalmazasok szdma N 4 K

FELHNA lizenet

FELHNA tzenet FEJ (hossz: 54)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés

F150 tétel-tipus N 2 01

F151 Gzenet-tipus N 6 FELHNA

I =0vagy lasd a FELHBE Uzenet F112 mez6

F152 duplum-kod N 1 <0 labjegyzetét

F153 Uzenet-azonosito

F153.1 - 22 osszealiitas N 12 a kozvetitdrendszer tolti ki
datuma (8)

F1532 sorszam (4)
az Uzenet .

FI54  ssszeallitasa-nak ideje AN © oppmm

F155 @& hivatkozott AN 25 az eredeti, most visszajelzett FELHAP Uizenet
Uzenetazonosi-té azonositdja, az F143+F144 mez6 szerint
. tszintdi hib lizenetszint( hiba esetén a hibakdd (l. a
Uzenetszint( hiba

F156 N 2 hibalizeneteknél), egyébként 00

kédja

FELHNA Uzenet j6 FELHAP tétel hivatkozasa (hossz:33)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
JT150 tétel-tipus N 2 02
jo FELHAP tételek azonositdja a T141 mezé

j0 FELHAP tétel eredeti
J AN 31 értéke szerint

JT151 1, :
tételsorszama

FELHNA Uzenet rossz FELHAP tétel (hossz:95)

mez8 tartalom tipus hossz érték megjegyzés

RT150 tétel-tipus N 2 03

RT151-  az eredeti ROSSZ FELHAP tétel az eredeti FELHAP tétel T140-T145
A AN 91 A .

RT156 mezdinek megismétlése mezdinek értéke szerint

RT157 HlBAKOD N 2 lasd a hibaltzeneteknél

FELHNA iizenet LAB (hossz: 10)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
Z150 tétel-tipus N 2 04

a hibatlan tételek az elfogadott tételek szama, lizenetszinten hibas FELHAP
Z151 . N 4 . s

szama esetén mindig 0000
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o a visszautasitott tételek szdma, lizenetszinten hibas
a hibas tételek

Z152 <zAma N 4 FELHAP esetén mindig 9999

FELHOK lizenet

FELHOK {izenet FEJ (hossz: 52)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
F160 tétel-tipus N 2 01
F161 (zenet-tipus N 6 FELHOK
F162 duplum-kéd N o1 ;Oa’agy lasd a FELHBE (izenet F112 mez& labjegyzetét
F163 Uuzenet-azonosito
F1e3.1 2z 0sszedllitas ) a kézvetitsrendszer tolti ki
datuma (8)
F1632 sorszam (4)
az Uzenet
F164 Osszeallitasanak AN 6 66ppmm
ideje
az eredeti, most (legaldbb részben)
F165 az ered’?tll_ Uzenet AN 25 megvalaszolt FELHBE (izenet azonositdja az
azonositoja F113+F114 mezGk értéke szerint

FELHOK Uizenet alcsoport fej (hossz: 27)

mezb tartalom tipus hossz érték megjegyzés
AF160 tétel-tipus N 2 02
az alcsoportbeli tételeket visszaigazold
alcsoport-azonosité a

AF161 hivatkozott FELHAP iizenet- AN 25 FELHAP Uzenet azonositoja, az F143+F144
azonosité mezd értéke szerint

FELHOK Uizenet megvalaszolt FELHAT tétel hivatkozas (hossz: 66)

mezd  tartalom tipus hossz érték megjegyzés
AT160 tétel-tipus N 2 03

a megvalaszolt FELHAT tétel a bazisazonosito tételsorszam része
AT161 . N 6 .

sorszadma (utolso hat karaktere)

a hivatkozott FELHAP Ulzenet T142

AT162 a fogyaszté azonositéja AN 24 mez6jének értéke szerint

AT163 a kotelezett bankszamlaszama

a hivatkozott FELHAP Ulizenet T143

AT163.1 - bankszerv(8) AN 24 mezjének értéke szerint

AT163.2 - szamlaszam (8/16)

a hivatkozott FELHAP Uzenet T144

AT164 azels6 dijlehivas varhaté ideje N 8 < et .
mezdjének értéke szerint
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a hivatkozott FELHAP Uzenet T145
AT165 visszaigazolasi kod N 2 mezGjének értéke szerint

FELHOK Uzenet alcsoport lab (hossz: 10)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
AZ160 tétel-tipus N 2 04
AZ161 az alcsoport-beli elfogadott felhatalmazas-tételek szama N 4

AZ162 az alcsoportbeli visszautasitott felhatalmazas- tételek szama N 4

FELHOK {izenet LAB (hossz: 12)

mezd tartalom tipus hossz érték megjegyzés
Z160 tétel-tipus N 2 05
Z161 az alcsoportok szama N 2
az elfogadott felhatalmazas- a felhatalmazast fogado szolgaltaté altal
2162 . N 4 X
tételek szama elfogadott tételek
2163 & visszautasitott felhatalmazas- N 4 a felhatalmazast fogado szolgaltato altal

tételek szama visszautasitott tételek

A szamlakivonat-file-ok export formatuma

A bank szamlavezetd szamitogépérél letéltétt szamlakivonatok az Ugyfélterminal szamlakivonat-
konyvtaraban meg6rzédnek. Minden egyes nap szamlakivonatai egy-egy kulon file-ba kertilnek, amely
file-ok kiterjesztése ".STM" vagy ".CAM". A kivonatfile-ok a rendszerben kédolt formaban vannak,
ahhoz hogy mas szoftverrel fel lehessen dolgozni egy nap adatait, a kivonatokat ki kell vinni a
rendszerbdl.

Kattintson a alrendszerre, majd valassza ki a [ er meniipontot az alrendszer
meniben, ezutan valassza ki a SENEEEES almenlpontot!

A file exportjahoz valassza ki az eszkdztarban az funkcidral!
A kivitel utan an. kiilsé szamlakivonat file keletkezik. Ebben a pontban ennek a felépitését irjuk le.

A kiils6 szamlakivonat file-ok négyféle rekordot tartalmaznak: fejrekordokat, adatrekordokat,
labrekordokat, és egy file-vége rekordot. Minden egyes szamldhoz tartoz6 mozgasokat (kivonatot) egy
fejrekord, az ezt kdvet adatrekordok és a szamlahoz tartoz6 adatokat lezaré 14brekord tartalmazza:

fejrekord az elsé szamlahoz
adatrekordok az els6 szamlahoz ...
labrekord az els¢ szamlahoz

fejrekord a masodik szamlahoz
adatrekordok a masodik szamlahoz ...
labrekord a masodik szamlahoz

sth.

file-vége rekord

A kiilsé szamlakivonat file k6zdnséges text-file, amelyben a kiilénb6z8 tipusu rekordok hossza
megegyezik: 934 byte az adatrész, amit minden rekord esetében egy CR (Carriage Return = kocsi
vissza, a kddja 13, hexadecimalisan OD) és egy LF (Line Feed = soremelés, a kddja 10,
hexadecimalisan 0A) karakter egészit ki, az alland6 rekordhossz igy 936 byte.
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Az egyes rekordok pontos felépitését az alabb kdvetkez6 tablazatok irjak le.

Fejrekord

Mez8 Megnevezés

1 Rekordtipus
2 A kivonat azonositéja
3 Szamlaszam
4 A szadmla devizaneme
5 A szamla neve
6 A fidk kodja
7 A fiok neve
8 A kivonat kezdénapja
9 A kivonat zaronapja
10 Nyitéegyenleg a kezdénapon
11 Zaréegyenleg a zarénapon
12 Az ugyfél neve
13 Az Ugyfél cime 1
14 Az ugyfél cime 2
15 Az Ggyfél cime 3
16 Az ugyfél cime 4
17 Az ugyfél cime 5
18
CRILF
Adatrekord

Mez6 Megnevezés

1 Rekordtipus

2 Tranzakcidtipus

3 A tranzakcié banki azonositéja
4 A megbizas dsszege

5 A megbizas devizaneme

6 A megbizé bankja 1

7 A megbizé bankja 2

8 A megbizdé bankja 3

9 A megbizé bankja 4

10 A megbizé neve 1

11 A megbizé neve 2

12 A megbizé neve 3

13 A megbizé neve 4

14 A megbizd szamlaszama

15 Kdzlemény 1

16 Koézlemény 2

17 Kdézlemény 3

18 Kdzlemény 4

19 A kedvezményezett bankja 1
20 A kedvezményezett bankja 2
21 A kedvezményezett bankja 3

Poz. Hossz Leiras

1 2 “11” (minden fejrekordban allando)

3 8

11 24

35 3

38 20

58 8

66 20

86 8 EEEEHHNN

94 8 EEEEHHNN

102 19 eléjel, 2 tizedes, tizedesvessz6 nélkil
121 19 eléjel, 2 tizedes, tizedesvesszé nélkil
140 50

190 50

240 50

290 50

340 50

390 50

440 494 Fenntartott

934 2

Poz. Hossz Leiras

1 2 “12” (minden adatrekordban allandé)
3 6 Bankfliggd!
9 15

24 16 el6jeles, 2 tizedes, tizedesvesszé nélkil
40 3

43 35

78 35

113 35

148 35

183 35

218 35

253 35

288 35

323 34

357 35

392 35

427 35

462 35

497 35

532 35

567 35
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22 A kedvezmeényezett bankja 4 602 35

23 A kedvezményezett neve 1 637 35
24 A kedvezményezett neve 2 672 35
25 A kedvezményezett neve 3 707 35
26 A kedvezményezett neve 4 742 35
27 A kedvezményezett szamlaszama 777 34
28 Bizonylatszam 811 6
29 Hataridé 817 8 Csak hatarid6s inkasszo esetén
30 A jovairas szamlaszama 825 24
31 A jovairas devizaneme 849 3
32 A jovairas végsd dsszege 852 16 2 tizedes, tizedesvesszd nélkill
33 A jovairas értéknapja 868 8 EEEEHHNN
34 A terhelés szamlaszadma 876 24
35 A terhelés devizaneme 900 3
36 A terhelés végsé Osszege 903 16 2 tizedes, tizedesvesszd nélkill
37 A terhelés értéknapja 919 8 EEEEHHNN
38 Megbizé orszagkod 927 2
39 Kedvezményezett orszagkod 929 2
40 Jogcimkaod 931 3

CRILF 934 2
Labrekord
Mez6  Megnevezés Poz. Hossz Leiras
1 Rekordtipus 1 2 “13” (minden labrekordban allando)
2 3 931 Fenntartott

CRI/LF 934 2

File-vége rekord
Mez6 Megnevezés Poz. Hossz Leiras
1 Rekordtipus 1 2 “14” (&llando)
2 3 931 Fenntartott

CRI/LF 934 2

A postai befizetési csekkek (postai készpénzatutalasi megbizasok) értesitdje

Az Ugyfélterminal a postai befizetési csekkek (masnéven postai készpénzatutalasi megbizasok)

értesitdinek exportalasara a Posta Elszamol6 Kézpont formatumat hasznalja.

Fejrekord

Mez6 Megnevezés Poz. Hossz Leiras

1 Feldolgozas kelte 1 6 EEHHNN

2 Kedvezményezett szamlaszam 7 24

3 Tételrekordok szama 31 6

4 Hibas tételrekordok szama 37 6

5 Az atutalt 6sszegek 6sszege 43 12

6 Nem hasznalt mezé 55 39 '0'-val feltoltve
7 A bizonylat tipusa 94 2 “00”
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8 Nem hasznalt mez6

9 Ures mezd

10 Feldolgozas kelte
CRILF

Adatrekord

Mezb6 Megnevezés

Feldolgozas kelte
Kedvezményezett szamlaszam
Tételrekord sorszama

Befizeté azonositdja

Hibajel

Befizetett 6sszeg

Felvevd postahivatal azonositoja
Befizetés kelte

Tranzakcidkod

Gyarté kéd

Bizonylatsorszam

Output kéd

© 00 ~NO OB~ WN P

e N S
N wbNPER O

Feldolgozas kelte
Befizetés kelte
CRI/LF

=
al

A postai kifizetési utalvanyok értesitdje

96

112
120
128

A postai rendszer egyedi belsd azonositoja

16 '0"-val feltoltve

EEEEHHNN

[e¢]

Poz. Hossz Leiras

1 6 EEHHNN

7 24 Balra igazitva
31 6

37 24 jobbra Utkdztetve
61 1

62 9

71 4

75 6 EEHHNN

81 2

83 3

86 8

94 2 31 vagy 32
96 16

112 8 EEEEHHNN
120 8 EEEEHHNN
128 2

Az Ugyfélterminal a postai kifizetési utalvanyok értesitéinek exportalasara a Posta Elszamolo Kézpont

formatumat hasznalja.

Fejrekord

Mez8 Megnevezés

Ugyfélazonositd

Az adatallomany jellege

Atadas datuma

A csomag napon belili sorszama
Feladé nyomtatasa a szelvényre
A bizonylat tipusa
Feladdjegyzék nyomtatasa

A tételek szama a csomagban
Az atutalt 6sszegek 6sszege

Az utalvanydijak ésszege
Fedezeti 6sszeg

Nem hasznalt mez§

Az ugyfél neve

Terhelend6 szamlaszam

CR/LF

© 00N ok~ WDN PP

e ol =
A WDNRO

Adatrekord

Poz. Hossz

10
13
15
16
18
19
25
41
53
69
77
101
125 2

O L NP N WL

NN R R R
SN NMODNO

Leiras

E=eredeti, M=masolat
éven bellli napsorszam !

1=igen, O=nem
81
1=igen, O=nem

tizedesjegyet nem tartalmaz
tizedesjegyet nem tartalmaz
az el6zd két mezd dsszege
'0'-val feltdltve
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© O ~NOURAWNRZ
o)
N
o-

R ol
A WN R O

Megnevezés

Cimzett azonositéja
Cimzett neve

Cimzett neve

Cimzett rendeltetési helye
Cimzett utca, hazszam, pf
Cimzett iranyitészama
Kifizetend6 0sszeg
Utalvanydij

Felado koézlendéje

Postai feldolgozas eredménye
Postai felvétel datuma
Postai ellenérzészam
Postai azonositdszam
Nem hasznalt mezé
CRILF

Poz.

25

49

73

97

121
125
134
140
170
171
177
181
189
201

Hossz
24
24
24
24
24
4
9
6
30
1
6
4
8
12
2

Leiras

O=hibatlan, 1=hibas
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