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Tajékoztato az on-line szamlanyitasrol

Els6 GRANIT bankszamlajanak megnyitasat és a Pénzforgalmi Keretszerzédésének megkotést
is intézheti kényelmesen, gyorsan, interneten keresztiil. A teljes folyamat minddssze néhany
percet vesz igénybe az alabbiak szerint.

A szamlanyitashoz és az esetleges szerzédéskotéshez kérjik, készitse eld személyazonositd
okmanyainak valamelyikét és lakcimkartyajat.

1. Online igénylés

Ha még nem rendelkezik lakossagi bankszamlaval nalunk, toltse ki az online szamlanyitasi
drlapot (https://szamlanyitas.granitbank.hu/app/#/welcome vagy
https://granitbank.hu/onlineszamlanyitas), majd ,Befejezés” gomb megnyomasaval, a
megadott adatok a honlapon biztonsagos, internetes csatornan keresztiil tovabbitasra
kertilnek a GRANIT Bankba.

Amennyiben interneten (GRANIT VidedBankon) keresztiill szeretné a
szerzodését is alairni, keérjiilk az online szamlanyitas (rlapon az
,Ugyfélazonositas helye”-ként valassza ki az

¢ az,Azonositas most vided hivasban” vagy

e az ,Azonositas késobb video hivasban” értéket.

Vide6hivas keretében (GRANIT VidedBank rendszer haszndlataval) torténd, elsé
bankszamlara vonatkozo Pénzforgalmi Keretszerzodés, Tartdés Megtakaritasi
Szamla szerzodés megkotésére, érvényes magyar kartya formatumui
személyazonositéo igazolvannyal és magyar lakcimkartyaval rendelkezo
lakossagi ligyfeleknek van lehetdosége. Az ,Azonositds most vided hivasban”
munkanapon, H-P: 8:00-21:00 éra vagy szombaton 10:00-18:00 6ra kozoétt valaszthato.

FELHIVIUK SZIVES FIGYELMET, HOGY VIDEOBANKON KERESZTUL CSAK
BANKSZAMLARA ES AHHOZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOKRA, VALAMINT
MEGTAKIRTASI SZAMLARA ES TARTOS MEGTAKARITASI SZAMLARA (BETETI
TBSZ) LEHET SZERZODEST KOTNLI.

A fentieken tul lehetdsége van személyes megjelenéssel torténd szerzddéskotésre is, ha az
~Azonositas személyesen” pontot jeldli be. Ekkor
e a Kozponti Fidkunkban (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8.),

e a WestEnd Ugyfélkézpontunkban (1062 Budapest, Vaci Gt 1-3., I em. Hild Jozsef sétany 24.),
tudja aldirni a szerzodést.

2. E-mail a teendokrol

Az szamlanyitasi igénye bekiildését kdvetéen egy automatikus emailt kap Bankunktol, amiben
leirjuk, hogy hol és milyen mddon van lehetGsége aldirni a szerzédést. Amennyiben barmilyen
kérdése mertilne fel, kérjik, vegye fel velliink a kapcsolatot.

@ +36 1 510 0527

® info@granitbank.hu
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3. Bankszamla megnyitasa, NetBank fiok létrehozasa

A szerz6dés aldirasa elétt, a GRANIT NetBank szolgaltatashoz sziikséges belépési jelszavat
az igényléskor megadott mobil telefonszamra SMS-ben kiildjik meg, amellyel On hozzafér
internetes bankfidkjahoz (a GRANIT NetBank rendszerhez). A NetBankba a fdoldalrdl
(www.granitbank.hu) léphet be az automatikus emailben megkildott NetBanki
Felhasznaldo név valamint az SMS-ben megkapott Jelsz6 megadasaval. (Az els6
belépéskor a jelszét moddositania sziikséges.) Ekkor a bankszamldja mar atutaldsok
fogadasara alkalmas és megtekintheté a megnyitott szamla szama is (NetBank rendszer /
Szamlainformaciok menlipontban).

4. Kotelez6 személyes ligyfél-azonositas

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold
torvény értelmében a szamlaja folotti teljes rendelkezés joga (pl.: atutaldsok inditasa,
betétlekotések kezdeményezése) csak az Ugyfél személyes azonositdsat és a
szamlaszerzédés Ugyfél és Bank altali alairasat kévetSen nyilik meg.

5. Kotelezo nyilatkozatok

Az Adatkezelési nyilatkozat elfogadasa azért sziikséges, mert ennek hianyaban, a
szamlanyitasi igény Bankhoz térténé bekiildése és a szerzédéskotes kozotti idészakban a
Bank nem tarthatna nyilvan az On adatait.

Az Okmany és adatellen6rzési nyilatkozat elfogadasa azért szilkséges, mert ennek
hidnyaban a Bank nem tudna elvégezni az (igyfélazonositas kapcsan jogszabalyban eldirt
feladatait.

A Tényleges tulajdonosi nyilatkozat elfogadasaval Ggy nyilatkozik, hogy sajat maga nevében
jar el, sajat maga részére kivanja megnyitni a bankszamlat. Amennyiben ez nem felel meg
a valdsagnak, kérjiik, faradjon be Kézponti Fidkunkba vagy WestEnd Ugyfélkézpontunkba
szamlanyitas céljabdl.

Kiemelt kozszerepl6 nyilatkozat megtételére az ligyfélazonositashoz kapcsolddd jogszabalyi
el6irasoknak valé megfelelés miatt kotelezett.

Kilfoldi addilletségére vonatkozd nyilatkozatra (FATCA Nyilatkozat és a CRS Nyilatkozat)
jogszabalyi el6iras okan van sziikség.

Uzletszabalyzat, ASZF-k, Hirdetmények, Tajékoztatok és a Szamlacsomagok megismerése
azért szilkséges, hogy On minden relevans informacid birtokdban, megalapozott déntést
tudjon hozni a bankszamla szerzddés aldirdsardl. Ennek hidnydban a Bank nem tudja
befogadni a szamlanyitasi kérelmét.

6. Szerzodeéskotés
6.1. Kényelmes barhonnan videohivasban megkotheti a szerzodést
Amennyiben On a szerzddés alairasat kényelmesen, varakozas és személyes
megjelenés nélkiil rugalmasan, az Onnek legmegfeleldbb helyen és idépontban szeretné
megtenni, az online szamlanyitas (irlapon valassza ki az ,Ugyfélazonositas helye”-ként

e az ,Azonositas most video hivasban” vagy
e az ,Azonositas késobb video hivasban” pontot.
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Ha az ,Azonositas most vide6 hivasban”-t valasztotta, akkor az igénylés bekuldesét
kovetden, azonnal el tudja inditani a videdhivast és ha elfogadja a GRANIT VidedBank
rendszer felhaszndlasi feltételeit, (gyintézonk kapcsolasat kovetéen rogton
megtorténhet a VideoBankon keresztiili iigyfél azonositas és szerzodéskotés is.
Ezt kovetéen aznap, de legkésdbb a kovetkezé banki munkanapon teljeskorlen
hasznalhatdva valik a szamldja, melyrdl NetBanki levélben értesitjik. Ha esetlegesen
mégsem alkalmas az azonnali videdhivas, akkor az e-mail cimére kildott linkre kattintva az
Onnek legalkalmasabb idépontban, barmikor megteheti ezt munkanapon, H-P: 8:00-21:00
ora vagy szombaton 10:00-18:00 6ra kozott.

Ha az ,,Azonositas késoébb vide6 hivasban"-t valasztotta, akkor az igénylés bekildését
kdvetben, az e-mail cimére kiildott linkre kattintva az Onnek legalkalmasabb id8pontban,
barmikor munkanapon, H-P: 8:00-21:00 dra vagy szombaton 10:00-18:00 6ra kozott
elindithatja a videdhivast, hogy megtorténjen az azonositasa és a szerzodés megkdtése.
Ezt kovetéen aznap, de legkésdbb a kovetkezé banki munkanapon teljeskorlen
hasznalhatdva valik a szamlaja, melyrdél NetBanki levélben értesitjik.

6.2. GRANIT bankfiokban is megkotheti a szerzédést

Amennyiben nem kivan é€lni a rugalmas videdhivasban torténd szerzOdeéskotes
lehetGségével, Ugy a szerz6dés alairasara személyes megjelenésével a GRANIT Bank
Kdzponti Fidkjaban (1095 Budapest, Lechner Oddn fasor 8.) vagy WestEnd Ugyfélkdzpontjaban
(1062 Budapest, Vaci Ut 1-3., I. em. Hild Jozsef sétany 24.) kerilhet sor.

Miutdn a szerzédéskstéshez kapcsolodd dokumentumokat a GRANIT Bank elSzetesen
el6késziti, a jogszabaly altal elGirt személyes lgyfél azonositds és a szerzGdés alairasa
minddssze néhany percét veszi igénybe. A bankszamlaja feletti teljes kori
rendelkezési joga, a szamlaszerzodés On és a Bank altali alairasa utan, a Bank
altal kiildott értesitéssel (telefon, vagy SMS, vagy NetBanki levél, vagy e-mail)
egy idoben nyilik meg. GRANIT bankfiokban torténd ligyfél-azonositas és szerz6déskotés
esetén a bankszamla a szerzOdéskdtést kdvetGen azonnal teljes korlen hasznalhato. A
teljes kor( rendelkezési jog megnyilasa azt jelenti, hogy a szamlajara utalt dsszeget
lekotheti kedvezd kamatozasu megtakaritasi termékeink egyikében vagy annak terhére
fizetési megbizasokat kezdeményezhet.

7. Bankkartya és PIN kod

Bankkartyajat postai Uton az igénylési nyomtatvanyon megadott levelezési cimre
kézbesitjiik a szerz6dés mindkét fél (On és a Bank) alairasat és a bankszamlan a (nem
akcids) Kartyakibocsaijtasi dij rendelkezésre allast kdvetd 8-12 banki munkanapon beliil.
(El6szor a bankkartya PIN kddja kertil postazasra, majd biztonsagi okbdl ezt kdvetden kertl
postazasra a bankkartya is.)

Amennyiben GRANIT Most bankkartyat igényelt, akkor az online szamlanyitas (rlap
bekiildéset kovetben azonnal postazzuk a bankkartyat inaktiv allapotban, majd annak PIN
kddjat is. Igy el6fordulhat, hogy el6bb kapja meg 6ket, minthogy a szerz6dést aldirta volna.

A bankkartya minden esetben inaktiv allapotban kerlil kikildésre, amely a kisér6 levélben
leirt modon tud aktivalni, ha mind On, mind a Bank aldirta mar a szerz6dést.

8. Igénylés lezarasa

Amennyiben az igényléstdl szamitott 180 napon bellil a szamlaszerzédés aldirasara barmely
oknal fogva nem keriil sor, a Bank jogosult az igénylést lezarni. Meghilsult igénylések
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esetén a Bank a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat haladéktalanul torli
rendszereib6l. Amennyiben a szerzédéskotés barmilyen oknal fogva meghilsul a Bank az
atutalt 6sszeget arra a szamlaszamra utalja vissza, amelyr6l az atutalast kezdeményezték.
Ez esetben a Bank a bankszamlan jovairt, majd visszautalt 6sszegre kamatot nem fizet.
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