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TAJEKOZTATO AZ OTTHONTEREMTESI KAMATTAMOGATASU
JELZALOGHITELROL

A GRANIT Bank a 16/2016. (11.10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) IV. fejezetében, valamint
a 17/2016. (1.10.) Korm. rendelet 14a. cimében meghatarozott tobbgyermekes csaladok részére
nyUjthato otthonteremtési kamattamogatott forint jelzaloghitelt (a tovabbiakban Otthonteremtési
Kamattamogatasu Jelzaloghitel) kinal ligyfeleinek (j/ hasznalt lakas vasarlasara/bévitésre illetve
Uj lakas épitésére. Jelen tajékoztatd célja, hogy osszefoglalja a termék legfontosabb tudnivaloit.

Milyen célra igényelhet6 az Otthonteremtési Kamattamogatasu Jelzaloghitel?

Uj lakas vasarlasara:
Uj lakas vasarlasnak mindsiil a 2008. jalius 1-jén, vagy azt kovetden kiallitott
a) hasznalatbavételi engedéllyel vagy
b) a hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatosagi bizonyitvannyal vagy
c) egyszerli bejelentéshez kotott  épiilet  felépitésének megtorténtérol szoldo  hatodsagi
bizonyitvannyal rendelkezé vagy
d) a kérelem benyUGjtasanak idépontjaban épitési engedéllyel vagy az egyszerl bejelentéshez
kotott épitési tevékenység bejelentésének megtorténtét az épitésiigyi hatdsagi engedélyezési eljarast
tamogato elektronikus dokumentacids rendszer vagy 2019.oktdber 24. el6tt tett bejelentés esetén az
elektronikus épitési naplo lizemeltetéje altal eldallitott igazold dokumentummal, hatosagi
bizonyitvannyal vagy az elektronikus épitési naplo iizemeltetéje altal eldallitott visszaigazolassal
rendelkez6, de hasznalatbavételi engedéllyel, hasznalatbavétel tudomasulvételét igazold hatosagi
bizonyitvannyal vagy az egyszer(i bejelentéshez kotott épiilet felépitésének megtorténtérél szold
hatosagi bizonyitvannyal még nem rendelkez6 lakas vagy lakdhaz, amelyet gazdalkodo szervezet
természetes személy részére vald értékesités céljara épit vagy épittet, és amelyet elsé izben
természetes személy részére értékesitenek.
Uj lakas épitésére:
Uj lakas épitésének mindsiil 2008. jalius 1-jén, vagy azt kdvetden kiallitott
a) épitési engedély vagy
b) egyszer( bejelentéshez kotott épitési tevékenység bejelentésének megtorténtét az épitésiigyi
hatosag altal kiallitott igazoldo dokumentum alapjan felépitett lakas vagy lakohaz, amely

a) hasznalatbavételi engedéllyel vagy

b) a hasznalatbavétel tudomasulvételét igazold hatdsagi bizonyitvannyal vagy

c) egyszer(i bejelentéshez kotott épilet felépitésének megtorténtérél szold hatdsagi
bizonyitvannyal még nem rendelkezik és amelynél az épitési tevékenység még nem fejez6dott be az
igényléskor.

UJ LAKASNAK minésiil:

Az alapozasi munkaktol kezdédéen teljes egészében (jonnan épitett - kivéve, ha a meglévé alap
szakért6i vélemény alapjan felhasznalhato-, vagy emelet-raépitéssel, tetotér- beépitéssel létrejott
lakas. Sziikséges feltétel emellett, hogy az épitéssel olyan lakdegység jojjon létre, amely rendelkezik

a) 12 m?2 meghalado alapteriilet( lakdszobaval és fézohelyiséggel - ennek hianyaban tovabbi,
legalabb 4 négyzetméter alapteriiletli, a fézést lehetdvé tevd, onalld szell6zésii
lakotérrel, térboviilettel -, tovabba fiirdéhelyiséggel és WC-vel,

b) kozmives villamos energia szolgaltatassal,

c) egyedifltési moddal,

d) kozmives szennyvizelvezetéssel, vagy ha nincs a telepiilésen (telepiilésrészen) kozmiives
szennyvizelvezetés, a szennyviz tisztitasa és elhelyezése egyedi szennyvizkezel6 berendezéssel
vagy tisztitomezovel ellatott oldomedencés miitarggyal vagy idészakos tarolasa egyedi zart
szennyviztaroloban torténik,

e) kozmives ivoviz-szolgaltatassal, vagy ha a telepiilésen (telepiilésrészen) nincs kozmives
ivavizszolgaltatas, a telken ivoviz mingségi vizet szolgaltato kat van;
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Az ingatlan-értékbecslési szakvélemény alapjan lakhatas feltételeinek megfelel, és amely elkésziiltét
kovetéen hasznalatbavételi eljarasra koteles. Ugyancsak sziikséges feltétel, hogy az ingatlan
nyilvantartasban lakohaz vagy lakasként van / lesz nyilvantartva.

Nem min6siil 4j lakasnak a meglévé éplilet vagy épliletrész atalakitasaval kialakitott lakas.
Emeletraépités, tetotér-beépités esetén, az emeleten, tetétérben 6nalld albetétként nyilvantartott
vagy tobb lakasbol allo osztatlan kozos tulajdon esetén kizardlagos hasznalati joggal érintett,
lépcséhazbol vagy szabadlépcsén megkozelithetd, kilon bejarattal rendelkezé, a fenti a)-e)
pontoknak megfelel6 lakasnak kell létrejonnie.

UJ lakas EPITESNEK mindsiil:

Az olyan ingatlan tulajdonjoganak megszerzése is, amely a megszerzés pillanataban még
a) hasznalatbavételi engedéllyel vagy
b) hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatosagi bizonyitvannyal vagy
c) egyszeri bejelentéshez kotott éplilet felépitésének megtorténtérol szoldo hatdsagi
bizonyitvannyal még nem rendelkezik és az épitkezés még nem fejezddott be és

a) 2008. julius 1-én vagy azt kovetben kiadott épitési engedély,

b) 2016. januar 1-ét kovetben egyszer(i bejelentéshez kotott épitkezés esetén az épitésiigyi
hatdsag altal kiallitott, a bejelentés megtorténtét igazoldo dokumentum alapjan torténik.

Amennyiben a vonatkozd épitésiigyi jogszabalyi eléirasok értelmében sem épitési engedélyre, sem
egyszerl bejelentésre nincs sziikség, a csaladi otthonteremtési kedvezményre valo jogosultsagnak sem
feltétele ilyen engedély vagy bejelentés megléte, tovabba az azokhoz kapcsolodo hataridok
tekintetében
- az épitési engedélyen vagy egyszer(i bejelentésen az épitési tevékenység megkezdésének,
- ahasznalatbavételi engedélyen, annak tudomasulvételét igazold vagy egyszeri bejelentéshez
kotott éplilet felépitésének megtorténtét tanlsito hatdsagi bizonyitvanyon az épitési
tevékenység befejezésének tényét kell érteni.

Hazastarsak / fiatal hazaspar / élettarsak esetén mindkét félnek tulajdont kell szerezni az
Otthonteremtési Kamattamogatasu Jelzaloghitellel megvasarolt / felépitett ingatlanban és rajtuk
(tamogatott személyeken kiviil) mas nem szerezhet tulajdont.

Ez aldl kivétel, ha a tamogatott személy halala miatt, annak egyenes agi rokona, hazas - vagy élettarsa
szerez tulajdonjogot. Ide értend6 az az eset is, amikor - akar mar a hitel kérelem benyujtasa elétt -
a kiskoru gyermek szerez az elhunyt sziilé utan tulajdon jogot az Otthonteremtési Kamattamogatasu
Jelzaloghitel igénybevételével vasarolt vagy épitett Uj lakasban.

Hasznalt lakas vasarlasra:

Hasznalt lakasnak mindsiil minden olyan lakoéingatlan, amely nem mindsil az Uj lakasok épitéséhez,
vasarlasahoz kapcsolodo lakascéli tamogatasokrdol szolo kormanyrendeletben meghatarozott (j
lakasnak.

Hasznalt lakas bovitésére:

Lakas bévitésének mindsiil a lakas hasznos alapteriiletének legalabb egy lakdszobaval torténé novelése
érdekében végzett épitési tevékenység, ideértve az épitmény térfogatnovelésével nem jaro tetotér-
beépitést, valamint az emelet-raépitést is abban az esetben, ha azok révén nem jon létre a 16/2016.
(1. 10.) Korm. rendelet szerinti Uj lakas.
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Ki igényelheti az Otthonteremtési Kamattamogatasu Jelzaloghitelt?

t  Kizardlag olyan hazastarsak / fiatal hazaspar / élettarsak vagy egyediilallok igényelhetik az
Otthonteremtési Kamattamogatasi Jelzaloghitelt allami  kamattamogatassal, akik a
hiteligényléssel egyiitt megigénylik és jogosultak Uj lakas vasarlasa, épitése esetén a 2,6 millid
vagy 10 millio forint Csaladok Otthonteremtési Kedvezményére (CSOK-ra) is, tovabba hasznalt
lakas vasarlas esetén az 1,430 millié forint, 2,2 millié forint vagy 2,750 millié forint Csaladok
Otthonteremtési Kedvezményére (CSOK-ra) is. igy az igényldknek a CSOK eldirasokat és
feltételekeit is teljesitenie kell!

: Gyermek akkor vallalhato, ha az igénylé hazaspar legalabb egyik tagja a kérelem beadasanak
pillanataban még nem t6ltotte be a 40. életévét.

: A 10 millié forint 0sszegl CSOK mellé a legfeljebb 15.000.000 Ft-os kolcsonosszeg abban az
esetbenigényelhetd, ha az épiteni kivant vagy vasarolt Uj
o lakas hasznos alapteriilete legalabb 60 m2,
o egylakasos lakdépiilet hasznos alapteriilete legalabb 90 m2.

: A 2,6 millio forint 6sszegli CSOK mellé a legfeljebb 10.000.000 Ft-os kolcsondsszeg abban az
esetben igényelhetd, ha az épiteni kivant vagy vasarolt Gj
o lakas hasznos alapteriilete legalabb 50 m2,
o egylakasos lakdépiilet hasznos alapteriilete legalabb 80 m2.

t Az 1,43 milli6 forint 6sszegl CSOK mellé a legfeljebb 10.000.000 Ft-os kolcsondsszeg abban
az esetben igényelhetd, ha a vasarolni kivant hasznalt
o lakas hasznos alapteriilete legalabb 50 m2,

t A 2,2 millié forint 6sszegl CSOK mellé a legfeljebb 15.000.000 Ft-os kdlcsondsszeg abban
az esetben igényelhetd, ha a vasarolni kivant hasznalt
o lakas hasznos alapteriilete legalabb 60 m2,

: A 2,75 millio forint 0sszegl CSOK mellé a legfeljebb 15.000.000 Ft-os kolcsondsszeg abban
az esetben igényelhetd, ha a vasarolni kivant hasznalt
o lakas hasznos alapteriilete legalabb 70 m2,

t A kolcsont igényelheti minden 18. életévét betoltott rezidens, cselekvoképes,
devizabelfoldi

vagy devizakiilfoldi természetes személy.

¢ A hiteligényldk koziil a legfiatalabb szereplé életkora a futamidé lejaratanak évében nem
érheti el a 75. életévet

Az igényldk:

: hozzajarulnak a Kozponti Hitelinformacios Rendszerbél (KHR) a rendelkezésre allo ligyfél-
informaciok teljeskori lekérdezéséhez. A hozzajaruldas megtagadasa a kérelem
elutasitasat eredményezi.

t Az igénylék nem szerepelhetnek negativ informacioval a Kozponti Hitelinformacios
Rendszerben.

t  Altalanos feltétel a hiteligénylés id6pontjat megel6z6 3 hoénap idétartam alatti
rendszeres jovedelem meglétének igazolasa.
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Kotelezo jelleggel addstarsként bevonasra keriil az Adés hazastarsa, élettarsa is!
Az otthonteremtési kamattamogatassal érintett kolcsonbe, nem tamogatott személy hiteladds
(aki a tamogatott személyek legalabb egyikének kozeli hozzatartozdja) adostarsként bevonhato, ha
t teljes bizonyité erejli maganokiratban nyilatkozik, hogy nem kotott tamogatott
kolcsonszerzodeést,
¢ vallalja, hogy késébbiekben sem kot ilyen szerzédést,
t  nem tamogatott hiteladosként mas otthonteremtési kamattamogatasu
jelzaloghitel- szerz6désben nem szerepel,
t  nem létesit lakohelyet az otthonteremtési kamattamogatasu jelzaloghitel zalogjogaval
biztositott lakasban,
t  ellen6rzés céljabol hozzajarul személyes adatai atadasahoz.

Mekkora osszegili Otthonteremtési Kamattamogatasu Hitel igényelhet6?

Uj lakasok épitéséhez, vasarlasahoz kapcsolédoan:
A kélcson minimalis 6sszege:  1.000.000 Ft

A kolcson maximalis 6sszege:  10.000.000 Ft (a 2,6 millio forint 6sszegli CSOK-ot igénybe vevoknél)
15.000.000 Ft (a 10 millio forint 6sszegl CSOK-ot igénybe vevoknél)

Hasznalt lakasok vasarlasahoz kapcsolédoéan:
A kélcson minimalis 6sszege:  1.000.000 Ft

A kolcson maximalis 6sszege: 10.000.000 Ft (az 1,43 millio forint 6sszeg(i CSOK-ot igénybe vevoknél)
15.000.000 Ft (a 2,2 milli6 forint 6sszeg( vagy 2,75 millio

forint 0sszeg(i CSOK-ot igénybe veviknél)

A maximalisan ny(jthato kolcson 6sszegét az alabbi tényezdk befolyasoljak:

az igényelt kolcson és a fedezetiil felajanlott ingatlan forgalmi értékének aranya

Az igényelt kolcson és Csaladi otthonteremtési kedvezménynek 0sszege, valamint
esetlegesen a lakasvasarlas céljabol benyGjtott hitelkérelem elétt 90 nappal nyGjtott
Babavard tamogatas Osszegének 25%-a nem lehet tobb egyiittesen, mint az ingatlan(ok)
forgalmi értékének 80%-a. Az ingatlan forgalmi értékét minden esetben a Banktol fliggetlen
értékbecsl6 hatarozza meg.

t Uj lakas épitése esetén a hitel és a tamogatds Osszege (a max. Osszegek
figyelembevételével) a kérelem benyujtasakor az épiilet késziiltségi fokanak megfeleld,
az épitési koltségvetésbol még fennmarado bekeriilési koltség utan igényelhetd.

t  a haztartas pénziigyi tehervisel6 képessége, a haztartasa igazolt jovedelmei, megélhetési
koltsége, és meglévd kolcsonok torlesztései alapjan kalkulalt szabadon elkolthet6
jovedelembe a kolcson torlesztérészlete beleférjen.

Milyen futamidére vehet6 fel az Otthonteremtési Kamattamogatasu Hitel?

Minimum 5 év, maximum 25 év

Mit jelent a tiirelmi id6?

A tiirelmi id6 azt jelenti, hogy a futamidé elsé 24 hénapjaban kolcson Osszege nem csokken, ebben az
idészakban csak kamat fizetés torténik. A futamid6 25. honapjaban a kolcson torleszté részlete a
toketorlesztés megkezdése miatt megemelkedik. A tiirelmi id6 fix 24 hénap, nem valtoztathato. Az
Otthonteremtési Kamattamogatasu Hitel igényelhet6 tiirelmi id6vel is.
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Milyen kamatozasu az Otthonteremtési Kamattamogatasu Jelzaloghitelt?

(Brutt6) Ugyleti kamat mértéke: az 5 éves AKKH * 130 % + 3%.

Kamattamogatas mértéke: az 5 éves AKKH * 130 %

Ugyfél altal fizetendd (Netto) kamat: (Brutto) Ugyleti kamat - Kamattamogatas = 3,00%
THM: 3,13%

Kamatperiodus: 5 éves

Kamattamogatott iddszak: legfeljebb 25 év

A Magyar Allam a futamidé elsé 25 évére nyujt kamattdmogatast ny(jt, melynek lényege, hogy az
Ugyleti kamat egy részét (a Kamattamogatast) az Allam fizeti meg az ligyfél helyett. A kdlcson a teljes
futamido alatt 6t éves kamatperiodusu, tehat a (Bruttd) Ugyleti kamat mértéke otévente valtozik. A(z
elsé rész)folyositaskor aktualis AKKH alapjan keriil meghatarozasra az indulé Ugyleti kamat. Az Ugyfél
a Netto kamatot fizeti a kamattamogatas ideje alatt.

A kamatok, dijak és koltségek mértékér6l és feltételeir6l a vonatkozo Hirdetményb6l
tajékozodhat.

A havi allami tamogatas nyujtasanak feltétele, hogy az ligyfél ne rendelkezzen lejart
toketartozassal. Lejart toketartozasnak mindsiil:

: a kolcsonszerzodés felmondasa miatt esedékessé valt toketartozas, valamint
¢ afel nem mondott kdlcsonszerzodésbol eredd, 30 napos késettségli lejart téketartozas.

Amennyiben az iigyfél lejart toketartozassal rendelkezik, kamattamogatas részére nem
nyujthato!

Amennyiben gyermekvallalassal valik jogosultta a hiteligényl6é a rendeletekben

meghatarozott CSOK Osszegére és a gyermekvallalas nem, vagy csak részben teljesiil a

hatarid6ig, akkor a hatarid6 lejarta utan mar nem lesz jogosult a kamattamogatasra az ugyfel,
tehat a teljes Ugyleti kamatot fizetnie kell.
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Milyen egyéb koltségekkel jar a hitel felvétele indulaskor és a futamidé alatt?

Szerzddésszerd torlesztés esetén, a hitelhez kapcsolddoan a futamidd alatt csak kamatot és tékét kell
megfizetni a Bank részére. Kezelési koltség és egyéb ,rejtett” koltségek nincsenek. A hitel
kizarolag GRANIT Banknal vezetett bankszamlardl torlesztheté. GRANIT Bank altal kinalt lakossagi
bankszamla csomagok kozott - feltétel teljesités mellett, vagy feltételhez nem kotott - 0 Ft-os
szamlavezetési diju bankszamla egyarant megtalalhatd. A kolcson teljes futamideje alatt a
fedezetiil felajanlott ingatlanok lakasbiztositasat fenn kell tartani, mely rendszeres id6kozonként
biztositasi dijfizetési kotelezettséggel jar. A biztositasi dij és a fizetési gyakorisag az Ugyfél
altal szabadon valaszthato biztositotarsasagnal megkotott biztositasi modozattol fiigg.

A Bank minden olyan kolcsoniigylet esetében eldirja az Ados személyére a hitelfedezeti (kockazati)
életbiztositas megkotését, ahol Adostars bevonasara nem keriil sor és az igényelt hitel dsszege és a
fedezetiil felajanlott ingatlan értékének aranya 60%-nal magasabb. Az életbiztositas dijat a teljes
futamido alatt az adosnak kell fizetnie.

A kolcson felvételéhez kapcsol6do dijak a kovetkezok:

5 éves AKKH * 130 % + 3%. ebbdl

1o - . tgyfél altal fizetendo: fix 3% Banknak fizetendd, a
° Ugyleti kamat , , : Lo, . L
= Allam altal fizetendd: 5 éves hitel futamideje alatt
§ AKKH*130%
;‘: . 128
o Bankszamla Valasztott bankszamlacsomagtol fliggd Bankna!( fizetendo, 3
o , .. , , , bankszamla
b szamlavezetesi Sztar szamlacsomagnal: O Ft ,
e i fenntartasa
(%]
© , , , . P
o yea , , .| Valasztott bankszamlacsomagtol fiiggo; . .
§ Hiteltorlesztes beszedesi , . . og . . Banknak fizetendo, a
= dija a Sztar szamlacsomagnal: 0% (min. 0 hitel futamideje alatt
L’E Ft, max. O Ft)
S Biztositonak
E Ingatlanbiztositas dija Valasztott biztosito termékétol fiiggd : ,,
g g ) g8 fizetends,
i Biztositonak
Eletbiztositas havi dija* | Valasztott biztosito termékétdl fligg fizetendd

A Kkolcson Osszegének 1,00%-a, de max. Banknak

Folyositasi jutalék 200e Ft fizetendd,

Banknak

Fedezet értékelési dij 42.000Ft / ingatlan . .
fizetendo,

Kozjegyzének
Kozjegyz6i dij Kozjegyz6bi dijszabas szerint fizetendo,
szerz6déskotéskor

Foldhivatalna

Tulajdoni lap dija (papir | 6.250 Ft / ingatlan K fizetends

alapu, hiteles)

; ) Takarnet dij
Tulajdoni lap dija (e- 3.000 Ft/ingatlan
hiteles)

Foldhivatalna
k fizetendo

Indulaskor, a kolcson felvételével
kapcsolatos dijak koltségek

Fedezetbejegyzési dij 12.600 Ft / ingatlan

*Amennyiben addstars bevonasara nem keriil sor tovabba az iﬁé,nyelt hitel 6sszege és a fedezetiil
felajanlott ingatlan értékének aranya 60%-nal magasabb a Bank eletbiztositas megkotését irja elo.

Nincs lehetdség a hitelfelvételhez kapcsolodé dijak meghitelezésre.
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Részleges vagy teljes elotorlesztés esetén az el6torlesztett Osszeg 1,5%-aval megegyezd
szerz6désmodositasi dij keriil felszamitasra. Vannak Hirdetményben kozzétett specialis esetek,
amikor szerzédésmodositasi dij nem keriil felszamitasra.

A kamatok, dijak és koltségek mértékérdl, feltételeirdl teljes korlien a Hirdetménybdl
tajékozodhat.

Milyen ingatlant fogad el a Bank fedezetként?

A Bank az alabbi tipusd, onalléan forgalomképes ingatlanok fedezete mellett nydjt
hitelt:

1 lakdingatlanok, (csaladihaz, ikerhaz, sorhaz, lakas)

»  {idiil6, hétvégi haz (onalloan forgalomképes, csak kiegészitd fedezetként)

1 garazs, gépkocsibeallo, tarolo (onalloan forgalomképes, csak kiegészitd fedezetként)
1 tarold (kiegészit6 fedezetként)

1 épitésitelek ingatlan

Garazs, és tarolo csak a lakassal egyiitt fogadhato be fedezetként! A fedezetiil elfogadott
ingatlanok

értékbecslé altal meghatarozott forgalmi értéke ingatlanonként el kell, hogy érje az 5 millio
forintot, garazsnal az 1 millio forintot.
Tovabbi feltételek:

t  maganszemély tulajdonaban all

C onallé forgalomképes

: alapszabaly szerint az ingatlan per-, teher- és igénymentes

A Bank kizarolag az altala alkalmazott , Telepiiléslistan” szereplé ingatlanok fedezete mellett
nyGjt kolcsont, mely lista megtalalhato a Bank honlapjan, a let6ltheté dokumentumok kdzott.

Mi a kolcson biztositéka?

A Bank a fedezetként felajanlott ingatlanra a kolcsonosszeg és esetleges jarulékai (kamat, késedelmi
kamat, végrehajtasi koltségek) biztositasara, maximum a kolcsonosszeg 130% erejéig, onallo
zalogjogot, valamint annak biztositasara elidegenitési és terhelési tilalmat jegyez be.

Az 0nallo zalogjog - az altalanos zalogjoggal szemben - a hitel nélkiil is kezelhetd. Ez azt jelenti, hogy
az ingatlanra vonatkozd 6nallo zalogjog a kapcsolodo kolcsonszerzddés nélkiil is forgalomképes, azaz
mas pénzigyi intézményre részben vagy egészben atruhazhaté. Az atruhazas azonban az
ados/zalogkotelezett kotelezettségeit semmilyen moédon nem befolyasolja, az tovabbra is a
kolcsonszerzédéshez kapcsolodik. A zalogjog érvényesitésére csak akkor keriilhet sor, ha az adés nem
a szerz6dés szerint fizeti a tartozasat és emiatt a Bank felmondja a szerzédést.

Mit kell tudnom, ha VASARLASI kolcsont kivanok igénybe venni?

A hitelkérelmet az adasvételi szerzodés megkotését kovetd 180 napon beliil lehet (kell)
benydjtani. Hitelcélként csak onalloan forgalomképes ingatlan megvasarlasa
fogadhato el, ideértve a tulajdonkozosség megsziintetését is. Lakasvasarlasi kolcson
keretében lakascsere is finanszirozhatd, mely esetben az ingatlanok értékkiilonbozete képezi
a banki finanszirozas 6sszegének maximumat.

Milyen plusz dokumentumok benyujtasara van sziikség?

: banki kdvetelményeknek megfelel6 adasvételi szerzodés
: kiskor( elado esetén: az adasvételi szerz6déshez gyamhatosagi jovahagyas

t  osztatlan kozos tulajdon esetén: a tulajdonostarsak elévasarlasi jogrol valo lemondo
nyilatkozata
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t  az adasvételi szerzddésben szerepld, telekarat is tartalmazo vételar 100%-arol a sajat nevére
sz6l6 szamla

A Bank a fenti dokumentumokon tul tovabbi dokumentumok benyujtasat is eléirhatja.

Az adasvételi szerz6déssel tamasztott altalanos banki kovetelményeket kiilon tajékoztato
tartalmazzal!

A vasarlasi kolcsonok altalanostol eltérd specialis folyositasi feltételei:

t  az adasvételi szerz6désben meghatarozott vételar kdlcsonosszegen feliili részének megfizetése
és ennek igazolasa

t annak igazolasa, hogy az elado tulajdonjoga az ingatlan-nyilvantartasban bejegyzésre,
valamint a kolcsonfelvevé tulajdonjog bejegyzés iranti kérelme széljegyként feltiintetésre
kertlt a tulajdoni lapon,

t a kolcsonfelvevo tulajdonjoganak az ingatlan-nyilvantartasba torténé bejegyzéséhez feltételen
és visszavonhatatlan hozzajarulas tartalmazo eredeti nyilatkozatot (bejegyzési engedély) az
eladd az adasvételi szerzodés megkotése soran eljaro, okiratszerkesztd ligyvédnél/kozjegyzonél
letétbe helyezte és a letétbe helyezés tényét letéti szerz6déssel vagy a letéteményes

ligyvéd/kozjegyzo altal a letétbehelyezés tényérdl kiadott igazolassal a Bank részére igazolta,
: a kolcsonbdl fizetend6 vételarrész teljesitésének adasvételi szerzédésben

meghatarozott hatarideje még nem jarhat le (illetve megfelelé formaban modositasra
kerilt).

Mit kell tudnom, ha épitési kolcsont kivanok igénybe venni?

A hitelkérelmet a hasznalatbavételi engedély, hasznalatbavétel tudomasulvételét igazoldo hatosagi
bizonyitvany, illetve egyszeri bejelentéshez kotott épiilet felépitésének megtorténtét igazolo
dokumentum kiallitasat ésazépitési tevékenység befejezését megel6zden lehet (kell) benyljtani.

Hazastarsak / fiatal hazaspar / élettarsak esetén az épitési engedélynek mindkét fél nevére kell
szblnia, mivel mindketten tulajdont kell, hogy szerezzenek és rajtuk (tdmogatott személyeken
kiviil) mas nem szerezhet tulajdont a hitelcélingatlanban.

A Bank fedezeti oldalrol a kélcson maximumat (amennyiben a kolcson fedezete az épitésre keriild
ingatlan) az épitkezés megvalosulasat feltételez6 Uun. varhato forgalmi érték alapjan hatarozza
meg.

Epitési és bovitési kolcsondk esetében a hitelcél megvalosulasanak érdekében az épitkezéssel érintett,
onalléan forgalomképes teleknek, vagy telekhanyadnak (illetve ingatlannak) a koélcsonfelvevok (és
csak az 6k) tulajdonaban kell lennie.

Amennyiben a lakasépitési kolcson ingatlan fedezete az épitendd ingatlan és a kolcson folyositasa - a
varhato hitelbiztositéki értéket is figyelembe véve - tobb részletben torténik, gy a kolcsonfelvevé(k)
az épitkezés specialis kockazataira is kiterjedd vagyonbiztositast is kotelesek kotni. Ez a kiegészit6
biztositas legalabb a kolcson utolso részletének folydsitasaig, illetve a hasznalatbavételi engedély vagy
a hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatosagi bizonyitvany megszerzéséig sziikséges.

Milyen plusz dokumentumok benyujtasara van sziikség?

: Epitési engedélykdteles épitkezés esetén az épitendé ingatlan jogerds épitési engedélye és
tervdokumentacioja vagy egyszer(i bejelentéshez kotott épitkezés esetén az épitésiigyi
hatésag altal kiallitott, a bejelentés megtorténtét igazold6 dokumentuma és
tervdokumentacioja

[ az épitkezés teljes koltségét magaba foglald részletes koltségvetés munkanemenkénti
megbontasban
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t sziikség esetén raépitési megallapodas

: a bekeriilési kb’ltség1 legalabb 70%-arol kifizetett szamla, melyet az egyes
késziiltségi foknak megfeleléen kell bemutatni.

1 Bekeriilési kéltséqg: a kbvetkezs kiaddsoknak ténylegesen megfizetett, telekdrat és a beépitett vagy
szabadon dllé berendezési targyakat nem tartalmazd, uj lakdsra jutd hdanyada:

az uj lakds épliletszerkezeteinek, kézGs haszndlatra szolgdlé helyiségeinek és kézponti
berendezéseinek épitési kéltségei, az uj lakds rendeltetésszerli haszndlhatdsdgdt biztosito
helyiségeinek, tdrold helyiségeknek, ideértve a kiil6nadllé épiiletben megvaldsulo tiizel6anyag-
tarolét, a lomkamrdt, melléképitményeknek, ideértve a hulladéktartdly-tarolét, a kézmdiipotld
épitményeket és berendezéseket, a kozmli- becsatlakozds épitményeit, egyéb épitményeknek, ideértve a
lakdtelek homlokvonaldn dllé keritést, az épitésiigyi hatdsdg dltal eléirt keritést,

az épiilet megkédzelitését szolgdlo tereplépcsot, lejtét és jarddt, valamint tamfalat és szivdrgo évdrkot,
kéltségei, a lebonyolitdsi kbltségek, kdztiik a miiszaki tervezés, a hatdésdgi engedélyezés - ideértve a
haszndlatbavétel tudomdsulvételét, illetve az egyszerii bejelentéshez k6tott éplilet felépitésének
megtérténtérdl szolé hatdsdgi bizonyitvdny kidllitasdt is - és a mdiszaki ellenérzés kéltségeit, a
jogszabdly alapjdn fizetendd utépitési- és kdzmlivesitési hozzdjdrulds, a tavfiités bekapcsoldsi dij, az
elektromos hdlozat fejlesztési hozzdjdruldsok, az uj lakdshoz kapcsolédo kézteriileti ut-, jarda-

és kézmdiiépitési kéltségek és hozzdjdruldsok, az uj lakds megépitéséhez sziikséges foldmunka
elvégzésének koltségei, az uj lakds megépitése érdekében felmeriilt épitménybontdsi kéltségek;

A Bank a fenti dokumentumokon tul tovabbi dokumentumok beny(jtasat is elirhatja.
Hany részletben és milyen késziiltségi fokon torténik a folyésitas?

Az épitési kolcsonoket a Bank késziiltségi fok aranyosan, utdlagosan, legalabb kettd, legfeljebb négy
részletben folydsitja a forgalmi érték és az ligyletmindsitési kategoria fliggvényében. Az utolso részlet
osszege - mely a teljes kolcson és CSOK osszegének 10%-a - a kolcson céljanak megvalosulasat
kovetéen utdlag keril folyositasra, a) a hasznalatbavételi engedély, b) a hasznalatbavétel
tudomasulvételét igazold hatosagi bizonyitvany vagy c) az egyszer( bejelentéshez kotott épiilet
felépitésének megtorténtérdl szold hatosagi bizonyitvany Bank részére torténd bemutatasat kovetden.

A Bank a finanszirozast az On altal vallalt onerd (koltségvetés dsszege csokkentve a kolcson és a
tamogatas Osszegével) beépitését kovetéen kezdi meg a Bank altal el6irt miiszaki késziiltségi fokon. A
késziiltségi fok az onerének a teljes koltségvetéshez viszonyitott aranya alapjan keriil meghatarozasra!
(Pl: 40 M Ft-os koltségvetés és 20 M Ft-os onerd, 10M Ft-os CSOK és 10M Ft-is hitel esetén 50%-os
késziiltségi fok kerdil el6irasra (20/40))

Altalanossagban elmondhato, hogy az 6neré beépitésével min. 40% késziiltségi fok elérése sziikséges!
Kell-e benyujtani szamlat?
Az oner6, a CSOK és a kolcsonrészletek felhasznalasat a Bank helyszini szemle keretében ellenérzi,
melynek dija Ont terheli, mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A bekeriilési koltség minimum 70%-rél
mar kifizetett szamlat kell benyUjtani minden egyes késziiltségi foknal.
Az épitési kolcsonok altalanostol eltérd specialis folyositasi feltételei:
Elsé részlet:

: a vallalt sajat er6 beépitése; az elbirt miszaki késziiltségi fok elérése és ennek helyszini

szemle keretében valo ellenérzése
: az épitkezés specialis kockazataira is kiterjed6 vagyonbiztositas megkotése



(5 Gréanit Bank

Tovabbi részlet:
: az elézéleg folyositott kolcsonosszeg és CSOK hitelcélnak megfelelé felhasznalasa, azaz a
kolcsonszerzodésben el6irt miszaki késziiltségi fok elérése és ennek igazolasa helyszini
szemle keretében

Utolsoé részlet:

az épitkezés 100%-os befejezése, melyet a Bank helyszini szemle keretében ellenériz

1 a megépitett ingatlanra vonatkozéan a jogerés a) hasznalatbavételi engedélyrol
sz0lo hatarozat, b) hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatdésagi dokumentum vagy c)
egyszerl bejelentéshez kotott Uj lakoépiilet felépitésének megtorténtét igazoldé hatosagi
bizonyitvany ésahatosagi energetikai tanisitvany bemutatasa

v az aktualisan megallapitott forgalmi érték és teljes kolcsonosszeg+CSOK alapjan szamitott
arany nem haladja meg a 80%-ot

t  amegépitett lakas tulajdoni lapon valé feltiintetésére vonatkozo kérelem bemutatasa

¢ avagyonbiztositas megkotése a standard feltételeknek megfeleléen

A szerzédéskotéstol szamitottan maximum 6 honap all rendelkezésre a folydsitas megkezdéséig. Az
épitkezés befejezésének Bank altal elGirt hatarideje: 2 év.

Hogyan torténik a hitelcél megvaldsulasanak ellenérzése?

Lakas vasarlasa esetén

A kolcsoncél megvalositasanak ellendrzése az adasvételi szerz6dés Bank részére torténd
bemutatasaval, a kdlcsondsszegen feliili vételar-rész megfizetésének igazolasaval, a kdlcson elado(k)
részére torténé kozvetlen folyositasaval, a bejegyzett tulajdonjog tulajdoni lappal torténd
igazolasaval, valamint a hitelcél ingatlanba torténé bekoltozés a kolcson folyositasat kovetéen
legfeljebb 90 napon beliil lakcim létesitése.

Lakasépités esetén

A kolcson célja megvalosulasanak ellendrzése az ligyfél nyilatkozata alapjan - az egyes folydsitasi
feltételekhez rendelten - helyszini szemle megtartasaval, a hasznalatbavételi engedély, a
hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatdsagi bizonyitvany vagy az egyszer(i bejelentéshez
kotott éplilet felépitésének megtorténtérdl szoldo hatdsagi bizonyitvany bemutatasaval, valamint
épités esetén a hitelcél ingatlanba torténd bekoltozés - az utolso részfolyositast kovetd 90 napon
lakcim létesitésével torténik. Amennyiben a kolcson fedezetét az épiteni kivant ingatlan képezi, a
kolcsonfelvevi(k) a hasznalatbavételi engedély, a hasznalatbavétel tudomasulvételét igazold
hatosagi  bizonyitvany vagy az  egyszer( bejelentéshez kotott  éplilet felépitésének
megtorténtérdl szolo hatdsagi bizonyitvannyal bemutatasaval egyidejlileg koteles(ek) a hitelcél
szerinti épiilet tulajdoni lapon torténd feltiintetésére vonatkozo kérelmét is bemutatni.

Milyen dokumentumok sziikségesek az Otthonteremtési Kamattamogatasu hitelhez?

A CSOK igénylés miatt benyujtandé dokumentumokon kiviil, a BenyUjtandé dokumentumok
listdjaban van feltiintetve az Otthonteremtési Kamattamogatasu Hitelhez benyljtando
dokumentumok.

Ezek kozul a legfontosabbak:

BENYUJTANDO
DOKUMENTUMOK

Kolcsonigényldé nyomtatvany

Ugyletszereplék nyomtatvany
Ingatlanok adatai nyomtatvany
Kolcsonigénylo nyomtatvanyok Ugyfélnyilatkozatok
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Altalanos
tajékoztato

Munkaltatoi jovedelemigazolas nyomtatvany
MNB tajékoztato a KHR-rél
MNB tajékoztato a tulzott eladosodottsag kockazatairol

Hol adhatom le az igénylésemet?

Digitalis Ugyfélfiokjan keresztiil: amennyiben a lakasvasarlasra piaci kamatozasu hitelt is igényel és a
lakasvasarlashoz allami tamogatasokat is igénybe vesz. Digitalis Ugyfélfiokjat az elézetes
hitelbiralatot kdvetéen néhany kattintassal létrehozhatja, az igénylését a Digitalis Ugyfélfiokjaban
kitoltheti, a tovabbi sziikséges dokumentumokat ott feltoltheti. A teljes korlen kitoltott igénylést egy
gombnyomassal bekiildheti.

Személyesen a Bank:

:  Kozponti Fidkjaban (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 8. nyitva tartasa: H-P: 8:30-
16:00)
¢ WestEnd Ugyfélkdzpontjaban (WestEnd City Center |. em. Hild Jézsef sétany 24.
nyitva tartasa: H-P: 10:00-18:00)
Postai Uton (1439 Budapest Pf. 649.)

Elektronikusan NetBankon keresztiil:

A NetBank/Postalada/Szabad formatumu levél meniipontban irja meg igénylését. Ezt kdvetden
NetBankon keresztiil megkiildjiik Onnek az igényléséhez sziikséges beny(jtandé dokumentumokat.

A hiteligénylés beadasahoz kiildje el a kitoltott papirokat postai Uton, vagy személyesen adja le a
bankfiokjaink egyikében.

A hitelkérelem benyUGjtasanak napja az a nap, amikor a kérelmet és a sziikséges dokumentumokat
hianytalanul benyUjtja a Bank részére és azt a Bank befogadja. A Bank a befogadasrol értesitést kiild.
A kérelmet

¢ Uj/hasznalt lakas vasarlasa esetén 30 napon beliil,
t  (j lakas épitése esetén 60 napon beliil

biralja el a Bank. Ha a kérelem elbiralashoz sziikséges, a Bank a benyujtott dokumentumok
kiegészitését kérheti. A kiegészitésre biztositott idotartam a fenti hataridébe nem szamit
bele.

Javasoljuk, hogy hitelfelvétel elétt tajékozodjon a hitelek, finanszirozasi lehetéségek kiilonb6zo
fajtairol, azok kondicioirol! Hasznos informaciokat tudhat meg a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban:
MNB) honlapjan talalhato hitel- és lizing termékvalasztdé programjabol illetve hasznalja a MNB
honlapjan elérheté hitelkalkulatort. Hitelfelvétel el6tt alaposan gondolja végig, hogy jovedelmének
mekkora részét tudja - varatlan események bekovetkezése esetén is - torlesztésre forditani,
illetve  esetleges jovedelemcsokkenés esetén vannak-e ehhez felhasznalhatd tartalékai! MNB
honlapjanak elérhetdsége: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/hitel-lizing

Mi torténik, miutan beadtam az igénylésemet?

A kolcsonkérelem teljeskorl benyujtasat és a Fedezetértékelési dij megfizetését kovetéen eldszor
a fedezetiil szolgalé ingatlan értékének megallapitasara keriil sor. Az értékbecslés elkészitését
minden esetben a GRANIT Bank Zrt. altal kijelolt, vele szerzédéses kapcsolatban allo kiilsé szakértd
végzi. Az értékbecslés a teljeskor(i kérelmi dokumentacié benyuljtasat, valamint a Fedezetértékelési
dij megfizetését koveté 5 munkanapon beliil elkésziil, amennyiben a helyszini szemlét
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semmilyen koriilmény nem akadalyozza.

A beny(jtott dokumentacid és az elkésziilt ingatlan értékbecslés alapjan a Bank elbiralja a
kolcsonkérelmet (j és hasznalt lakas vasarlasa esetén a kérelem hianytalan beny(jtasat kovetd
30, Uj lakas épitése esetén 60 napon beliil.

A dontésrél minden esetben irasban értesill, illetve pozitiv hiteldontés esetén kollégaink telefonon
egyeztetnek Onnel idSpontot a szerz6dés megkotése végett

A banki szerzédéskotésre a hiteldontésrol szolo irasos értesitésben eldirt szerzédéskotési feltételek
teljesitését kbvetden 30 napon beliil keriilhet sor. A Bank minden esetben lehetdséget biztosit a
kolcsonszerz6dés szovegének elézetes megismerésére.

A Kkolcson folyositasara valamennyi, az egyedi kolcsonszerzodésbe foglalt folyositasi feltétel
teljesitését kovetoen keriil sor.

A kolcson folyositasanak altalanos feltételei:

t A megkotott kolcson- és zalogszerzodés egyoldalu tartozaselismer6 okiratba foglalasa
(kozjegyz6i okirat).

t Az ingatlan-nyilvantartasban a GRANIT Bank Zrt. javara szolé 6nallo zalogjog és elidegenitési
és terhelési tilalom, legalabb széljegyként torténd feltiintetése.

t Az ingatlanra a kolcson teljes futamidejére szolo teljes kor(i vagyonbiztositast kell kotni,
amelynél a zalogjogosulti kedvezmény a GRANIT Bank Zrt. részére keriil feltiintetésre a
kolcsonosszeg és jarulékai erejéig a kolcson teljes futamideje alatt.

:  Rendelkeznie kell a GRANIT Banknal vezetett lakossagi folyo-/bankszamlaval.
allnia.

t Amennyiben rendszeres jovedelem jovairashoz kapcsolédo kedvezmény is igénybevételre
keriil, be kell mutatni a munkaltato altal visszaigazolt nyilatkozatot valamennyi kolcsonfelvevo
esetében, melyben a munkaltatoé vallalja, hogy a rendszeres havi jovedelmet a GRANIT
Banknal vezetett bankszamlara utalja.

[ Egyediili adosok esetében, ha az igényelt hitel Osszege és a fedezetiil felajanlott ingatlan
értékének aranya 60%-nal magasabb: legalabb a kolcson Gsszegére, a teljes futamidére szolo
olyan hitelfedezeti életbiztositas megkotését igazold ajanlat/kotvény bemutatasa, melynek
kedvezményezettje a GRANIT Bank.

Az egyedi kolcsonszerzédések tovabbi folyositasi feltételeket is tartalmazhatnak.
Folydsitasi feltételek teljesitésére Onnek a szerzédéskotést6l szamitott 45 napja van.

Hogyan kell torlesztenem?

A kdlcson torlesztése minden esetben csak a GRANIT Bank Zrt-nél vezetett lakossagi bankszamlarol
torténhet. Ados az aktualisan értékesitett barmely lakossagi bankszamlacsomagot valaszthatja, amely
feltételét teljesiteni tudja.

A GRANIT Sztar szamlacsomag egy feltételhez nem kotott bankszamla, amelynél a havi szamlavezetés,
a forint jovairas elszamolasa, a pénztari befizetés dijmentes valamint a hitel torlesztés beszedése
dijmentes. Tehat amennyiben az iigyfél kizarélag a GRANIT Banki hitel torlesztésére hasznalja a
GRANIT Sztar szamlacsomagot, azt dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettség mentesen teheti
meg, de amennyiben a hitel torlesztésén kiviil - az ligyfél sajat dontése szerint - masra is hasznalja
a bankszamlat, ennek koltségeit a hatalyos Lakossagi Bankszamlakrél és Kapcsolodo Szolgaltatasokrol
szolo Hirdetmény tartalmazza. Tovabba a Bank kedvezményt is biztosit a kezdeti dijak elengedésével,
visszatéritésével, amennyiben az adds vallalja, hogy a hitel teljes futamideje alatt a rendszeres
jovedelmének egésze a GRANIT Banknal vezetett bankszamlara érkezik.

A torlesztési kotelezettség a folyositast kovet6 honap 10. napjan kezd6dik és minden kovetkez6 honap
10-én esedékes. (Amennyiben honap 10-e nem banki munkanap, akkor az azt megel6zé utolso
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banki munkanapon mar biztositani kell a lakossagi bankszamlan a torlesztéshez sziikséges fedezetet.)

Az igénylének lehetdsége van a hitelt 24 hénap tiirelmi id6s valtozatban is kérni. Ez azt jelenti, hogy
a 24 honap tiirelmi id6 alatt csak kamatot fizet havonta, a téketorlesztés a 25. honapban kezdédik. A
tirelmi idGs valtozatban a hitel torlesztd részlete a tiirelmi id6 leteltét kovetéen a toketorlesztés
megkezdése miatt megemelkedik és az annuitas szabalyainak megfeleléen folytatodik.

A torlesztés modja: a kdlcsonfelvevé tiirelmi id6 nélkil, annuitasos modszerrel fizeti vissza a folyositott
osszeget, igy minden kamatperidoduson beliil azonos 0Osszegl torlesztd részletet fizet. A torleszto
részleten beliil a téke és az ligyleti kamat aranya valtozo. Annuitasos torlesztés esetén a futamido elején
a torleszt6 részlet nagyobb része a kamattartam, s kisebb hanyada a tokét csokkenti. A futamid6
elérehaladtaval a havi azonos 0Osszegl torleszté részletbol egyre nagyobb 0Osszeg forditédik a
toketorlesztésre, s fokozatosan mérséklodik a kamattorlesztés nagysaga.

Elotorleszthetem-e a kolcsont?

A kolcsonfelvevd jogosult a futamidé alatt barmely torlesztési esedékességkor a kdlcsonszerzodésben
rogzitett lejarati idé elStt tartozasat visszafizetni. Amennyiben On élni kivan el6torlesztési
szandékaval, azt irasban legkésébb az esedékességet megeldéz6 5 banki munkanappal korabban a
GRANIT Bank felé be kell jelentenie. Az elétorlesztés elszamolasa - fiiggetleniil az utalas napjatol -
csak a torlesztési esedékességi napon torténhet. ElGtorlesztés esetén a Bank dijat szamol fel,
melynek mértékét a mindenkori Hirdetmény tartalmazza.

Milyen mas tamogatasi formakat vehetek igénybe?

A kolcsonnel egyiitt kotelezé igényelni a Csaladi Otthonteremtési Kedvezményt (CSOK) is.

Egyéb tamogatasok: :
Babavaro kélcson

A tajékoztatas nem teljes korii, a részleteket a Bank Uzletszabalyzata, a Kockazatvallalassal
kapcsolatos lakossagi ligyletek ASZF-je és a vonatkozoé Hirdetmény tartalmazza, melyeket
megtalal Bank iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben és a honlapjan (www.granitbank.hu).
Figyelmébe ajanljuk tovabba az MNB Pénziigyi Fogyasztéovédelmi Kozpont fogyasztévédelmi
honlapjat (http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak), ahol hasznos termékleirasokat,
osszehasonlitast segitd alkalmazasokat (hitelkalkulator, haztartasi koltségvetés-szamité program)
érhetel.

A hirdetésben szereplé tobbgyermekes csaladok otthonteremtési kamattamogatasa
Magyarorszag Kormanya altal nyudjtott tamogatas.

A Magyar Nemzeti Bankrol szoloé 2013. évi CXXXIX. torvény

81. § paragrafusa értelmében a panaszos kérelemmel
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet a Magyar Nemzeti a

Banknal, illetve a szerzdédés létrejottével, érvényességével, | A MAGCYAR REFORMOK
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és 1 = ]
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén a 96.8 paragrafus MUKODNEK'
értelmében Pénziigyi Békélteté Testiilethez fordulhat (Pénziigyi | Reimizlel === =1 lolel=7 Y]
Békéltetd Testiilet
- 1013 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172., 06-
80-203-776, pbt@mnb.hu) fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet az MNB- nél
(Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont: ugyfelszolgalat@mnb.hu,

1534 Budapest BKKP Postafiok: 777., 06-80-203-776), illetve keresettel a teriiletileg illetékes
birésaghoz (www.birosag.hu) fordulhat.

Budapest, 2023.09.01.
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