eBank applikacio

Ott vagyunk nektek minden banki tigyintézésnéel!

Granit eBank alkalmazas
hasznalati utmutato

A FOKEPERNYON ELERHET® INFORMACIOK ES FUNKCIOK
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G GranitBank [®] 2

A fels6 z6ld mezbben balra talalod a ,Hamburger menat”, amelyen keresztll az ¢ amesiur ©
applikacid kulonbozd beallitasait tudod elvégezni, illetve kulonbdzd funkcidkat ér- i
hetsz el. A kezd6képerny6n a zéld mez8ben kdzépen lathatd a banknal [évé folyd-
szamla (illetve folydszamlak) egyenlege. Amennyiben tobb Granit bankszamlanal is
tulajdonos, tarstulajdonos vagy rendelkezé vagy, a z6ld mez8ben jobbra talalhatd
ugyfélvalasztd ikonra (kis alakok) nyomva lehet kivalasztani, hogy az alkalmazas
eppen mely tgyfél bankszamlajat vegye alapul. A z6ld mezdben [évé bal és jobb
nyilra [éptetve a folydszamlaid kozul tudsz valasztani, a zold ikonokra nyomva pe-
dig az alkalmazas funkcidit éred el.

Ha nem szeretnéd, hogy az applikacid megnyitasakor meglassa valaki a szamla-
egyenleged, azt egy mozdulattal elrejtheted egy képernyd feletti kézelhuzassal,
amennyiben a mentben mar korabban beallitasra kertlt a ,diszkrét mod”. Ameny-
nyiben ez még nem tortént meg, az egyenleg mellett lathatd szem ikont megérint-
ve is elérhet6 ez a funkcio. Ezt kdvetben ugyanilyen egyszerlen Ujra lathatova is
teheted az egyenleget.

Kezeld naprakészen a megtakaritdsaidat egy helyen! A Vagyonom menUpontban
kdzvetlenul érheted el a Megtakaritasaidat, a Tartos megtakaritasaidat, valamint a
Granit Banknal megvasarolt Allampapirjaidat is. B Fevenemia aspeneg

389 541 Ft

@ Megtakeritdsok
oFt

@ Tartds megtokaritdsak
OFt
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FAMILY

Ott vagyunk veletek a csaladi pénziigyekben!

A Granit Family appot 6-18 eves gyermekek szamara keszitettik. Ezt az alkalma-
zast 6ssze tudod kapcsolni a sajat Granit eBank applikacidéddal, kiemelve igy a
kovetkez6 funkciokat:

o feladatokat hatarozhatsz meg szamara, melyért cserébe pénzt kuldhetsz

@ limitet allithatsz és zarolhatod a bankkartyajat

® nyomon kévetheted a megtakaritasi céljait és azok statuszait

BETETEK

Itt kivalaszthatod, melyik betétbe szeretnéd lekdtni a pénzed és Uj betétlekdtést
indithatsz. Olyan betét esetében, amelynél feltétel az Uj pénz megléte, lathatod,
hogy a betétlekdtes kezdeményezesekor mennyi a lekodthetd Uj penzed.

Nem tudod fenntartani a lejaratig a lekdtott betétet? A betétfeltdrés gombra kat-
tintva megsziintetheted a lekdtést, igy az dsszeg szabadon felhasznalhatéva valik.

OKO KALKULATOR

A Granit eBank applikaciobol elérhetd Oko Kalkulator a bankkartyas koltések alap-
jan kiszamolja, hogy mekkora az dkologiai labnyomunk. A funkcio a CO, kibocsatas
ellensulyozasara kinal megoldast: a fatltetést. Ugyfeleink tamogatasaval a fak ul-
tetését a 10 Millio Fa Alapitvany végzi.

INTERNETES JOVAHAGYASOK

Aktiv Granit eBank mobilbanki applikacidval az online vasarlasrol érkezd Uzenet jo-
vahagyhaté az applikacioban rogzitett mPIN kéddal vagy biometrikus azonositoval
(TouchID/FacelD). A fémenubdl lathatod, hogy van-e online vasarlas kdvetkeztében
jovahagyasra varé tételed. Ez a funkcid a biztonsagos online vasarlas mellett, a
gyors és kényelmes ellenérzést is biztositja.

UGYFELAJANLAS

Ajanlhatod a Granit Bankot ismer&seidnek és mindketten 8 000 Ft jutalomban
részesultok. Nyisd meg az Ugyfélajanlas mentpontot, és kévesd a megjelend uta-
sitasokat!

5 Granit Bank

| C o
{#janid a GRANIT Bankot

eBank app - Ott vagyunk nektek minden banki ligyintézésnél!

Szia Dani! ™

Gsszes pénzem

10 000 Ft

Szeptemberi pénzmozgdsok

bevine
BOO Ft

Médijus 2023

8782 kg CO

Kategdridnkénti CO,

Roersi 13%
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Részletek (&)
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BANKKARTYAK KEZELESE

A Kartyak funkcidban taldlod az alabbi szolgaltatasainkat. Ha tdbb bankkartyaval
rendelkezel, hasznald a nyilakat a megfeleld bankkartya kivalasztasahoz!

Bankkartya ideiglenes zarolasa/feloldasa

A lakat ikonra bokve egy érintéssel zarolhatod (bezart lakat) majd barmikor fel is
oldhatod (nyitott lakat) a kivalasztott bankkartyat. Zarolt (lakatolt) bankkartyaval
nem lehet fizetni, és a hozza rendelt digitalizalt bankkartya is atmenetileg felflug-
gesztésre kertl. A menuben beéllithatsz egy automatikus zarolasra vonatkozo idé-
tartamot is.

Kidrtya aktiv

Limitmédasitas

Bankkartya aktivalasa
Miutan megerkezett a fizikai bankkartyad és minden kartyaadat birtokaban vagy, oo
kezd&dhet a kartyaaktivalas az alabbi nehany lépésben: '

1. Az aktivalashoz add meg a kartya szamat (4x4) és a lejarati id6t! (Amennyi-
ben eBankrol igényeltél azonnali digitalis bankkartyat is fizikai bankkartyad mellé,
ezen adatok megadasara nincs szikség.)

2. Hagyd jova az aktivalast mPIN kédoddal, vagy biometrikus azonositassal!

Az érintésmentes fizetéshez egy PIN koddal jovahagyott, chipes tranzakcio szlksé-
ges ATM-en, vagy POS terminalon.

Megjegyzés: Amennyiben az aktivalt kdrtya megujuld kartya volt, ugy a Kdrtyalistd-
ban a régi bankkdrtya automatikusan inaktivvd valik az Jj bankkdrtya aktivaldsdval.

Moédosithaté kartya limitek:

Barhol, barmikor, ingyenesen, a cslszka mozgatasaval vagy a kivant limitet beirva
modosithatod az ATM felvétel és az onling, illetve a POS vasarlas 6sszegeire vonat-
kozd napi bankkartya limiteket.

ATM Llimit (napi készpénzfelvételi limit dsszege) — a kartyara vonatkozo, Hirdet-
ményben kdzzétett maximalis napi limiten belul.

POS limit (napi vasarlasi limit 6sszege) — a kartyara vonatkozé, Hirdetményben
kdzzétett maximalis napi limiten beldl.

ONLINE limit (napi online vasarlasi limit 6sszege) — a kartya fizikai jelenléte nélkuli
(jellemzben internetes) vasarlasi tranzakciok esetén alkalmazott limit. Az online
limit értéke nem lehet magasabb a POS limit értékénél.
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PIN kéd megjelenitése

A bankkartyadhoz tartozo PIN kodot megtekintheted a PIN kdd felfedése funkci-
éban a szem ikonra kattintva mPIN megadasaval, vagy biometrikus azonositast
kdvetben.

Kartyaadatok megjelenitése

A bankkartyadon megjelend Adatok ikonra kattintva mPIN megadasaval, vagy bio-
metrikus azonositast kovetéen, illetve biztonsdgod érdekében az SMS-ben kuldott
hitelesité kod érvényesitése utan megtekintheted bankkartyad adatait.

Uj bankkartya igénylése

A Kartyak funkcioban par perc alatt igényelhetsz Uj bankkartyat. Amennyiben
azonnali kartyat is kérsz, az a sikeres igénylést kdvetben azonnal elérhetéve valik
bankkartyaid kozott és digitalizalasat kdvetdéen mar hasznalhatod is!

PENZUGYEIM

Ez a Te szemelyes Granit penzlgyi menedzsered, amelynek segitségével az app-
likacioba beépitve kdvetheted koltéseidet és bevételeidet. Az automatikus ren-
dezésnek koszonhetden egy pillantas alatt felmérheted kiadasaid és bevételeid
szerkezetét, amelyet kézi beallitasokkal testre szabhatsz, pontosithatsz. 1651k,
igy hasznald a Pénzugyeim személyes pénziigyi menedzsert!

OSSZESITETT NEZET
A menUpont megnyitasaval egy oszlopdiagram mutatja 0sszesitve a koltségeidet useren
és a bevételeidet. Ol Bevitel 348876 Rt O

BEVETEL NEZET G Koses 183379 Rt ©
Amennyiben alul a Bevéetel fulet lenyitod, tételesen kimutatja az applikacio, hogy
az adott honapban milyen bevételi forrasaid voltak.

KIADAS NEZET

Ha a Kiadasaidat szeretnéd attekinteni, ezt szintén alul, a Kiadas fulre kattintva
teheted meg. Itt az applikacio tetelesen kimutatja, hogy az egyes kategoriakban
mikor és mennyit koltottél.
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MEGBIZASOK/ATUTALASOK/SZAMLAK K&6zOTTI ATVEZETES/

SABLONOK KEZELESE

o Atvezetés sajit szdmidk kozott

Egy érintéssel atvezethetsz sajat szamlaid kozott, indithatsz forint vagy deviza at- D okt ke
utalast. Az utalasnal a cimzettet kivalaszthatod a legérdtld menabdl. s stvete

Az ismétlédé, gyakori utaldasokhoz sajat névvel ellatott sablonokat is [étrehozhatsz dnvatriviosinboivg
az applikacidban, igy még gyorsabba teheted a gyakrabban eléforduld utaldsokat. bl
A sablonokat szerkesztheted vagy torélheted, amennyiben mar nincs ra sziksé-
ged. Az utaldshoz nem csak szamlaszamot adhatsz meg, hanem kivalaszthatod a
legutdbbi utalasokat, korabban mentett utalasi sablonokat, vagy akar masodlagos
azonositéra is rogzitheted a tranzakcidt, amennyiben a cimzett (kedvezmeényezett)
mar korabban beallitott ilyet a bankjanal.

sl Mdsodiagos azonositék kezelése

W7 Sablonok kezelése

25 QR kod utokis

EEE] Cookk befizatds

A masodlagos azonosité lehet:

e mobilszam

e e-mail cim

e addazonositd jel (vallalkozasok esetén addszam)
Az eBank applikacié nyitdoldalan, Android eszkdzon a ,Megbizasok” ikonra, i0OS esz-
kozon az ,Atutaldsok” ikonra nyomva, az igy megnyilé feltleten a ,Masodlagos azo-
nositok kezelése” gombra kattintva rogzithetsz Uj masodlagos azonositét, és itt is
torolheted a mar rogzitett azonositot, vagy egy kattintassal meghosszabbithatod,
ami tovabbi egy éven keresztul lesz érvényes.
Az eBank appal beolvashatsz azonnali fizetési rendszer szerinti sztenderd QR-ko-
dot, ezzel automatikusan betéltdédnek az utaldshoz szlkséges adatok, mar csak
jova kell hagyni a tranzakciét. Generalhatsz is sajat QR-kodot, amelyet beolvasva
a masik fél (ha mobilbanki applikacioja képes erre), azonnal utalhat a szamodra.

SZAMLAINFO

Egy kattintas és mar latod is a teljes szamlatorténetedet. A tranzakcioknal lehet6-
séged van szUrni tipusra, kategoriara, statuszra, illetve kivalaszthatod a vizsgalando
id&szakot.

Tipus esetében a jévairasokat és a terheléseket ismeri fel az applikacio.
Kategoriak esetében az alkalmazasban megtekintheted példaul az éttermi kolté-

Teljes szamlatbrténet

GRANIT Réka - folydszamia

seidet.

A statusz jelentheti a fuggdben [évé és lezart tranzakciokat.

Szamlaszamod, IBAN szamod kdnnyen vagolapra masolhatod, megoszthatod chat
alkalmazasokban vagy SMS-ben a Szamlainfd menUtpontban az informacié gom-
bot megnyomva.
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GOOGLE PAY

Bankkartyad koénnyen, néhany érintéssel hozzdadhatod a Google Pay szolgalta-
tashoz. Az Uj mobilfizetés minden Granit Mastercard bankkartyaval kompatibilis.
Kezdd el hasznalni még ma a szolgaltatast, fizess gyorsabban, egyszerlibben és
kényelmesebben!

Add hozza bankkartyad a Google Pay szolgaltatashoz!
1. Nyisd meg a Granit eBank appot!
2. Lépj be a Kartyak menupontba!
3. Valaszd ki az Adja hozza: Google Pay gombot!
4. Add meg az SMS-ben érkez6 hitelesité kédot!
5. Olvasd el es fogadd el a Felhasznalasi feltételeket!
6. Hagyd jova a kartya digitalizalasat!

Kész is!

APPLE PAY

Természetesen az Apple Pay mobilfizetés is elérhetd a Granit Banknal, melyet az
Apple Tarcaban tudsz aktivalni.

ONLINE VASARLASI JELSZO

A meg biztonsagosabb online vasarlas érdekében a ,Hamburger mentre” kattintva ;
beallithatod, vagy szerkesztheted az online vasarlasi jelszavadat. Onllna vdsdridshor saflsdges

jelszd régzitése

A netes vasarlasoknal 2021. januar 1-tél életbe [épd erés-ugyfélhitelesités lehetsé- ine o Rttscir oy ancs

jelszd haszndlotdval.

ges a Granit eBankban mPIN megadasaval, vagy biometrikusan, illetve kétlépcsds Exv b 1 oy i .
mmmmmm am 32 karekteres jelszdt! A jels:
szdmokbél éshvogy dlezet nélkil betlkbdl

azonositassal, amelynek egyik eleme a jelszo, a masik a banktol erkezd egyszer it 5 apcanGison oroimazht i s
hasznalatos SMS-kod.

A jelszo rogzitésének menete:
1. A jelszo rogzitéséhez 1épj be a Granit eBankba és kattints a bal oldali menuben
az ,Online vasarlashoz szukséges jelszd” mentpontral
2. Kattints az ,Uj jelszét adok meg” gombral
3. Add meg az online vasarlasi jelszavadat, mely minimum 4 karakter, érdemes
betl és szam kombinaciot megadni!
4. A megadott jelszd az 6sszes Granit Banknal lév6 kartyadra érvenyes lesz.
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BEALLITASOK

Banki értesitések modja

Itt allithatod be, hogy a szamlamozgasokrol és a bankkartya tranzakciokrol milyen
modon kapjal banki értesitéseket.

Az iISMS bedllitdsdval csak ingyenes internetes Uzenetet kapsz, ehhez allando on-
line kapcsolat szUkséges.

Az iISMS és SMS bedllitédsaval elsédlegesen internetes SMS kuldését probalja meg
a bank, majd meghatarozott idé utan hagyomanyos banki SMS-t kild, ha nincs élg
internetkapcsolatod.

Az SMS bedllitdsaval csak hagyomanyos SMS-eket kild a Bank.

Az mPIN moddositasa mentpontban egy pillanat alatt tudod mddositani a korab-
ban beallitott mPIN kodot.

Elfelejtett TeleBank TPIN kod potlasa
Itt kaphatsz biztonsagosan, gyorsan és kényelmesen egy Uj ideiglenes TeleBank
TPIN-t iISMS-ben a telefonos Ugyfélszolgalat hasznalatéhoz.

Regisztracio torlése

Itt kezdeményezheted a regisztracio torlését, amennyiben a telefonszam valtozasa
vagy készUléked cseréje miatt arra szikséged van.

Mi torténik?

Az applikacio alaphelyzetbe all, de a telefonon tovabbra is marad.

Biometrikus azonosité hasznalata

Itt engedélyezheted a készulékedben elmentett ujjlenyomat hasznalatat, illetve —
ha készuléked alkalmas ra — az elmentett FacelD hasznalatat. A biometrikus azo-
nositét az alkalmazasba valéd belépéskor mPIN kod helyett hasznalhatod.

Kevert PIN gombok hasznalata

Itt allithatod be a kevert PIN funkcidt, amellyel tovabb erdsitheted a biztonsagi
szintet. A kevert PIN gombok hasznalata esetén az mPIN beUtése elétt a bejeldlhe-
t6 szamjegyek véletlenszer( sorrendben jelennek meg a képernyén.
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