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mm: Szereti a sikert?

HEGEDDS EVA: A siker sz6t nem igazéan sze-
retem hasznélni. Sokszor tdal konnyen
kidltanak ki valakit sikeresnek, néha
latszatteljesitményért is, én pedig a tar-
t6s értékteremtést, az olyan teljesitmény
létrehozasat tekintem kovetenddnek,
ami nem 6ncéld. Ha ebben az értelem-
ben hasznaljuk a siker kifejezést, akkor a
valaszom hatarozott igen.

Ot évvel ezel6tt, nem sokkal a Gra-
nit banki kinevezése utan azt nyi-
latkozta az MM-nek, hogy ,,A si-
kerorientaltsagom néha a munka-
ban is konfliktust okoz — ez 6hatat-
lan, de mindig a kit{izott feladat
megoldasat tekintettem -célfiigg-
vénynek”.

Azéta talan pontosabban fogalmazok...
AKkkor is arra a belsé hajtoerdre utaltam,
amely motival engem a mindennapok-
ban, s amely folyamatosan nagyobb tel-
jesitményre sarkall. Ha elértem valamit,
oriilok, de maris ott a kovetkez6 gondo-
lat: hogyan lehetne még tébbet tenni. Ez
egyfajta allando belsG elégedetlenség,
teljesitményorientaltsag, ami néha
konfliktusba keriilhet masok szempont-
jaival vagy a szabadidével. Am ha én na-
gyon hiszek valamiben, akkor azt szen-
vedélyesen képviselem is. Ez a szitu4cio
néha tul soknak is tlinhet, ezért igyek-
szem megértetni, mit miért teszek, s
csak olyan dolgokat kérek masoktol,
amit a helyiikben én is elfogadnék.

A mult évvégén a Granit Bank leg-
nagyobb magantulajdonosa lett,
kivasarolta Demjan Sandort. Ez
mar siker?

Inkabb elismerése a tartds értékterem-
tésnek és egyben kivételes lehetGség is.
Ot éve vette meg Demjan Sandor a Gra-
nit Bankot, s nevezett ki vezérigazgato-
nak és az igazgat6sag alelnokének. Na-
gyon megtisztel§ volt e felkérés, kifeje-
zetten j6 volt az egyiittmiikodésiink, na-
gyon sokat tanultam t6le. Kezdetben
részletes beszamolokat adtam minden-
rél, aztan egy id6 utan mar nem tartott
igényt erre, de havonta egyszer a f6bb
terv- és tényszamokrol sz0l6 tijékozta-
tokat mindig alaposan attekintette.
Megbizott bennem, engem pedig ez a
bizalom még nagyobb teljesitményre
sarkallt. Igaz, a szamaink mindig jobban
alakultak, mint ahogy terveztiik, tehat a
bizalom mogott ott volt az elvégzett
munka. Korabban, néhany évvel ezel6tt,
amikor a bank jovGjérdl beszéltiink
Demjan Sandorral, felajanlotta, hogy bi-
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zonyos feltételek teljesiilése esetén meg-
vasarolhatom a tulajdonrészét. Ez ta-
valy nyaron megtortént. ElGszor megil-
letédtem, rengeteget gondolkodtam,
elemeztem a piaci kilatasokat, a bank
pozicibjat, a pénziigyi lehetGségeket, és
dontottem. Abank a ,harmadik gyerme-
kem”, hiszek a jovGjében, egy soha visz-
sza nem téré lehetGségnek tekintettem
az ajanlatot, belevagtam.

E valtas t6keemeléssel parosult,
ami utan az allam lett a legna-
gyobb tulajdonos 49,9 szazalék-
kal. Nem fél, hogy ezzel a politika
is bekeriil a bankba, s nem csak
iizleti dontések sziiletnek majd?

A t6keemelés el6tt is a magyar allam volt
a legnagyobb kisebbségi tulajdonos, a
bank tobbsége akkor is és ma is magan-
befektet6k tulajdonaban van. Az elmult
6t évben soha egyetlen tulajdonos — be-
leértve a magyar allamot is — nem akart
az izleti dontésekbe beleszolni. A kezde-
tektdl egyértelmi volt, hogy a bank ope-
rativ vezetése, az lizleti dontések joga és
felel6ssége a menedzsmentet illeti, a
részvényesek feladata a vezetd tisztségvi-
sel6k megvalasztasa, a szamonkérés, az
értékelés. Amikor elvallaltam a vezér-
igazgat6i posztot, rogzitettiik a felelGs-
ségi viszonyokat, ami kialakitotta a hosz-
sz tava sikeres mtikodés alapjat. Egyér-
telm volt, hogy egy innovativ, digitalis
bank épitése kemény munkat, vilagos
hatéskoroket, konzervativ hitelezést ki-
van. Természetesen a menedzsment is
tudja, hogy tisztelettel kell viszonyulni a
részvényesek elvarasaihoz, vagyis a rész-
vényesi érték novelése fontos cél.
Innovativ bank, konzervativ hite-
lezés? Furcsa parositas...

Nem az. A hitelnytjtas alegnagyobb fele-
13ssége a banknak. Azt kell jol megitélni,
vissza tudja-e fizetni az tigyfél a koleson-
vett forrast. Furcsa, paradox helyzet, dee
tekintetben az ligyfélnek és a banknak is
azonosak az érdekei. Kezdetben sok hi-
teltargyalason személyesen is részt vet-
tem, és azt lattam, az ligyfelek elég ha-
mar azonosulnak azzal a ténnyel, hogy
6k nem csupan a hitel felvevéi, hanem
betétesei is a banknak. A befektet6k, a
betétesek pénzéért viselt felelGsség vi-
szont megkoveteli, hogy megbizonyo-
sodjunk a koleson visszafizetésérdl, és fel
kell készilniink minden eshetéségre.
Ezért sziikség van megfelel$ biztositék-
rendszerre is, igy a legrosszabb forgato-
konyv esetén is megtériilhet a hitel. Ezt a
fajta magatartast, szemléletet nevezem
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én konzervativ banki felfogasnak. E mel-
lett jol megfér, hogy az tigyfél kiszolgala-
séban a lehet6 legijabb technologiai
megoldasok bazisan egyszerd, innovativ,
a kliens kényelmét, biztonsagat szolgalo
szolgéltatasokat nydjtsunk.

Fontos volt 6nnek, hogy kezdettdl
tulajdonos is legyen a bankban?
Nekem fontos volt, de ez nem sziikség-
szerd minden vezérigazgatonal. Amikor
elvallaltam a Granit Bank vezetését,
tobb évtizedes szakmai mult volt mogot-
tem, és akorabbi banki munkam elisme-
réseként bizonyos megtakaritassal is
rendelkeztem. Tudtam, hogy egy bankot
felépiteni nagyon kemény munka és
nem is mindennapos lehet6ség, de hit-
tem az lizleti modellben és az altalam
Osszeallitott csapatban, ezért részvényt
vasaroltam az alapité tulajdonost6l. A
részvényesi 1ét azt jelenti szamomra,
hogy els6sorban nem a munkabéremért
dolgozom, hanem a hossza tava részvé-
nyesi érték noveléséért. Az a legf6bb
szakmai ambiciém, hogy a Granit Bank
Magyarorszag egyik jelentGs piaci sze-
replGje legyen, élenjaro digitalis megol-
dasokat kinalva az tligyfeleknek. Ha ez
sikeriil, részvényesként is minden bi-
zonnyal elégedett leszek.

A részvényesi érték novelése a
munkatarsaknak is fontos cél?

A bankot vezet6 menedzsmentbdl raj-
tam kiviil mas is vasarolt korabban rész-
vényeket, és nyitottak vagyunk arra,
hogy ez a lehetGség masok szamara is el-
érhet6vé valjon. A kulcspozicidban dol-
goz6 munkatarsak jovedelme jelenleg is
fiigg a bank teljesitményétdl, azaz az ér-
téknoveléstdl. Biiszke vagyok arra, hogy
sok kivald képességii kollégaval dolgoz-
hatok egylitt. A bank véllalati {izletaga-
nak vezetGjét példaul két évvel ezel6tt a
MasterCard altal meghirdetett verse-
nyen Az év ifji bankaranak valasztottak.
A Gréanit Bank 2012-ben Az év leginno-
vativabb bankja lett, a mult évben har-
madikok lettiink az ugyancsak a Master-
Card é&ltal meghirdetett Az év bankja
versenyen, vagyis folyamatosan kapjuk
kiviilrél az elismeréseket, visszajelzése-
ket. A kozépvezetSk talnyomd tobbsége
30—40 éves, bizonyitani akarnak ma-
guknak is. Itt mindenki azt érezheti,
fontos a munkéja, sok mulik rajta, nél-
kiile nem tartanank itt. S ez az érzés na-
gyon sok energiat képes felszabaditani,
termelni.

A részvényesi érték miben nyilva-
nul meg?

26 manager magazin 2016. FEBRUAR

a
»Szeretem a vildgos,
egyszert viszonyo-
kat, az érthet6 kom-
munikaciot. Csaladi
orokség az egysze-
riség, a nyiltsag, az
egyenesség, az egy-
mas iranti tisztelet”

A jovedelemtermelésben, a sajat tGke
novekményében. Ahhoz, hogy minél
eredményesebbé véljunk, a stratégidba
illeszked6 feszes, de végrehajthato tizleti
terv mentén dolgozunk, amelynek a tel-
jesitését folyamatosan figyelemmel ki-
sérjiik. Minden hétf6én vezet6i értekezle-
tet tartunk, osszehasonlitjuk a terv- és
tényadatokat, értékeljiik a profitcentru-
mokat, miben kell javulnunk, mit csinal-
tunk jol.

Minden héten értékelnek? Nem
tal gyakori ez?

Hiszek a folyamatos kontrollban. Nem
pusztan a szamonkérés az érdekes ilyen-
kor, hanem hogy szembenézziink azzal,
hol tartunk, miben van sziikség korrek-
ciora, esetleg addicionalis er6forrasra
stb. Ezek a megbeszélések irasos elbter-
jesztés alapjan, strukturalt keretben tor-
ténnek, a f§ szerep a szamoké, ett6l fiig-
getlentiil j6 hangulatiak. Gyakran mér-
mar alkotomtGhelyre emlékeztetnek,
ahol lehet vitatkozni, viccel6dni, pikirt
megjegyzéseket is tenni.

2015 emlékezetes év lehet a bank-
nak és 6nnek. Nem csak a tulajdo-
nosi valtozas miatt: tavaly év vé-
gén on példaul Az év bankara lett
itthon, a The European angol gaz-
dasagi magazin a Granit Bankot
valasztotta az év bankjanak, a
Business Worldwide pedig ont az
év vezérigazgatéjanak Magyaror-
szagon. Mit gondol, ezek valodi el-
ismerések?

Szerintem az elmult 6t évben bebizonyi-
tottuk, hogy a digitalis modellre épiilé
Granit Bank képes olyan kinalatot adni
az ligyfeleknek, ami kényelmessé teszi

szamukra a pénziigyl szolgaltatasok
igénybevételét, mikozben a pénzintézet
impozans méretekben novekedett, és
mar nyereségesen miikodiink. Ezek
olyan eredmények, amelyek tart6san
magas értéket képviselnek az érintettek
mindegyike szdméra. igy a Granit Bank
csapata minden dicséretet, valodi elis-
merést megérdemel.

Demjan Sandor konnyen elfo-
gadta, hogy digitalis bankként
probalnak teret nyerni?

Igen. Demjan Sandor a subprime valsag
utan dontétt e bank el6djének a megva-
sarlasa mellett, s engem bizott meg, hogy
alakitsam ki a profiljat, a stratégiajat,
szervezzem meg hozz4 a sziikséges csa-
patot. Ez nagy bizalom volt, akkoriban
kiilonosen. Elfogadta, hogy a nagyon
er6s hazai banki mezényben nem szabad
gy bankot épiteni, ahogy masok tették.
Nekiink olyan iranyt kellett véalasztani,
amely megkiilonboztet benniinket ma-
soktol, épit az internetpenetracié néve-
kedésére, és koltséghatékonysagot ered-
ményez. A versenytarsainkat akkoriban
nagyon leterhelte a rossz hitelek, a rossz
portfoliok kezelése, igy kevésbé koncent-
raltak a fejlesztésre. Mi ekkor hataroztuk
el, hogy fibkok létesitése helyett a virtua-
lis térre épitiink, azaz az informatika, az
internet lehetGségeit kihasznalva a digi-
talis bankolasra helyezziik a hangsulyt.
Mi johet még ezek utan? Milyen
dijat nem kapott még meg?

Nem a dijak megszerzése vezérel, egyik
elismerést sem terveztem. Nem ugy mi-
kodom, hogy kitalalom, milyen dij nincs
még meg, s akkor rahajtok/rahajtunk.
Ez forditva torténik: elériink valamit, s
azt a szakma és az tigyfeleink értékelik.
Az év bankara cimet példaul a Magyar-
orszagon mikods pénzintézetek elsé
szamu vezetGi szavaztak meg nekem.
Igazén biiszke vagyok arra, hogy a na-
gyon erGs nagy versenytarsak egy kozép-
bank vezetGjének adtak ezt az elisme-
rést. Talan ez a legnagyobb szakmai si-
ker, amit egy bankar elérhet.

Ennyire j6 lenne a Granit Bank?
Vagy egyszeriien most egy kisbank
keriilt sorra. Olyan, amelyik nye-
reséges, raadasul né vezeti. Nyero6
parositas egy dijazasnal...

Ez eszembe sem jutott. A bankvilagban,
ahol nagyrészt férfiak dontenek, nem
jellemz6 ez a gendergondolkodas.
Lehet, hogy nem jellemz6, de a
genderkérdés az iizleti vilagban is
fontossa valt. Sok vallalat ars poe-
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AMOLT A bank évértékeld tajékozta-
t6jan még Demjan Sandor (jobb-
rol) alapitoé is jelen van a bank el-
nokeként. Mellette Varga Mihaly
az allam tulajdonosi képviselGje-
ként, majd Hegediis Eva s Nyl
Séandor, az fb elnoke
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ticjja tartalmaz erre vonatkozo
célokat.

Minden nének joga van eldonteni, mi-
lyen életet valaszt magénak, és remélem,
egyre t6bb ndi vezetének jut majd tizleti
elismerés is... Nem szeretnék szerényte-
len lenni, ezért csak egy szamot emelnék
ki a sokbol, hogy lassak, van mire biisz-
kének lenniink: a bank 2015 végére tébb
mint 150 millidrd forintra, azaz tGbb
mint hisszorosara novelte indulod, hét-
milliard forintos mérlegfGosszegét.
Kevés n6 mondhat el olyan impo-
zans karriert, mint 6n: kétszer is
volt helyettes allamtitkar, részt
vett a Foldhitel és Jelzalogbank
megalakitasaban, az OTP lakos-
sagi lizletaganak is vezetgje volt, s
2006-t61 a BG Magyarorszag két
cégét iranyitotta elnok-vezérigaz-
gatoként. 2010-t61 pedig jott a
Granit Bank fénoki széke, januar-
t6l az elnoki poszttal kiegésziilve.
Mi az, amit szakmailag nem ért
még el?

Ezt sem szoktam igy szamba venni. Min-
den szakmai ambiciém a Granit Bank-
hoz kotédik, és az 6sszes korabbi vezetsi
poziciomért halas vagyok az engem ki-
valaszto vezetGknek. Most az a célom,
hogy folyamatosan noveljik az iizleti
aktivitasunkat a kényelmi szolgaltata-
sok terén, és a digitalizalt eszkozokre

o

,
l,'

optimalizalt banki szolgaltatasokban
szeretnénk az élen lenni.

Amikor 2010-ben megalakult a
Granit Bank, szamba vették, mi-
ben lehetnek versenyképesek, mi-
ben nem, s kizarasos alapon ma-
radt a digitalis vonal?

Stilus kérdése, hogyan fogalmazunk.
Targyszertien 0sszefoglalva a multat: az
tortént, hogy alaposan felmértiik a hazai
bankrendszert, s azt is, mik a nemzet-
kozi tendenciak, elemeztiik az adottsa-
gainkat, a lehetdségeinket, és mindezek
alapjan az adott helyzetben a lehet6 leg-
jobb dontést hoztuk meg. Javaban zajlik
az Gj ipari forradalom, a digitalizacio,
ami az egész életiinket érinti. Mint min-
den dontésben, a banki stratégia forméa-
lasaban is tetten érhetSk a személyes él-
mények. Mivel a nagyobbik fiam akkori-
ban fél évet a Los Angeles-i egyetemen
tanult, elkezdtem a Skype-pal ismer-
kedni. Volt, amikor csak telefonaltunk,
igy jottem ra: sokkal megnyugtat6obb, ha
latom is, amikor beszéliink. Innen jott az
oOtlet: a bank is személyes iizem, itt is
fontos, hogy az tigyfél lassa az ligyinté-
z6t. igy amikor eldontottiik, hogy digita-
lis platformra optimalizaljuk a miko-
dést, ragaszkodtam ahhoz, hogy csinél-
junk videobanki szolgaltatast is. Barhol
van az ember a vilagban, ha van nala
tablet vagy okostelefon, ra tud kapcso-
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16dni a rendszeriinkre. Kifejlesztettiink
egy biztonsidgos videoszolgaltatast,
amelynél az applikaciot let6ltve maris
megjelenik a banki iigyintéz6 a ,tenye-
riinkben”. Mikozben beszéliink, latjuk,
ahogy kézbe veszi a dokumentumain-
kat, amelyeket elkiildtiink részére. A
személyes kapcsolat bizalmi viszonyt
alakithat ki bank és iigyfele kozott. Igy
ha valaki azt mondana, hogy kizarasos
alapon csak ez jutott nekiink, az bizony
téved. Felismertiink egy lehetGséget, azt
kihasznaltuk, s folyamatosan megyiink
tovabb. A kozosségi oldalunk is nagyon
aktiv, és bizom abban, hogy Gjabb és
Gjabb ligyfelek csatlakoznak hozzank.
Ot évvel ezel6tt erre mar volt foga-
dokészség?

Atények azt mutatjak, igen. Fokuszaltan
azt az iigyfélréteget céloztuk meg, amely
fogékony a digitalis megoldasokra. Fo-
lyamatosan figyeljiik az 4j szolgaltatasa-
ink fogadtatasat, személyesen is szem-
mel tartom a kozosségi oldalunkat, az
iigyfélkérdéseket, az esetleges panaszo-
kat, mert ezekbdl sokat lehet tanulni.
Sokszor nem jogos egy-egy észrevétel,
de arra felhivja a figyelmet, hol, miben
kell javitanunk a kommunikacioban.
Gyakran ugyanis csupan arrél van szo,
hogy nem érthetd egy-egy szolgéltatas
hasznalata, de vilagos, egyszerti fogal-
mazassal nyert iigyiink van. Nem vélet-
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lentil lett a Granit Bank egyik szlogenje
ez: egyszer(ien, magyarul. Elénken él
bennem még az az id6szak, amikor pa-
lyakezdGként az egyik mentoromnak te-
kintett Dedk Andreaval dolgoztam
egyliitt, és sokszor kellett 6sszefoglalo-
kat, cikkeket irnom. Huszonéves fiatal-
ként bizonyitani szerettem volna, ezért a
szovegeket teletlizdeltem angol szakki-
fejezésekkel, hogy megmutassam, mi-
lyen felkésziilt vagyok. Akkor kaptam
azt a tanacsot, hogy ne bonyolult sz6ve-
gekkel akarjam bizonyitani a tudasom,
hanem mindenki szamara vilagos, ért-
het6 gondolatokkal. Ennél a banknal is
fontos: abban is jobbak legylink masok-
nal, hogy egyszer(ibben fogalmazunk.
Ez most nagyon trendi, a vilagban
is van egy egyszeriisitési hullam.
Talan éppen azért, mert a folya-
matok til bonyolultta valtak...

A trendi sz6t sem szeretem, viszolygok
téle. Ebben a szoban is benne van az
ideiglenesség, a divatjelleg. Harminc
éve megtanultam, hogy az egyszertiség
nagy érték. Ebben most is hiszek. Ami-
kor valbsagos informéaciotenger zadul
rank naponta, fontosak a kapaszkodok.
Csak olyan szoveg, gondolat marad meg
benniink, amit értiink. Nekem is nagyon
kevés az idém: ha meglatok egy igéretes
cikket nagyon bonyolult cimmel, inkabb
félreteszem késGbbre. Aztan vagy elol-
vasom, vagy nem. Az informacios forra-
dalomban fontos a szelekcio, ezért az
egyszerd, konnyen érthet6 és a lényegre
Osszpontositd6 kommunikécié mindin-
kabb felértékeldik.

Az életében is fontos az egyszerii-
ség?

Igen, szeretem a vilagos, egyszer( viszo-
nyokat, az érthet6 kommunikacio6t. Csa-
14di orokség az egyszerliség, a nyiltsag,
az egyenesség, az egymas iranti tisztelet.
Amikor az allamigazgatasban dolgoz-
tam, tobbszor kellett kiillonbozE érdeke-
ket egyeztetnem. Tudtam, csak akkor
van esély win-win megoldassal lezarni a
vitat, ha pontosan értjiik egymaést. Egy-
értelmiivé kell tenni, mi a probléma, hol
lehet az ellenérdekdi felek kozott a kozos
halmaz, ahol mindenki szdméara akad jo
megoldas. Kiilonbségek is maradtak, de
ha arra koncentraltunk volna, soha nem
egyeztiink volna meg semmiben.
Amikor a digitalis bankolast va-
lasztottak stratégiai iranynak, a
kollégai ezt konnyen elfogadtak?
Oriasi vitak voltak, nagyon sok jogos el-
lenérv is felmeriilt, leginkabb az, hogy
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ezzel a potencialis tigyfelek egy részérdl
lemondunk. S ebben van is igazsag, de
tobb érv szolt a valasztott stratégia he-
lyessége mellett, és oriilok, hogy volt
batorsagunk elindulni ezen az akkor
még egyértelmiien Gjszertinek szamito
aton. A nemzetkozi trendek, a magyar
felmérések is azt mutattdk, hogy a
netbankolas gyorsulé iitemben terjed, s
az egyszer( tranzakciok egyre nagyobb
része netbankon keresztiil bonyolodik.
Tehat a valasztasunk nemecsak hipotézi-
sen, hanem kitapinthat6 tényeken ala-
pult, de mégis sziikség volt elkotelezett-
ségre, fokuszalt szegmenspolitikara.
Start-up vilag kezd kialakulni Ma-
gyarorszagon is. Ehhez a gyorsan
valtoz6 vallalkozoéi kozeghez egy
kisbank gyorsabban tud alkalmaz-
kodni. Tehat ebben is szerencsé-
jiklehet.

Szerencsére mindig sziikség van, és egy
kisebb szerepl§ valoban gyorsabban tud
alkalmazkodni, de tudatos fejlesztés
nélkiil a szerencse sem segit. A kollé-
gaim kozil sokan rendkiviil kreativak,
maésok nagyon alaposak, de mindenki-
ben igen erGs az elkotelezettség az irant,
hogy valami jot alkosson. Remek csapat
jott Ossze: akkor alakultunk, épitkez-
tlink, termékeket fejlesztettiink nagy lel-
kesedéssel, amikor a nagyok éppen le-
épitettek. Rdadasul a dontések Magyar-
orszagon sziiletnek, s nem kiilf6ldon.
Mindenki érezte, nagy dolgot vihetiink
véghez: felépithetiink egy jo bankot. Eza
vagy sokakat fantasztikus teljesitményre
sarkallt. Ma mar talan nehezebb lenne
elinditani egy ilyen bankot.

A hirek szerint mar azt is tervezik,
hogy belathat6 id6n beliil t6zsdére
mennek? Miért? Tokét igy is be
tudtak vonni a tarsasagba...

Ez két-harom éves tavlatban johet
szoba. Hogy miért? A Granit Bank egy-
szerre volt képes gyors novekedésre,
profittermelésre kival6 mindségli port-
folio felépitése mellett, s eredményes
folytatassal szdmolunk a jovében is.
Ezeket a képességeket a befektetSk egy
t6zsdei bevezetésnél kifejezetten hono-
ralni szoktak. A t6zsde persze tovabbi
t6kebevonast is lehet6vé tesz, valamint
megfelel( likviditast is biztosit a tulajdo-
nosok részére.

Ont elismerik a szakmaban, ezt
jelzik a dijak. Azt is mondjak, hogy
ezekhez az eredményekhez na-
gyon céltudatos munka, nagy-
nagy szorgalom és hatalmas karri-
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MIT GONDOL...

DASIKERRGL? Tartos, kitartd, értékteremtd
munka eredménye.

DIABUKASROL? A kudarctdl nem szabad el-
keseredni, az életben elkeriilhetetlen, ta-
nulni és épitkezni kell beldle.

DI APENZROL? Eszkoz arra, hogy nagyobb le-
gyen a fliggetlenségiink.

D AMUNKAROL? Szamomra 6réomforras, és
azt kivainom, hogy ezt minél tébben ta-
pasztaljak meg.

DI AZERKOLCSROL?  Tranytd az életben, win-
win megoldasokat keresve.

DIAZERTELEMROL? Megérteni a racionalitast,
latni a 1ényeget, megérteni masok gon-
dolkodésat.

DI AZERZELEMROL?  ,J01 csak a szivével lat az
ember” — tudjuk A kis hercegbdl.

DI ANYILVANOSSAGROL? Fontos, a demokracia
sziikséges feltétele.

DI ASZABADIDOROL?  Sziikséges a kikapesolo-
das, szamomra ezt a csaladi beszélgeté-
sek, az olvasas, filmnézés, kirandulas, bi-
ciklizés jelenti.

01 ESMAGYARORSZAGROL?  Szeretek itt élni, ami
nem jelenti azt, hogy ne lenne még sza-
momra is megoldando feladat.

MIVOLT...

D1 ELETELEGNAGYOBB SIKERE? A két fiam.

1 ELETELEGNAGYOBB KUDARCA?  TGbb is volt,
igyekeztem/igyekszem tanulni bel6liik.

1 ELETELEGNAGYOBB KIHIVASA?  Megtalalni a
szeretteim és a munkam kozotti egyen-
stlyt.

I3 MIT SZERET CSINALNI A SZABADIDEJEBEN?  Ol-
vasni, filmet nézni, beszélgetni, futni, bi-
ciklizni és még sok minden mast.

ervagy is kellett. Meg bizonyitasi
kényszer. S6t, van olyan vélemény
is, miszerint on egy szimpatikus
munkamanias ember. Mit sz6l eh-
hez a jellemzéshez?

Egyiket sem szeretném céfolni, mert van
benniik igazsag. Szeretem, amit csinalok,
mondhatni, amunkam a hobbim. Persze,
csak a csaladommal teljes az életem, ami
a szakmaban talan kevéssé latszik.

S az sem bantja, hogy munkama-
niasnak nevezik?

Hadd fogalmazzam ezt meg masként:
Ggy tiz éve keriilt a kezembe Csikszent-
mihalyi Mihaly Flow cimid konyve...
Amirél 6 ir, az jellemzG ram is: szeretem
amunkam, azt nem kotelezé feladatként
élem meg, hanem 6romomet talalom
abban, amit csinilok. Reggel, amikor
felkelek, nincs rossz érzésem amiatt,
hogy mar megint dolgoznom kell, ha-
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HEGEDDSEVAazt mondja, a fiaira

a legbiiszkébb. Okosak,
szorgalmasak, éltudatosah
Vajon kire iit6

akét fiatalembr?

nem gyorsan sorra veszem, mi mindent
szeretnék aznap elvégezni, és j6 kedvvel,
napi tervekkel, célokkal iilok az autdba.
Ezlenne a munkamania?

JoO, de a munkan kiviil van még,
amit szeret? Fontos még valami?
Van, amire nagyon vagyna?
Szamomra a munka élménye nem he-
lyettesiti, nem rekeszti ki azt a mélyen
bennem 1év§ vagyat, hogy néként, anya-
ként is szamithassanak ram, Osszetart-
sam a csaladom. Szoros és erds kapcso-
lat fiz a fiaimhoz. Nagyon biiszke va-
gyok rajuk. Szorgalmasak, intelligensek,
neves kiilfoldi egyetemi hattérrel, nem-
zetkozi tandcsadd cégnél dolgoznak,
motivaltak, a maguk erejébdl akarnak
teljesiteni, érvényesiilni. Nekem nagyon
fontos, hogy boldogok, egészségesek és
elégedettek legyenek. Kicsit mar aggo-
dom is, mert 6k is tal sokat dolgoznak.

| L4

Van egy parom, fontos, hogy vele is ki-
egyensulyozott, j6 viszonyom maradjon,
fontos, hogy érezze, sziikségem van ra az
életben. Es van egy tagabb csalddom, a
testvéreim és a gyerekeik. Nekem &k is
fontosak, s Ggy érzem, én is nekik. Tud-
niuk kell, hogy mindenben szamithat-
nak ram, s fontos, hogy ezt az érzést tet-
tekkel is bizonyitsam. A barataim is
fontosak: az egyetem Ota meg@riztem
legbens@ségesebb  baratnémet, aki
egyébként bizonyos szempontbdl telje-
sen mas életutat jart be. Fontosak sza-
momra a konyvek, a filmek, a beszélge-
tések, a kirandulasok, de kétségtelen,
van bennem egy belsé teljesitményori-
entaltsag. Sokat gondolkodtam az oko-
kon. Talan azis kozrejatszik ebben, hogy
nagyon szegény csaladbodl szarmazom.
Els6 generacios értelmiségi, vi-
dékrdl jott a févarosba...

Igen, kisvarosban sziilettem, harom-
gyerekes csaladban néttem fel, az édes-
apamnak érettségije sem volt. Sohasem
kényszeritettek arra, hogy tanuljak,
egyszeriien csak szerettek. Bennem mar
egészen koran kialakult az az érzés,
hogy a sajat teljesitményem alapjan ki
kell vivnom egyfajta elismerést. Talan
azért — bar ezt még igy nem mondtam ki
soha —, mert nagyon szerettem a sziilei-
met, sokra tartottam Gket, de ugy lat-
tam, bizonyos szituiciokban nem kap-
tak meg azt a tiszteletet, amit én jogos-
nak gondoltam volna. Ennek okat az is-
kolazatlansagban lattam, ami nagyon
bantott, de egyben arra inspiralt, hogy
tanuljak, szerezzek masok altal is érté-
kelhet6 tudast. Aztan az is bennem volt,
hogy legidGsebb gyerekként figyelnem
kellett az 6csémre, a hagomra, s ez a
kotelességtudat belém ivodott. Lehet,
hogy ez csak utblagos okoskodas... Az
iskolaval szerencsém volt: j61 tanultam,
jOl teljesitettem, ezért figyeltek ram, és
biztattak. S bar kit{ing tanul6 voltam, a
gyerekek is szerettek, mindenféle hun-
cutsadgban is benne voltam.
Els6 generacios értelmiségi, vidéki
és még noé is — ilyen adottsagokkal
harmas bizonyitasi kényszer is ki-
alakulhat, ami extra teljesitmény-
0sztonzoként jelenhet meg.
Lehet. Kétségtelen, hogy nem riadok
meg a feladatoktol, nehézségektdl, ha-
nem inkabb inspiral, hogy megoldjam
azokat. A gyermekeim kilencévi hazas-
ség utan, sok erdfeszités aran sziilettek.
Ot évig otthon voltam veliik, nagyon
Osszenéttlink. Biiszke vagyok rajuk, s
igyekszem gy élni, gy végezni a mun-
kam, hogy az iranytiként szolgéljon
szamukra is.
Nehezen képzelhet6 el egy ilyen
aktiv, céliranyos nérdél, hogy a ko-
vetkez6 10 éves terveiben a vissza-
vonulas szerepelne...
Nincs okom arra, hogy ezen gondol-
kodjam. A kovetkezd években szamta-
lan kihivas var ram, hiszen a bank ve-
zet6 testiiletei altal elfogadott 10 éves
stratégia szamos feladatot tartalmaz.
Igyekszem a jovGben még tobbet fordi-
tani a rendszeres sportra, hogy to-
vabbra is rengeteg energiam legyen, és
még tiz év mulva is azt mondjék rélam,
milyen fiatal vagyok... Gondolom, a
csaliddomban elébb-utébb megtalal a
nagymama szerep is. Nagyon fogom
szeretni az unokaimat is!

O Kocst Ilona
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