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          TÁJÉKOZTATÓ A MUNKÁSHITELRŐL 
 

 
A Kormány támogatja a fiatal munkavállalókat, ennek keretében munkáshitel vehető 

igénybe a 17-26 év közötti munkavállalók számára. 

 

Jelen tájékoztató célja, hogy összefoglalja a munkáshitel legfontosabb tudnivalóit. 

 

Milyen célra igényelhető? 

 

    Szabad felhasználásra  

 

Kik igényelhetik? 
 

 

A hitelt egyedüli igénylőként minden olyan fiatal munkavállaló igényelheti, aki betöltötte a 17. 

életévét, cselekvőképes, de még nem töltötte be a 26. életévét a kérelem benyújtásának 

időpontjában és a munkáshitelre vonatkozó kölcsönszerződés hatálybalépésekor sem. A 18. életévét 

be nem töltött igénylő esetében az igényléshez és a szerződéskötéshez a törvényes képviselő 

hozzájárulása is szükséges.  
 

A munkáshitel igénybevételére az a személy jogosult, aki:  
 

- magyar állampolgár – illetve olyan személy, akit a magyar állampolgárságról szóló 

törvény alapján magyar állampolgárnak kell tekinteni vagy, 

- olyan személy, aki a szabad mozgás és a 3 hónapot meghaladó tartózkodás jogával 

Magyarországon tartózkodik vagy, 

- harmadik országbeli állampolgár, ha a harmadik országbeli állampolgárok beutazására 

és tartózkodására vonatkozó általános szabályokról szóló törvényben foglaltak szerint 

huzamos tartózkodási jogosultsággal rendelkezik, vagy 

- hontalan, ha ilyen jogállásúnak ismerték el. 

Nem magyar állampolgár igénylővel kölcsönszerződés a 3 hónapot meghaladó tartózkodási 

jogosultság fennállásának időtartama alatt köthető. 

 

Az igénylőre vonatkozó további feltételek, melyeket a kölcsönszerződés hatálybalépésekor1 

is teljesíteni kell: 

 

Az igénylő (Támogatott személy) 

- betöltötte a 17. életévét, de még nem töltötte be a 26. életévét, 

- rendelkezik magyarországi lakcímmel, 

- 30 napnál nem régebbi igazolással igazolja, hogy - a társadalombiztosítás ellátásaira 

jogosultakról, valamint ezen ellátások fedezetéről szóló 2019. évi CXXII. törvény (a 

továbbiakban: Tbj.) 6. § (1) bekezdés a) pontja, b) pont bd) alpontja vagy d)-i) pontja 

vagy munkavégzésre vonatkozó szerződés szerint - legalább 3 hónapja biztosított, 

- érvényes erkölcsi bizonyítvánnyal igazolja, hogy büntetlen előéletű, 

- nyilatkozik, hogy nincs az állami adó- és vámhatóságnál nyilvántartott, ötezer forintot 

meghaladó köztartozása, 

                                                           
1 A távértékesítés keretében létrejött szerződés akkor lép hatályba, amikor a Bank által aláírásra kerül.  
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- nincs a központi hitelinformációs rendszerben (KHR-ben) nyilvántartott lejárt tartozása, 

ide nem értve azt az esetet, amikor a késedelmes tartozás teljesítése már megtörtént, 

azonban a teljesítésre a kölcsönkérelem benyújtását megelőző egy éven belül került sor, 

és a  hiteladósra vonatkozó referenciaadatot a KHR-ből még nem törölték.  

 

Valamennyi referencia adatot (negatív és pozitív információkat) teljes hiteljelentés 

keretében a központi hitelinformációs rendszerről szóló 2011. évi CXXII. törvénnyel 

összhangban a Bank a KHR-ből lekérdezheti a hitelkérelem elbírálása céljából. A fogyasztó 

hozzájárulásának hiányában, pozitív hiteltörténeti adatok ellenőrzésére nincs lehetősége 

úgy a Gránit Bank Nyrt. a kölcsönkérelmet a 361/2009.(XII.30) hitelezési feltételeiről és 

hitelképesség vizsgálatáról szóló kormányrendelet alapján – jogosult elutasítani.  

Amennyiben az igénylő negatív adatokkal szerepel a KHR-ben a Bank jogosult elutasítani 

a kérelmet, 

 

- vállalja, hogy a kölcsön folyósításától számított legalább öt évig bejelentett 

magyarországi lakcímmel rendelkezik, életvitelszerűen Magyarországon tartózkodik és 

dolgozik,  

- Munkáltatói jövedelemigazolással és 3 havi bankszámlakivonatával - vállalkozó esetén 

adóhatósági igazolással is - igazolja, hogy rendszeres, a hitel törlesztését lehetővé tevő 

jövedelemmel rendelkezik, 

- nem rendelkezik érvényes hallgatói, tanulói jogviszonnyal felsőoktatási intézményben, 

és nem rendelkezik felsőoktatási intézményben szerzett oklevéllel,  

- munkavállalóként a heti munkaideje legalább húsz óra vagy vállalkozó esetén 2 

jövedelme eléri vagy meghaladja a heti húsz órás munkaviszonyban foglalkoztatottak 

átlagos jövedelmét.  

 

Általános feltételek az igénylőre vonatkozóan:  

- a kölcsönigénylés időpontját megelőző 3 hónap időtartam alatti rendszeres jövedelem 

meglétének igazolása és az, hogy az igénylő hiteltörlesztését lehetővé tevő 

jövedelemmel rendelkezik, 

- vállalkozóként lezárt adóévvel rendelkezik, 

- amennyiben az igénylő valótlan adatot közöl, mely a Bank tudomására jut, az a 

kérelem elutasítását eredményezi, 

- az igénylő ellen nem folyik végrehajtási vagy magáncsőd eljárás, 

- ugyanazon igénylővel kölcsönszerződés csak egy alkalommal köthető,  

- a kölcsönszerződés megkötésekor az igénylő rendelkezik a Gránit Banknál lakossági 

bankszámlával, 

- kölcsönszerződés csak olyan igénylővel köthető, akit a Gránit Bank az általános belső 

szabályai szerint az igényelt kölcsön felvételéhez hitelképesnek minősít. 

 

 

                                                           
2 a kisgyermekkel otthon lévők szövetkezetének nem nagyszülőként gyermekgondozási díjban vagy 
gyermekgondozást segítő ellátásban részesülő, egyéni vállalkozó, társas vállalkozó, díjazás ellenében 
munkavégzésre irányuló egyéb jogviszony keretében (megbízási szerződés alapján, egyéni vállalkozónak nem 
minősülő vállalkozási jogviszonyban) személyesen munkát végző személy 
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Mekkora összegű támogatás igényelhető? 
 

 

A kölcsön minimális összege: 1.000.000 Ft 

 

A kölcsön maximális összege: 4.000.000 Ft 

 

A maximálisan nyújtható kölcsön összegét az alábbi tényezők befolyásolják: 
 

az igénylő  pénzügyi  teherviselő  képessége,  az igénylő  igazolt  jövedelmei, az igénylővel 

egy háztartásban élők megélhetési   költségei  valamint az, hogy a meglévő kölcsönök 

törlesztései alapján kalkulált szabadon elkölthető jövedelembe a kölcsön 

törlesztőrészlete beleférjen. 

 

Milyen futamidőre igényelhető? 
 

A kölcsön teljes futamideje legalább 5 év, de a 10 évet nem haladhatja meg, amelybe nem 

számít bele nők esetében az első gyermek születését vagy örökbefogadását követően igénybe 

vett törlesztésszüneteltetés időtartama (2 év vagy ikergyermekek esetében 2+1 év), azonban 

a második gyermek érkezésekor a nő által igényelhető törlesztés szüneteltetés már a 

futamidő része. 

 

Mekkora a Kamata, mily en a kamatperiódusa? 

 
- Ügyleti kamat mértéke a kamattámogatás időszaka alatt: 5 éves ÁKKH 110% -a +1%, 

melyet az Állam fizet meg, tehát az igénylő által fizetett kamat 0 % (kamatmentes) 

 

-  Ügyleti kamat mértéke a kamattámogatás megszűnése esetén:5 éves ÁKKH 130%-a +4% 

 

A megkötött kölcsönszerződések esetében a kölcsön kamata a kamattámogatás időszaka alatt 

a kölcsönszerződés megkötésének napját követő öt év elteltével, a kölcsönszerződésben 

megjelölt fordulónapon, majd ezt követően ötévente változtatható meg. 

 

A Magyar Állam kamattámogatást nyújt, melynek lényege, hogy az Ügyleti kamatot az 

Állam fizeti meg az igénylő helyett. A Munkáshitel öt éves kamatperiódusú, kivéve 

amennyiben a kamattámogatás megszüntetésére okot adó körülmény bekövetkezik. (Ilyen 

esetekben a kamatperiódus újraindul). Az induló Ügyleti kamat a folyósítás napján aktuális 

5 éves ÁKKH 110%-a+1%  alapján kerül  meghatározásra.  Az Ügyfél nem fizet kamatot a 

kamattámogatás ideje alatt. 
 

 

A Munkáshitel abban az esetben marad a futamidő végéig kamatmentes, ha az igénylő a 

kölcsön folyósításától számítva legalább 5 évig bejelentett magyarországi lakcímmel 

rendelkezik, és életvitelszerűen Magyarországon tartózkodik, valamint Magyarországon 

dolgozik. 

 

Kamattámogatás megszűnése: 

 

Ha a támogatott személy a kölcsön folyósításától számított 5 éven belül  

- nem rendelkezik már magyarországi lakcímmel, akkor az utolsó magyarországi lakcím 
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megszűnését követő naptól, 

- biztosítotti jogviszonya megszűnt vagy nem áll fenn 90 napnyi folyamatos vagy összeadódó 

mértékben, akkor az említett időtartam lejártának utolsó napjától a kölcsöntartozás hátralévő 

összegére vonatkozóan a kamattámogatás megszűnik, a kölcsön ügyleti kamata a 

kamattámogatás nélküli kamatra (5 éves ÁKKH 130%-a + 4%-ra) módosul, és az addig igénybe 

vett kamattámogatást az arra való jogosultság megszűnését követő 120 napon belül egy 

összegben, a Bank útján vissza kell fizetni a Kincstárnak. 

Ezt követően a hátralévő futamidő alatt tőkét, kamatot és kezességvállalási díjat kell 

fizetni a Bank részére. 

 

Ha a támogatott személy a kamattámogatást részben vagy egészben nem fizeti vissza, a 

hitelintézet az ügy iratait megküldi a Kincstárnak. A Kincstár hivatalból határoz a 

visszafizetésről. 

 

A kamatok, díjak és költségek mértékéről és feltételeiről a vonatkozó Hirdetményből 

tájékozódhat. 
 

 
Milyen egyéb költségek merülnek fel a kölcsönfelvétel induláskor és futamidő alatt? 
 

 

Szerződésszerű törlesztés esetén, a Munkáshitelhez kapcsolódóan a futamidő alatt tőkét és a 

kölcsön fennálló összege után a központi költségvetés javára a Bankon keresztül havonta 

kezességvállalási díjat kell fizetni. A kezességvállalási díj mértéke évente a kezességgel 

biztosított fennálló kötelezettség összegének 0,5%-a 
 

 

A hitel kizárólag a Gránit Banknál vezetett bankszámláról törleszthető. A Gránit Bank 

által kínált lakossági bankszámlacsomagok között – feltétel teljesítés mellett, vagy feltételhez 

nem kötött – 0 Ft számlavezetési díjú bankszámla egyaránt megtalálható. 

 

A Bank a kölcsönkérelem elbírálásért és a kölcsön folyósításáért az igénylők felé díjat, 

költséget vagy egyéb ellenszolgáltatást nem számít fel. 

 

Előtörleszthető a Munkáshitel? 
 

Az igénylő jogosult a futamidő alatt bármely törlesztési esedékességkor a kölcsönszerződésben 

rögzített lejárati idő előtt a tartozást visszafizetni. 

Amennyiben az igénylő élni kíván előtörlesztési szándékával, azt a Gránit Bank felé be kell 

jelenteni. Az előtörlesztés elszámolása –a teljeskörű kérelem beérkezésétől számítva 5 

munkanapon belül megtörténik a Gránit Bank részéről. Előtörlesztés esetén a Bank díjat nem 

számol fel. 

 
Törlesztés szüneteltetése – nők esetében (opcionális lehetőség) 

 

A támogatott nő törlesztés szüneteltetésre jogosult 

- a várandósság legalább 12. hetét betöltött magzata után, ha a várandósság a 

kölcsönkérelem benyújtásakor vagy azt követően fennáll vagy  

- 2025.01.01 után a hitelfelvevő nő által örökbefogadott gyermek után, ha az 
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örökbefogadást engedélyező határozat a kölcsönkérelem benyújtását követően válik 

véglegessé 

Törlesztés szüneteltetése az első és a második gyermek után igényelhető.  

 

Nem jogosult a törlesztés szüneteltetésre az a nő, aki a törlesztés szüneteltetés igénylésekor 

már nem rendelkezik magyarországi lakcímmel. 

 

A törlesztés szüneteltetés azt jelenti, hogy az erre vonatkozó hiánytalanul benyújtott kérelem 

Bank általi átvételét követő 3. munkanaptól kezdődően 2 évig a támogatott személy nem fizet 

sem törlesztő részletet, sem kezességvállalási díjat. 

Ikergyermekek esetén a 2 éves törlesztés szüneteltetés további 1 évvel meghosszabbodik, ha a 

támogatott személy legkésőbb a 2 éves szüneteltetés letelte előtt legalább 60 nappal erre 

vonatkozó kérelmet nyújt be a bankhoz. 

 

A kölcsönkérelem benyújtását követően született vagy örökbefogadott első gyermek után 

igényelt törlesztés szüneteltetés időtartama a futamidőbe nem számít bele, a futamidő azzal 

hosszabbodik. A törlesztés szüneteltetés a másodikként született vagy örökbefogadott gyermek 

után is igényelhető, ebben az esetben a 2 éves törlesztés szüneteltetés a futamidő része. 

 

A törlesztés szüneteltetése nem automatikus, a Kérelem a hiteltörlesztésre c. nyomtatvánnyal 

és az abban szereplő dokumentumok benyújtásával lehet kérelmezni és az arra való 

jogosultságot a Bank állapítja meg. 
 

Ha a kölcsönkérelem a várandósság ideje alatt, a várandósság betöltött 12. hetét követően kerül  

benyújtásra,  a  törlesztés  szüneteltetése  iránti  kérelmet  a kölcsönkérelemmel egyidejűleg 

is be lehet nyújtani azzal, hogy a Munkáshitel rendelet 1. melléklet szerinti várandóssági 

igazolás kiállításának időpontja legfeljebb 15 nappal előzheti meg a kölcsönkérelem 

benyújtásának időpontját. 

 

A törlesztés szüneteltetés iránti kérelemhez mellékelni kell:  

- a kezelőorvos által kiállított várandósság igazolást, 

- a támogatott személy nyilatkozatát, amelyben vállalja, hogy a vér szerinti gyermek 

születési anyakönyvi kivonatát, lakcímét igazoló hatósági igazolványát és 

adóigazolványát, illetve örökbefogadott gyermek esetén - a támogatott személy 

önkéntes választása szerint - az örökbefogadást engedélyező végleges határozatot 

annak indokolása nélkül, vagy az örökbefogadásról a gyámhatóság által kiállított 

hatósági bizonyítványt, amely a támogatott személy és a gyermek természetes 

személyazonosító adatain - ide nem értve a gyermek örökbefogadás előtti nevét - túl 

kizárólag az örökbefogadás megtörténtének tényét, valamint az engedélyező 

határozat számát és véglegessé válásának napját tartalmazza,  

- valamint az örökbefogadott gyermek lakcímét igazoló hatósági igazolványát és 

adóigazolványát bemutatja,  

- valamint büntetőjogi felelősség vállalásával tett, teljes bizonyító erejű 

magánokiratban nyilatkozik a gyermekkel való közös háztartásban élésről,  

- vagy az előbbi okiratok helyett a magzat elhalása esetén a Munkáshitel rendelet 2. sz. 

mellékletben meghatározott tartalmú dokumentumot, halva születése esetén a 

halottvizsgálatról és a halottakkal kapcsolatos eljárásról szóló 

kormányrendelet szerinti okiratot, vagy az élve született gyermek elhalálozása esetén 

az ennek megtörténtét igazoló halotti anyakönyvi kivonatot,  

https://granitbank.hu/upload/lakossag%20egyeb/KERELEM_hiteltoresztes_szuneteltetesre.pdf
https://granitbank.hu/upload/lakossag%20egyeb/KERELEM_hiteltoresztes_szuneteltetesre.pdf
https://jogkodex.hu/jsz/2024_372_korm_rendelet_3250740#s360
https://jogkodex.hu/jsz/2024_372_korm_rendelet_3250740#s360
https://jogkodex.hu/jsz/hvkr_2013_351_korm_rendelet_2404100
https://jogkodex.hu/jsz/hvkr_2013_351_korm_rendelet_2404100
https://jogkodex.hu/jsz/hvkr_2013_351_korm_rendelet_2404100


 
 

 

 
6 

 

 

legfeljebb 180 napon belül a hitelintézet részére bemutatja, és hozzájárul ezen 

adatok kezeléséhez.  

 

A törlesztés szüneteltetés iránti kérelem a várandósság betöltött 12. hetét követően, 

legkésőbb a gyermek születését vagy örökbefogadás esetén az örökbefogadói határozat 

véglegessé válását vagy a magzat elhalása, halva születése esetén az erre vonatkozó 

igazolás keltét követő 180 napig nyújtható be. 
 

 

 

Gyermekvállalási támogatás 

 

 

A hitelfelvevő nő a kölcsönkérelem benyújtásának időpontját követő második gyermeke 

megszületése vagy örökbefogadása esetén a fennálló hiteltartozása 50 %-nak megfelelő, a 

harmadik gyermeke megszületése vagy örökbefogadása esetén a fennálló tartozása 100 %-

nak megfelelő összegű vissza nem térítendő állami támogatásban részesül, ha erre 

vonatkozó kérelmét benyújtja a Bankhoz. A gyermekvállalási támogatás azt jelenti, hogy 

a fennálló tartozás meghatározott része elengedésre kerül, azt az igénylő helyett a Magyar 

Állam fizeti meg a Banknak.  

 

A gyermekvállalási támogatásra jogosult a nő akkor is, ha a gyermek halva születik. 

 

A gyermekvállalási támogatás örökbefogadott gyermek után akkor igényelhető, ha az 

örökbefogadást engedélyező határozat a kölcsönkérelem benyújtását követően válik 

véglegessé. 

 

A gyermekvállalási támogatás igényléséhez szükséges dokumentumok: 

- a gyermek születési anyakönyvi kivonata 

- a gyermek és a szülő lakcímet igazoló hatósági igazolványai 

- a gyermek adóigazolványa 

- Kérelem a szüneteltetésre/gyermekvállalási támogatás igénylésre című dokumentum 

- örökbefogadás esetén az örökbefogadást engedélyező végleges határozat vagy a 

gyámhatóság által kiállított hatósági bizonyítvány,  

- a gyermek/magzat halva születéséről kiállított okirat vagy élve született gyermek 

halála esetén a halotti anyakönyvi kivonat. 

A gyermekvállalási támogatás iránti kérelem a gyermek születése vagy örökbefogadását, 

magzat halva születését, gyermek halva születését követő 180 napig nyújtható be.  

 

Ugyanazon gyermek után kizárólag egy alkalommal igényelhető a Munkáshitel rendelet 

szerinti gyermekvállalási támogatás. A gyermekvállalási támogatást a Bank a nem lejárt tőke 

és kamattartozás alapján állapítja meg és a hitelszámlán előtörlesztésként írja jóvá. 
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Milyen dokumentumok szükségesek az igényléshez? 

 

 

 

 

 

 

Igényléshez szükséges 

dokumentumok 

Igénylő la p a Munkáshitelre 

Kormányhivatali igazolás a társadalombiztosítás 

meglétéről 
Általános tájékoztató a Munkáshitelről 

Munkáltatói jövedelemigazolás a Munkásh ite lhez  

nyomtatvány és vállalkozók esetében NAV 

jövedelemigazolás is 
3 havi bankszámlakivonat 

Hatósági erkölcsi bizonyítvány 

Érvényes személyi igazolvány vagy kártya formátumú vezetői 

engedély vagy útlevél és lakcímkártya és adókártya  

 

 

1. A Munkáshitelre vonatkozó kérelem benyújtható online, e-mailen keresztül a következő e-

mail címre: munkashitel@granitbank.hu vagy személyesen a bankfiókokban. 

  
A Munkáshitel iránt érdeklődők regisztrálhatnak a 

https://granitbank.hu/lakossag/hitelek/munkashitel  oldalon, ahol megtalálhatók és 

letölthetők az igényléshez szükséges dokumentumok. 

 

A szerződéskötés módja: 

-    VideóBankon keresztüli (szerződéskötés otthonról), vagy 

-    Bankfiókban történő szerződéskötés 
 

 

Ha a kölcsönkérelem, valamint a Kormány rendelet szerinti igénylési feltételek fennállását 

igazoló dokumentumok, nyilatkozatok valamelyike hiányos vagy hiányzik, vagy az elbíráláshoz 

szükséges, a Bank legfeljebb 10 munkanapos határidő kitűzésével hiánypótlást, vagy a 

benyújtott dokumentumok kiegészítését kérheti. A kérelmet a Bank 10 munkanapon belül 

bírálja el, melybe nem számít bele a hiánypótlásra, vagy kiegészítésre biztosított időtartam. 

 

Javasoljuk, hogy a kölcsönkérelem benyújtása előtt tájékozódjon a hitelek, a 

finanszírozási lehetőségek különböző fajtáiról, azok kondícióiról! Hasznos információkat 

tudhat meg a Magyar Nemzeti Bank (továbbiakban: MNB) honlapján található hitel- és  

lízing termékválasztó programjából illetve használja az MNB honlapján elérhető 

hitelkalkulátort. Hitelfelvétel előtt alaposan gondolja végig, hogy jövedelmének mekkora 

részét tudja – váratlan események bekövetkezése esetén is – törlesztésre fordítani, illetve 

esetleges jövedelemcsökkenés esetén vannak-e ehhez felhasználható tartalékai!  A z  MNB 

honlapjának elérhetősége: http://www .mnb.hu/fogyasztovedelem /hitel-lizing 

 

Mi történik, ha beadta m a kölcsönkérelmet? 
 

 10 munkanapon belül a Bank elbírálja azt (ebbe nem számít bele a hiánypótlásra, vagy 

kiegészítésre biztosított időtartam). 

 

mailto:munkashitel@granitbank.hu
https://granitbank.hu/lakossag/hitelek/munkashitel
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/hitel-lizing
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A hitelbírálat során a Bank részéről az igénybevételi feltételek való megfelelési és 

hitelképességi vizsgálatra kerül sor. 
 

Az igénylő a döntésről minden esetben írásban értesítést kap, illetve pozitív hitelbírálat 

esetén kollégáink telefonon egyeztetnek Önnel időpontot a szerződés megkötése végett. 

 

A kölcsönszerződés megkötésére a hiteldöntésről szóló írásos értesítésben előírt 

szerződéskötési feltételek teljesítését követően kerülhet sor. A Bank minden esetben 

lehetőséget biztosít a kölcsönszerződés szövegének előzetes megismerésére. 
 

Folyósítás: 
 

A kölcsönszerződés megkötését követően egyösszegben kerül sor kölcsön folyósítására a 

Gránit Banknál vezetett bankszámlára. 
 

 

Hogyan kell törlesztenem? 
 

 

A Munkáshitel törlesztése minden esetben csak a Gránit Bank Nyrt-nél vezetett lakossági 

bankszámláról történhet. Az igénylő az aktuálisan értékesített bármely lakossági 

bankszámlacsomagot választhatja, amely feltételét teljesíteni tudja. A GRÁNIT Sztár 

számlacsomag egy feltételhez nem kötött bankszámla, amelynél a havi számlavezetés, a  

forint  jóváírás  elszámolása,  a  pénztári befizetés  díjmentes valamint a  kölcsön törlesztés 

beszedése    díjmentes.    Tehát amennyiben az igénylő kizárólag a Munkáshitel törlesztésére 

használja a GRÁNIT Sztár számlacsomagot, azt díj-, költség- és egyéb fizetési kötelezettség 

mentesen teheti meg, de amennyiben a kölcsön törlesztésén  kívül   -   az igénylő   saját   

döntése   szerint   -   másra   is   használni  kívánja  a   bankszámlát,   ennek költségeit a 

hatályos Lakossági Bankszámlákról és Kapcsolódó Szolgáltatásokról szóló Hirdetmény 

tartalmazza. 
 

A törlesztési kötelezettség a folyósítást követő hónap 10. napján kezdődik és minden 

következő hónap 10-én esedékes. 
 

 

Milyen más támogatási formákat vehetek igénybe? 
 

 

Házaspárok esetén a Munkáshitellel együtt igénybe vehető a Babaváró Kölcsön és a CSOK Plusz 

Hitelprogram is. 

 

A tájékoztatás nem teljes körű, a részleteket a Bank Üzletszabályzata, a Kockázatvállalással 

kapcsolatos lakossági ügyletek ÁSZF-je és a vonatkozó Hirdetmény tartalmazza, melyeket 

megtalál a Bank ügyfélfogadásra nyitva álló helyiségeiben és a honlapján 

(www.granitbank.hu). 
 

Figyelmébe ajánljuk továbbá az MNB Pénzügyi Fogyasztóvédelmi Központ 

fogyasztóvédelmi honlapját (http://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak), ahol hasznos 

termékleírásokat, összehasonlítást segítő alkalmazásokat (hitelkalkulátor, háztartási 

költségvetés -számító program) érhet el. 
 

 

További tájékoztatást található a  http ://www.csalad.hu/csaladvedelmiakcioterv 

honlapon. 

http://www.granitbank.hu/
MNB%20Pénzügyi%20Fogyasztóvédelmi%20Központ
MNB%20Pénzügyi%20Fogyasztóvédelmi%20Központ
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
http://www.csalad.hu/csaladvedelmiakcioterv
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A fogyasztónak minősülő panaszos ügyfél fordulhat a 

A. Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB)  
 

A Magyar Nemzeti Bankról szóló 2013. évi CXXXIX. törvény 81. §-a szerint, fogyasztóvédelmi 

jogszabályi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknál (Ügyfélszolgálat: 1122 

Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cím: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf. 777, 

telefon: 06-80-203-776, e-mail cím: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztóvédelmi eljárást 

kezdeményezhet. 

 

B. Pénzügyi Békéltető Testülethez (PBT)  
 

Bármely, különösen a szerződés létrejöttével,  érvényességével, joghatásaival és 

megszűnésével, továbbá szerződésszegéssel és annak joghatásaival összefüggő jogvita 

rendezése érdekében a Pénzügyi Békéltető Testülethez, mint az MNB által működtetett 

szakmailag független testülethez fordulhat. (levelezési cím: Pénzügyi Békéltető Testület 1525 

Budapest  BKKP Pf. 172; telefon: 06-1-4899-700, illetve 06-80-203-776; e-mail cím: 

ugyfelszolgalat@mnb.hu)  

 

C. Bírósághoz  
 

Bármely, különösen a szerződés létrejöttével, érvényességével, joghatásaival és 

megszűnésével, továbbá szerződésszegéssel és annak joghatásaival kapcsolatos jogvita esetén 

polgári peres eljárást indíthat, azaz a bírósághoz fordulhat (a Polgári perrendtartásról szóló 

2016. évi CXXX. törvény rendelkezései szerint hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság 

mindenkori elérhetőségein.) 

 
Budapest, 2025.01.01 

mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu

