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BEVEZETO A GRANIT BANKROL

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS

GAZDASAG

ELNOK-VEZERIGAZGATO!I KOSZONTO

Tisztelt Olvaso!

A Granit Bank alapitasa 2010-ben a globalis
gazdasagi es penzugyi valsag melypontjan
Kifejezetten bator dontesnek szamitott.
Tobb evtizedes penzugyi tapasztalattal

a hatam mogott, kollegaimmal egyUtt

mar az elsd perctdl hittem abban, hogy
maskeppen kell bankot epiteni, mint ahogy
az korabban tortent.

Meggybzodesem volt, es ez azota sem
valtozott, hogy a digitalis technoldgia gyors
terjedese, az internet penetracio magas
szintje, az okostelefonok megjelenese
megvaltoztatja az életlinket, és az Ugyfelek
egyre nyitottabbak lesznek a digitalis
penzigyi megoldasok irant. Ez azonban
nem csupan egy digitalisan innovatiy,
hanem egyben a tarsadalom irant
elkdtelezett, fenntarthato es zold iranyt

is jelentett, hiszen kiterjedt fiokhalozat
nelkUl a Bank okologiai labnyoma is joval
Kisebb, mint egy hagyomanyos banke.

Joless erzes, hogy az alapitaskori elvarasok
teljesultek, es a Bank az elmult 14 évben
egyedulallo fejlédesi palyat irt le, mint a
regio legdinamikusabban fejlédod, stabilan
nyereseges bankja, a szektoratlagot
tekintve ketszer hatekonyabb muikddéssel
es kivaldo minosegl hitelportfolioval.

Munkankat mindenkor a
kdrnyezettudatossagra, a biztonsagra, a
Kiszamithatosagra es a megbizhatosagra
valo torekves jellemzi. Elkotelezett
munkatarsaimmal folyamatosan azon
dolgozunk, hogy olyan szolgaltatasokat
nyUjtsunk Ugyfeleinknek, amelyek segitik
Oket a zoldebbe valasban. Bankkartyaink
kdrnyezetbarat, gyorsan lebomlo
termekek, folyamatosan bovitjuk az
end-to-end digitalis szolgaltatasainkat,
es vilagviszonylatban is az elsok kozott
epitettik be a banki mobilapplikacioba az

Oko Kalkulatort, amelynek segitségével
Ugyfeleink nemcsak megismerhetik

a bankkartyas vasarlasaikkal jaro CO,
kibocsatasukat, hanem azt fak Ultetésevel
semlegesithetik is.

A szelfis es VideoBankon keresztili
szamlanyitasnak es a penzugyek digitalis
intézesenek kdszonhetden a Bank
alapitasa ota 2024 kdzepeig dsszesen
1473 737 kg papirt takaritottunk meg,

14 737db fat mentettink meg a kivagastol,
€s 122 707 tonna CO, kibocsatasat

eléztik meg Ugyfeleinkkel kozosen. Zold
strategiank fontos eleme, hogy amellett,
hogy belsd folyamatainkkal csokkentjuk az
energiafelhasznalast, 2020 ota biztositjuk
a karbonsemleges mikodest es erdsitjuk
a kornyezettudatos szemleletmodot
partnereinkben és Ugyfeleinkben is.

TARSADALOM

Udvozlettel,
Hegediis Eva
Elndk-vezerigazgato

KORNYEZET
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A GRANIT BANKROL STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

LEGFONTOSABB EREDMENYEINK SZAMOKBAN

A DIGITALIS MEGOLDASAINKNAK ES AZ ONLINE SZOLGALTATASAINKNAK KOSZONHETOEN AZ ALABBI EREDMENYEKKEL BUSZKELKEDHETUNK.

L @ ©° 9

Dinamikus névekedes - Hatékony mikoddés — kozel
Bankunk merlegfobsszege 100% kivald mindségll portfolio
1 ?74 milliard Stabil eredmény — Ad6zas 2023-ban zsindrban a a teljesitd hitelek aranyaban,
forintra emelkedett, elétti eredménytink 2023-ban tizedik nyereséges mUkddesi koltsegunk a
mely 46%-0s eves atlagos 22 milliard forint. SVETt 4t a4 Bank merlegfooszeg aranyaban
nodvekedest jelent. 1,11%

{? O

5 dijat — koztuk harom

elsd helyezést és az Ev Bankja 1473 737 kg 122 707 980 kg eclkerilt 14 737 fd ivagasat
cimet — nyertink a Mastercard megtakaritott papirmennyiseg CO-» kibocsatis 2010 dta! kerultik el a csokkentett
Ev Bankja 2023 versenyen. 2010 ota! papirfelhasznalassal 2010 ota!

' A megjelenitett adatok szamitasahoz a Bank 2024. szeptember 30-i allapot szerint frissitett eredmeényeit hasznaltuk fel.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a



A GRANIT BANKROL

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS

JELENTESUNKROL

Tisztelt Olvaso!

A Granit Bank negyedik fenntarthatosagi jelenteset
tartja a kezeben, mely Bankunk 2023. januar 1. é€s

2023. december 31. kdzotti idoészakanak leglenyegesebb
informacioit mutatja be a fenntarthatosag alappillérei
es az ESG temakorok menten. Egyes adatok,
informaciok a fenti jelentést kovetd iddszakbol
szarmaznak, ezeket a kiemelt jelentdseglk miatt
szerepeltetjuk, es minden esetben kulon jeloljuk.
Jelentesunk keszitése soran figyelembe vettik a GRI
Standards? iranymutatasait.

A 2024-es penzigyi evunktol kezdodben -

a torvenyi szabalyozasoknak megfeleléen - a CSRD
keretrendszernek megfeleld fenntarthatosagi jelentést
fogunk kesziteni.

2 Globalis jelentesteteli kezdemeényezes, Global Reporting Initiative

A riport készitése soran iparagi jelentések vizsgalatan es
szakertdink bevonasan alapuld lenyeges temaelemzest
vegeztink a tartalom, a bemutatando adatok és
indikatorok meghatarozasa érdekeben.

Jelentésink a Granit Bank Zrt.? adatait tartalmazza, a
megjelenitett adatok a Bank belsd nyilvantartasaibol
szarmaznak. Amennyiben a riportban megjelenitett
informaciok az altalanosnal nagyobb bizonytalansaggal
terheltek, azt kulon jelezzUk a riport adott fejezeteben.

JelentéslUnket a Granit Bank digitalis megkozelitesenek
megfelelden és a fenntarthatosagi elveket szem eldtt
tartva kizarolag online, digitalis formatumban jelenitjuk
meg. Jelenteslnkkel kapcsolatos kerdeset, eszrevetelet
a pr@granitbank.hu e-mail cimen varjuk.

Q

__Q

3 A Granit Bank mukddesi formaja 2024. november 25-t6l zartkorlen mikodd reszvenytarsasagrol nyilvanosan mikodo reszvenytarsasagra

valtozott, egyuttal a roviditett cegneve Granit Bank Nyrt-re modosult. A jelentésben - mivel az a 2023-as evrol szol - a Zrt. elnevezést hasznaljuk

a 6. és a 23. oldalakon is.
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https://www.globalreporting.org/
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A GRANIT BANKROL

. @ @ Westend City Center, 1062 Budapest, Vaci ut 1-3.
1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8.

(1. emelet, Hild Jozsef sétany 24.)

2023. december 31-ig munkavallaloink szama 8§8 G S o Bankunk szolgaltatasai az orszag teljes terileten
az el6z0 evi 247 forol 304 fore nott. ra T(I t elérhetdek es igenybe vehetoek

Bankunk zartkérden mikoédoé részvenytarsasag Hﬂl 1274 milliard Ft

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a
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A Granit Bank 2010-ben indult, amikor Az E.PM. Kft-vel kotdtt megallapodas TULAJDONOSI STRUKTURA 2023. DECEMBER 31-EN
Demjan Sandor megvasarolta a korabbi egyik eleme volt, hogy az igazgatosag
WestLB magyarorszagi leanybankjat. es a felUgyeld bizottsag ketharmadat 44,83% 32,32%
HegedUs Eva a kezdetektél vezeti a a HegedUs Eva tulajdonaban allo cég Tiberis Digital Tanacsado Kft. Granit Bank MRP
Bankot és tulajdonosként, az E.P.M. Kft.- jeldlheti ki, igy a menedzsment jogok ‘ (Munkavallaloi
ban levo reszesedesevel is erdekelt a tovabbra is az alapito tulajdonos és Resztulajdonosi Program)
Bank részvenyesi ertekenek ndveleseben. elndk-vezérigazgatod kezeben maradtak.
2023-ban nem tortent jelentos valtozas
A Bank tulajdonosi kore 2010-t6l kezdve a Bank tulajdonosi szerkezeteben.

fokozatosan bovilt bankarokkal,
Uzletemberekkel, penzigyi befektetokkel. A Granit Bank 2017-ben inditotta

G

az els6 3 éves munkavallaloi Granit

N e , . | ) Bank
2022-ben a Tiberis Digital Kft. penzugyi resztulajdonosi programjat (MRP),
befektetokent lepett be a Bank amelyet tovabbi kettd kdvetett. A
tulajdonosi kdrebe. A tranzakciot a Bank programok legfontosabb célja, hogy a
innovativ digitalis strategaja és dinamikus munkavallalokat meg jobban motivalja
novekedése indukalta, ennélfogva abban a részvenyesi ertek hosszu tavu 0,46% Egyéb maganbefekteték ___| 7,28% Pannonia
valtozast nem tortent. noveleseben. Myl penzs

4,33% Szechenyi Alapok
5,50% MHB Gondoskodas
5,27% E.P.M. Tanacsado Kft. Nyugdijpénztar

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2022 @&
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A GRANIT-SZTORI

- QO O O O

A Granit Bank VideoBank iISMS értesités Lock kartyazarolo Ujgeneracids Szamlanyitas videos
indulasa szolgaltatas elinditasa funkcio bevezetése mobilfizetes azonositassal
inditasa

Digitalis Babavaro kdlcs6nigenylées Granit Family Babavaro hitel Szelfis Apple Pay bevezetése, Uj eBank, beépitett
2.0 - 30 perces igénylessel; applikacio; szerzOdéskotés szamlanyitas online allampapir kolteselemzdvel
Ertékpapir szamlanyitas és FairPay szolgaltatas  VideoBankon keresztdl; mobilappban vasarlasi és Babavard

allampapir adas-vétel eBankban; Granit Oko Kalkulator; hitel igénylési

Azonnali devizaszamlanyitas és Kérnyezetbarat lehet&ség
bankkartya-igénylés applikaciobol; bankkartyak;
Devizavaltas valds piaci deviza Granit Otthon Kalkulator;
kbozeparfolyamon Granit HO0s szamlacsomag

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 m
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A Granit Bank vilagviszonylatban is elsdk

A Granit eBank appon keresztil Ugyfeleink sarga kozott, es az elsO kereskedelmi bankkent, A Granit Banknal 2021 6ta teljesen digitalis a
és fehér csekkjeiket egyszerlien, postai sorban 2021 novembereben bevezette a Mastercard Babavard kélcsdn igénylése, ezt a folyamatot
allas nélkll tudjak befizetni. A csekk adatait az Carbon Calculatort, melynek kdszénhetden a 2023 oktdberében a Bank tovabb fejlesztette,
app az okostelefon kamerajan keresztil beolvassa, kartyabirtokosok mobilbankjukban lathatjak, hogy gyorsitotta és egyszerisitette. A személyre szabott
az Ugyfelnek csupan az utalas cimzettjet kell vasarlasaiknak milyen hatasa (CO:2 kibocsatas) dokumentumok, a kélcsénigénylé nyomtatvany
megadnia. Amennyiben a tranzakcio adatait van a kornyezetlikre. Az eBank applikacioban automatikus kitdltése és a KHR nyilatkozat szelfi
rendben talalja, biometrikus azonositassal vagy ezt a hatast egy kattintassal ellensulyozni is videdval valéd megtétele révén a 2.0 verzidval
MPIN megadasaval egyszerlen kiegyenliti az lehet falltetes finanszirozasaval. A korabban laptopon és mobilon egyarant akar 30 perc
Osszeget, amely az azonnali fizetés keretében mar ellltetett tobbezer fa mennyiséget tovabb alatt lebonyolithatd az igénylés, amennyiben a
6t masodpercen beldl teljesil. Ez az innovativ szerettlik volna ndvelni, ezért 2023. oktdber 26. és szlikséges dokumentumok rendelkezésre allnak.
megoldas kodzelebb hozza a mindennapokban november 19. kbzdtt akciot hirdettiink Ugyfeleink A Bank szakért8i az igénylés teljes folyamata alatt
tovabbra is csekket hasznalé Ugyfeleket a részére - minden, a Granit eBank applikacido Oko az Ugyfelek rendelkezésére allnak akar telefonon,
digitalizacio elmenyehez, igy edukacios celokat Kalkulatoraban vasarolt fa mellé vasarolt meg akar a Granit VideéBankon keresztiil, a személyes
is szolgalt, egyuttal idomegtakaritast jelent a egyet Bankunk, tehat megduplaztuk az Ugyfelek tAmogatas biztositasara. A 2023-ban benyujtott
szamukra, nem kell sorban allniuk a postan, altal vasarolt fak szamat. A kampanyunk soran Babavard kérelmek 97%-a online tortént. A
egyszerlen, kenyelmesen, barhonnan, barmikor tobb szaz darab fa ellltetesehez jarultunk hozza babavaré kodlcson igénylésének tovabb fejlesztett
befizethetik szamlaikat, akkor, amikor partneriinkdn, a 10 millid Fa Alapitvanyon keresztil, digitalis folyamata 2023-ban ,,Az év kdnnyUl és
azt szeretneéek. ezzel pedig mar kdzel 4 000 fat Ultettink el kényelmes bankolasi élménye” lett a Mastercard Ev
az Oko Kalkulatorunk és Ugyfeleink segitségével. Bankja versenyen.

* BOvebb informacidért lasd: https://granitbank.hu/lakossag/hitelek/babavaro/

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a
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BEVEZETO

2023 30szén egy Ujabb innovaciot élesitettiink
a mobilbanki applikacionkban, amelynek réevén
az ertekpapirszamla-nyitas es az allampapir-
tranzakciok is lebonyolithatok az eBank
mobilbankban. Ugyfeleink igy még kényelmesebben,
nehany kattintassal teljes kor(en intezhetik az
allampapir-vasarlast illetve a megvett allampapir
eladasat az applikaciobol. A Granit Bank Ugyfelei
Android es iOS operacios rendszerrel rendelkezd
telefonon keresztil mar ertekpapir szamlat is
tudnak nyitni, amely akar a kovetkezd6 munkanapra
teljes korlen hasznalhatova valik.5

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS GAZDASAG

A Granit Bank 2023-ban kibovitette digitalis
devizaszolgaltatasait, mobilapplikacionkban
azonnali devizaszamlanyitasra van lehetdseg,
emellett pedig devizapiaci kdzeparfolyamon lehet
napkdzben 9:00 - 17:00 kozott a Hirdetmeny
szerinti limitosszegig devizat valtani dijak
nélkul EUR, USD, CHF, és GBP devizanemUU
bankszamlakon.®

® BOvebb informacioert lasd: https://granitbank.hu/aktualis/2023/08/03/ujabb-innovacio-allampapir/

6 BOvebben lasd: https://granitbank.hu/aktualis/2023/12/05/a-revolutnal-is-jobb-ajanlattal-tamad-a-granit-bank/

" BOvebb informacioert lasd: https://granitbank.hu/aktualis/2023/03/17/kamat-plusz/

TARSADALOM

A Granit Bank Uj szamlacsomagot vezetett be
2023-ban, mely napi kamatszamitassal fizet
versenyképes — a jegybanki alapkamathoz kotott -
latra szoldé kamatot azon Ugyfeleinek, akik allando
jovedelmet kapnak a szamlajukra.?

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 m

KORNYEZET
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TEVEKENYSEGUNK, SZOLGALTATASAINK

A Granit Bank gyakorlatilag
zOldmezos bankkent, a valsag
terhetol mentesen 2010.

Bankunk célja, hogy innovativ
digitalis megoldasokkal

a penzugyek intezeset
egyszerubbe, gyorsabba

es kenyelmesebbe tegye.
Kuldetestnknek tekintjuk, hogy a
nenzUgyi tudatossag fejlesztese
Mellett a kdrnyezettudatos
szemleletmodot is erositsik a
Bank partnereiben, Ugyfeleiben.

majusaban kezdte el mUkddeset.

A merdben Ujszerd, digitalis mikddesi modellink

az Ugyfeligenyeket fokuszba helyezve kimagaslo
Ugyfelelmenyt eredmenyez, mikodesink szempontjabol
pedig kiemelkedd koltseghatekonysagot biztosit,
mikozben a penzigyek intézesenek teljes digitalizaciojaval
elOsegitjuk a kdrnyezettudatos es fenntarthato gazdasagi
mUUkodest. Meggybzodesink, hogy a Granit Bank digitalis
mUUkodesi modellje hozzajarul a felelds, fenntarthato
fejlodes tarsadalmi megvalositasahoz.

Bankunk 2010-tél folyamatosan hangsulyozza Ugyfeleinek,
hogy a digitalis megoldasokkal penzt, idot es energiat
takarithatnak meg, es hatekonyabb erdforras-felhasznalas
valosul meg, amely a gazdasag modernizaciojahoz is
hozzajarul. Ugyfeleink visszajelzéseibdl egyertelmiien
visszakdszonnek, hogy a bankvalasztas soran szamukra
ezek az ertékek jelends tenyezok,

MUkoddesink soran harom Ugyfelszegmenst
kUlonbdztetiink meg: a szolgaltataspalettankat a lakossag,
a kkv-k és a nagyvallalatok igenyeinek megfelelden
alakitjuk ki.

8 Egyes szamlacsomagjaink csak bizonyos jogosultsagi feltételek megléte esetén elérhetdek Ugyfeleinknek. BOvebb tajékoztatas érdekében
kerjuk latogassanak el honlapunkra, vagy keressek kollegainkat a jelentesink hatso boritdjan talalhato eléerhetbsegeken.

Tobb mint 100 ezer Ugyfelink megtalalhatja

szolgaltatasi palettankon az igenyeinek megfeleld
szolgaltatascsomagot. Lakossagi Ugyfeleink valaszthatnak
akar ingyenes szamlavezetesi diju (Bajnok, Digitalis, Sztar,
Diak, Diakhitel és Kamat plusz csomagok), videohivassal
vagy egy szelfivel megnyithatod szamlacsomagjaink kozul.s

Specialis szamlacsomagot kinalunk osztalypenzek
kezelesere (Osztalypéenz szamla), deviza elhelyezesehez
(Deviza szamla), HOS szamlacsomagunkat pedig
Kifejezetten az egeszsegugyben dolgozok szamara
hoztuk letre.

Megtakaritasok kezelése kapcsan kuldonbdzd betet
opciokat es lekdteseket, tartds megtakaritasi szamlat és
allampapir jegyzési lehetdseéget is kinalunk Ugyfeleinknek.

Kedvezd hitelkondiciokkal kinalunk kiulonbdzo
folyoszamla- és jelzaloghitel konstrukciokat. A Babavaro
kolesonlnk akar VideoBankos szerzodeskotessel, a
2023-as evtol 30 perces Ugyintezesi idovel is elerhetd,
jelzalog eseteben pedig percek alatt elOzetes hitelbiralatot
keszitink az erdeklodoknek online.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentés 2023 G
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Kkv-k részere tobbfele sztenderd es akar egyedi
bankszamlacsomagokat, vallalkozoi devizaszamlavezetest
- EUR, USD, vagy GBP devizanemekben, tovabba kulon a
startup vallalatok igenyeire szabott csomagot is kinalunk.

2023 vegen elindult a korlatozasok nelkuli teljeskord
online vallalkozoi szamlanyitas és szamlalgyintezes,
amellyel merettdl, szervezeti formatol es a ceget jegyzok
es a banki alairok szamatol fuggetlenll teljesen online

lehet szamlat nyitni.

Nagyvallalatoknak okmanyos mulveleteket?, treasury
Ugyleteket™, finanszirozasi megoldasokat es penzforgalmi
szolgaltatasokat nyujtunk, a lakossagi termekekhez
hasonloan digitalizalt megoldasok alkalmazasaval.

Bankkartyakinalatunkban elerhetd a Granit Neo
Mastercard, a Granit Standard Mastercard, illetve
Ugyfeleink igényelhetik Bankunknal a prémium
szolgaltatasokat nyujtd Granit Platinum Mastercard

es Granit World Elite Metal bankkartyakat.

Ugyancsak elerheto kinalatunkban a Granit EUR/
USD Mastercard dombornyomott bankkartya is,
mellyel a devizaszamlakhoz kapcsolodo fizetések es

keszpenzfelvetel bonyolithato.

° Bankgarancia kibocsatas es ertekesites, kovetelesek vasarlasa

STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS GAZDASAG

A fenntarthatosag es kornyezettudatossag elvei menten
2022 ota minden Uj kibocsatasu bankkartya kornyezetbarat,
gyorsan lebomlo plasztikbol keszul, amely olyan
adalekanyagot tartalmaz, melynek kdszénhetden megfeleld
hulladekgazdalkodasi és komposztalasi korulmenyek kozott
60 napon belul megkezdddik a PVC mikrobak

altali lebontasa.

A Granit Bank innovativ digitalis megoldasai egyszerlbbe
teszik Ugyfeleink szamara a banki Ugyek intézését.
Szolgaltatasainkkal szem eldtt tartjuk a kornyezetvedelmi
es fenntarthatosagi szempontokat is, amellyel Bankunk a
gazdasag modernizaciojahoz is hozzajarul.

A Granit Bank a dinamikus ndvekedes eredmenyekent mara
kdzepbankka valt, a megvalositott Uzleti modell szeleskdr
szakmai elismerest valtott ki. Bankunk a gazdasagfejlesztesi
es lakossagi programok szeles koreben részt vesz (MNB
NHP, NKP kdtvényprogram, Baross Gabor Ujraiparositasi
Hitelprogram, Szechenyi kartya/hitel konstrukciok, MFB
Pont, Eximbank refinanszirozasi konstrukciok, CSOK, Zold
Hitel program), 2018-tol BUBOR jegyzs intezmeny.

10 FX azonnali és hataridds Ugyletek, penzpiaci termékek (betét es hitel), allampapir Ugyletek es deviza swap Ugyletek

TARSADALOM KORNYEZET
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL _ VALLALATIRANYITAS GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

STRATEGIANK ES CELJAINK

A Granit Bank celja, hogy a
legmodernebb online banki
megoldasokat es digitalis
nenzugyi szolgaltatasokat
Kinalja Ugyfeleinek a hazai és a
nataron tuli piaCOkOﬂ egyaréﬂt, - Erthet6 és egyértelm{ kommunikacié minden
annak erdekében, hogy a csatornan

natéeko ny MU kddése mellett « Megbizhaté és konzisztens miikddés, biztonsagos
(imagaSLCl) ugyfé[é[méﬂyt penzlgyi szolgaltatasok

Diztositson kenyelem, biztonsag
es gyorsasag tekinteteben, és
stabil partnere legyen az erteket
teremto vallalkozasoknak.

« Kolcsbnds bizalom és hosszu tavu ugyfélkapcsolat

A tulajdonosokat és a menedzsmentet a
Bank részvényesi értékének és az Ugyfelek
elegedettségenek ndvelese motivalja

« Magas Ugyfelelmenyt nyujto, lgyfeligenyekre

szabott, piacvezetd digitalis banki szokgaltatasok

« A fejlesztések a bakfiokmentes digitalis
bankolas megvaldsitasaval egyszere szolgaljak
a mindennapi péenzligyek kényelmes és gyors
intézeset és a fenntarthatosagot

e

» Letisztult szervezet, hatekony helyi
ddénteshozatal

. Atlathato mUkodés, strukturalt, kiszamithato,
konzervativ folyamatok

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a



BEVEZETO

A GRANIT BANKROL

STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS

INNOVATIV DIGITALIS BANKI
SZOLGALTATASOK
Az okos es mobil eszkdzok
elterjedésevel es lehetOsegeivel
a penzigyek kezben tartasa Uj
szintre emelkedik.

GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

HAROM STRATEGIAI PILLER

MAGAS LIKVIDITAS,
KOLTSEGHATEKONY
MUKODESI MODELL
A Bank Uzleti modellje magas
likviditast eés koltseghatekony
MmUkodest biztosit, ami tartdsan
kedvezO kondiciokat jelent az
Ugyfeleknek.

KONZERVATIV HITELEZESI
GYAKORLAT
Az innovacio mellett a Bank
MUkodesenek kozeppontjaban a
konzervativ hitelezes all.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023




BEVEZETO A GRANIT BANKROL

Bankunk a nemzetkdzi benchmarknal lenyegesen
hamarabb, a negyedik teljes Uzleti evben eléerte

a nyereseges mukodest, es azt kdvetden is
folyamatosan profitot termel, 2023-ban sorozatban
a tizedik nyereseges evet zarta.

A Magyar Nemzeti Bank az elmult evekben

kiadta zold hitelintézeti mUkodessel kapcsolatos
iranymutatasat, melyet kdvetve a Granit Bank is
folyamatosan dolgozik a zold szakmai szempontok
beépitésen a Bank hitelezesi, kockazatkezelési és
vallalatiranyitasi folyamataiba.

Ennek megfeleléen az elmult evekben Bankunk
kockazatvallalasi szabalyzataiban kulon kiemelesre
kerul az eghajlatvaltozassal kapcsolatos es

kornyezeti kockazatok kezelese. A Bank szakterlletei

rendszeresen konzultalnak kepesitessel rendelkezd
ESG szakertdvel, reszt vesznek a Magyar

Bankszovetseg Fenntarthatosagi munkacsoportjaban,

es eseti jelleggel konferenciakon vesznek reszt.
Munkavallaloink teljesitmeényertekelesi mutatoi koze
a zOld ajanlasban foglalt feladatok megvalositasa,
mint kvalitativ mutato beepitesre kerult.

VALLALATIRANYITAS

Az MNB Z6ld Ajanlasaval 6sszhangban Bankunk
beépitette a kornyezeti kockazatokat a hitelmindsitesi

es kockazatkezelesi folyamatokba is. Ennek megfelelden
felUlvizsgaltuk hitelbiralati folyamatainkat, es beepitettik
a klimavaltozassal kapcsolatos kockazatok mereset es
figyelembevetelet.

Az ajanlas dsztonzi a bankokat, hogy zold penzugyi
termekeket és szolgaltatasokat fejlesszenek Ki.

A Granit Bank ennek kapcsan reszt vett a zoldhitel- es
befektetesi termeket tamogato programokban, amelyek
tamogatjak a megujulo energiaforrasok hasznalatat es
az energiahatekonysagi beruhazasokat.

GAZDASAG
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL

Az elmult bo egy evtized
tapasztalatai egyertelmuien
megmutattak, hogy Bankunkat
nem lehet pusztan a gazdasagi
szempontok szerint vezetni

— ahhoz, hogy penzugyileg
fenntarthatd mukddest
tudjunk folytatni a jdvoben is,
elengedhetetlen a tarsadalmi
es kornyezeti fenntarthatosagi
szempontokat is strategiai
szintre emelni mukddesunk
soran.

Ennek megfeleléen hoztuk léetre és mUkodtetjuk a zold és
a tarsadalmi felelosségvallalasi stratégiankat.

A strategiai iranyokat roviden bemutatjuk a tovabbiakban.

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS

ZOLD STRATEGIA

o« / o /

megvalositasa soran a penzigyi tudatossag fejlesztese
mellett erdsitse a kornyezettudatos szemléletmodot is a
Bank Partnereiben, Ugyfeleiben. Az alkalmazott, merében
Ujszerd, digitalis mUkodesi modell az Ugyfeligenyeket
fokuszba helyezve az Ugyfelelmeny fokozasara torekszik,
koltseghatekony mikddes mellett, mikozben a
penzigyek intezesenek teljes digitalizaciojaval elOsegiti a
kdrnyezettudatos es fenntarthatdo gazdasagi mikodest.
Meggybzodesunk, hogy a Granit Bank digitalis mUkodesi
modellje hozzajarul a felelds, fenntarthato fejlodes
tarsadalmi megvalositasahoz.

Z0ld strategiank alapja a digitalis banki megoldasok
fejlesztese menten kialakitott szolgaltatasok.

GAZDASAG

TARSADALOM KORNYEZET

Az informaciotechnologia nagylutemU fejlddese
kdvetkezteben a tarsadalom egyre inkabb a digitalizacio
fele orientalodik, amellyel Uj igenyek jelennek meg a
penzugyi szektorban, illetve lehetdve valik, hogy a digitalis
technologia segitsegevel a bankok is mind ndvekvo
mertekben hozzajaruljanak a kornyezettudatos, erdforras-
kimeld penzigyi szolgaltatasok nyujtasahoz.

A Granit Bank kiemelt szerepet szan a lakossagi
Ugyfelszerzes es a penzlgyi tranzakciok elektronikus
csatornakon keresztul tortend, a leheto legkisebb
kornyezeti terhelessel jard lebonyolitasanak (szemben a
lenyegesen nagyobb dkologiai labnyomot hagyo bankfioki
kiszolgalasi modellel), igy ndvelve az Ugyfelelmenyt es
csokkentve a karos kornyezeti hatasokat.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentés 2023



https://granitbank.hu/upload/GBtarsadalmi1007.pdf
https://granitbank.hu/upload/GB_csr1007.pdf

BEVEZETO A GRANIT BANKROL

Z6ld stratégiank szerkezetet az ESG (Environmental, Social, Governance) faktorokra épitve hataroztuk meg:

VALLALATIRANYITAS GAZDASAG

TARSADALOM KORNYEZET

VALLALATIRANYITASI FAKTOR

Bankunk muUkddeési modellje 6sszhangban all a
kornyezetvedelmi celok megvalositasaval. A Bank
vezetese folyamatosan ertekeli a fenntarthatosagi

celkitlzesek teljesitesenek eredmenyesseget, aktivan

tamogatjuk munkatarsaink fenntarthatosaggal
kapcsolatos oktatasat, novelve ezaltal a szUkseges
szaktudast. Etikai kodextnk a Bank minden tagja

szamara kotelezéen eldirja a kornyezettudatos

szemleletmodot és gondolkodast.

TARSADALMI FAKTOR
Tarsadalmi felelossegvallalasi strategiankkal
dsszhangban folyamatosan torekszunk a lakossag
kdrnyezettudatossaganak ndvelésere. A klimavaltozas
elleni harcot kdzos Ugynek tekintjuk, ennek
megfelelden aktiv reszvetellel jarulunk hozza a
bankkdzi egytttmikodésekhez. Okolodgiai labnyomunk
csOkkentésevel, kdrnyezettudatos muikddesunkkel,
kornyezetvedelmi cell projektek tamogatasaval is
reszt kivanunk venni a klimavaltozas hatasainak
csOkkentéseben, illetve Magyarorszag fejleszteseben.

BUszkek vagyunk arra, hogy digitalis szolgaltatasaink
es folyamataink reven hozzajarulhatunk a
kodrnyezettudatos, digitalis bankolas elterjesztesehez.
A kornyezeti szempontokon belll negy kiemelt celt

Kornyezettudatos belso muikodes

Karosanyag-kibocsatas csokkentése

Energiafelhasznalas csékkentese

KORNYEZETI FAKTOR

hataroztunk meg.

Fenntarthatdosag tamogatasa

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023



BEVEZETO A GRANIT BANKROL

KORNYEZETTUDATOS BELSO MUKODES

A kornyezettudatos belsdé mikddes jegyeben — a digitalis
szolgaltatasi megoldasok terjedesevel dsszhangban

— jelentdsen csdkkentettlik papirfelhasznalasunkat.

A XXI|. szazad adta technologiai fejlddes eredmeényeit
felhasznalva szakitani kivanunk a hagyomanyos
bankfioki rendszerrel. Az Ugyintézest a virtualis térben
megvalositva jelentds mennyisegl eroforrast takaritunk
meg, es minimalizaljuk sajat dkologiai labnyomunkat.

KAROSANYAG-KIBOCSATAS ES
ENERGIAFELHASZNALAS CSOKKENTESE

Digitalis bankként arra torekszink, hogy Ugyfeleink
minel kevesebb utazassal es kornyezettudatosan tudjak
elintezni banki Ugyeiket, megtakaritsak az utazassal jaro
idOt és karosanyag-kibocsatast, igy jarulva hozza a szen-
dioxid-kibocsatas csdkkentesehez es ezaltal a globalis
felmelegedes visszaszoritasahoz. Celunk, hogy peldat
mutassunk a kornyezetvedelmi tudatossag teren, és
elOsegitsik a 2015-ben alairt Parizsi Megallapodasban
meghatarozott celkitlzeseket.

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS

A globalis felmelegedes egyik legfobb okozdja a
hagyomanyos fosszilis energiahordozok felhasznalasa,
amely korabban sosem latott mertek( szen-dioxid,
metan, nitrogen-dioxid, illetve egyeb Uveghazhatasu gaz,
tovabba az eldvilag pusztulasahoz vezetd karosanyag
kibocsatassal jar. A kornyezeti problemak megoldasanak
egyik alapkdve a megujulo energiatermelés. Emiatt
aktivan tamogatjuk a klimavedelmi celkitlzesek
teljestléset, kiemelten kezeljik a hitelezes

soran a zoldenergia termeléshez kapcsolodo
fejlesztesek finanszirozasat. A kdrnyezetbarat,

tiszta energiatermelés nagyban hozzajarul a magyar
gazdasag mozgatorugojanak szamito vallalati szektor
karbonmentesitéeshez es ezen keresztul a fenntarthato
gazdasagi fejlodeshez is.

A klimavaltozassal jaro kdrnyezeti hatasok a penzigyi
szektorra is hatast gyakorolnak, ezert szukseges ezek
felderitése, szamba vetele es a kezelesUkhoz szikseges
eljarasok kidolgozasa. Mindemellett ugy gondoljuk,

hogy a digitalis Uzleti modell fenntarthato, kornyezetet
kimeld penzugyi szolgaltatas nyujtasat teszi lehetove.
Ilyen tekintetben a Granit Bank tevekenysege minimalis
mertekben terheli a kornyezetet Uveghazhatasy gazok

kibocsatasaval es ezt a kibocsatast is evente semlegesiti

erddsito vagy egyeb kornyezetvedd Gold Standard
mMindsitesU projektek tamogatasaval.

GAZDASAG

TARSADALOM KORNYEZET

FENNTARTHATOSAG TAMOGATASA

A fenntarthatosagot nemzetkdzileg is ,zoldnek”
tekintheto termekek segitsegevel kivanjuk tamogatni
Ugyfeleink korében is. HosszUtavu célkitlizéseink
kOzOtt szerepel a tarsadalmi igenyeknek megfeleld zold
termekek folyamatos fejlesztese, valasztekuk tovabbi
bovitese. Portfolionkat folyamatosan felulvizsgaljuk es
hozzaigazitjuk a kitdzott celokhoz.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentés 2023 a
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL VALLALATIRANYITAS GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET
Ennek megfeleldéen az alabbi specifikus zold A Bank digitalis folyamatainak es termekeinek az alabbi merhetd kornyezeti mutatokra van kedvezd hatasa.
szolgaltatasokkal rendelkezink:
, . A ZOLD BANKI TERMEKEK KORENEK FOLYAMATOS
25ld bankszamla PAPIRHASZNALAT BOVITESE
(100%-ig online megnyithato) A Granit Bank a digitalis bankolas el0segitesevel, A Granit Banknal 2023-ban a lakossagi Ugyfelek
lletve pénz[}gyi termekeivel nagyban hozzajarul a 91 szazaleka szelfivel vagy Videdbankon nyitott

Z6ld vallalati hitel (energiahatékonysag Bank és az Ugyfelek papirfelhasznalasanak jelentds szamlat, az Allampapirvasarlasok és eladasok

noveles, megujulo energiafelhasznalas csokkentesehez, egyes esetekben a papirmentes 90 szazaléka online tortént, a babavard kélcsont

bovites, vagy CO, kibocsatascsOkkentes mukodeshez isénylék 97 szazaléka online vitte végig a teljes

finanszirozasa) folyamatot, a jelzaloghitel igénylék 96 szazaléka

pedig digitalis Ugyfelfiokon keresztul igenyelte a

Z6ld lakossagi jelzaloghitel (fedezeti co, KI.BOCSATI'.\S. o , ) _ jelzaloghitelt. A Granit Bank 2021-ben Magyarorszagon
ingatlan energiahatékonysagat ndveld A Granit Bank digitalis bankkent arra torekszik, hogy az elsék kézott kezdte meg a kdrnyezetbarat
vagy megujuld energia beruhazasi hitel) az Ugyfelek minél kevesebb utazassal, otthonrol,

, , , , alapanyagbol keészult bankkartyak kibocsatasat.
kenyelmesen es kornyezettudatosan tudjak intezni

banki Ugyeiket, ezaltal megsporolva az utazassal jaro

idét és karosanyagkibocsatast. VILLAMOSENERGIA FELHASZNALAS
s ~ 4 A A Granit Bank tobb tizezer Ugyfelét mindodssze
C) o ket nagyobb bankfiokkal szolgalja ki. A digitalis
P R
I ( A Granit Bank a vallalati hitelezeés soran folyamatosan nines szuksége Kiterjodt, draga és energiaigényes
o torekszik a kornyezettudatos, ,zold” projektek o e . ”
[ | | o o) \/ finanszirozasara, részt vesz minden olyan bankﬁo.k[ re”no.lszer k|alak|ta§/ara, an/me[[yel;e%ento/s
/ O\ - konstrukcioban, amely ezt a celt szolgalja. .n/nelnn}usegu w[[amos elnlerg@t, pap|rt,laz epltkelzessel
/;) o ‘ o jaro karosanyagkibocsatast es hulladekot takarit meg.
) J '\DvD/ o
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL VALLALATIRANYITAS GAZDASAG

A Granit Bank kuldetésének tekinti, hogy a TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASI STRATEGIA
penzUlgyi tudatossag fejlesztese mellett erdsitse a

kdrnyezettudatos szemléletmaodot Ugyfeleiben. Bankunk a tarsadalmi faktorra még nagyobb hangsulyt
Ennek kereteben Magyarorszagon elsokent vezette be fektetve létrehozott egy specidlisan a tarsadalmi

a Mastercard es a sved Doconomy egyuttmutkdodesen felelésségvallalasra vonatkozd stratégiat, mely harom

alapulo Carbon Calculator megoldasat, melynek lenyege, oilléren alapszik:
hogy kiszamolja a kartyabirtokosok bankkartyas koltesei
alapjan az egyeni dkologiai labnyomuk becsult nagysagat
és a Granit eBank applikaciobol elérhetd Oko Kalkulator
segitségével az Ugyfeleinek lehetdséget ad annak

monitorozasara es — faultetésre szant adomannyal —
csOkkentésére. az eselyegyenloség megteremtéseén

a tarsadalmi edukacion

Szamitasaink szerint az alabbi megtakaritasokat
kdszdnhetjuk a szelfis es VideoBankon keresztili a sport és a kultura tamogatasan
szajmlanyitasnak, valamint a digitalis es VideoBankon

keresztuli Ugyintézesnek 2011-2024. szeptember kozotti

idoszakban: A Granit Bank - tarsadalmi feleldsegvallalasi
stratégiaja kereteben - 2023-ban is olyan celokat
tamogatott, amelyek szeéles retegek szamara javitjak
‘ az eletmindseget es segitik a felzarkoztatast. A kitlzott
celok eléereseben strategiai partnerink a Magyar
Okumenikus Segélyszervezet.
1473 737 kg 14 737 db 122 707 980 kg
megtakaritott megmentett fa elkerilt CO,
papirmennyiség kibocsatas

TARSADALOM KORNYEZET
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL

A Bank 2023-ban 2 millid forintnyi adomannyal
tamogatta a Segelyszervezet kaposvari intezmenyenek
gyermekfejleszto tevekenyseget. Az intézmenybe
Mintegy 22 eédesanya jar, akiknek kozel fele egyedul
neveli gyermeket, és a csaladok 95 szazaleka hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzet(l. A Bank dolgozoi
emellett tobb szazezer forint penzadomanyt gyljtottek
Ossze az Okumenikus Segélyszervezet kaposvari

Biztos Kezdet Gyermekhazba jard gyermekeknek es
szUleiknek, amelybdl karacsonyi ajandek mellett jutott
az intézmeny kreativ foglalkozasainak tamogatasara is.

STRATEGIANK ES CELJAINK

VALLALATIRANYITAS

A Bank tdbb mint 10 eve f6 tamogatoja a Szepmuiveszet
Muzeum kiemelkedé tarlatainak. 2023-ban a ,Renoir

— A festd es modelljei” kiallitas 6 szponzorakent
mintegy negyedmillio latogatd szamara tette lehetdve

a vilaghirl alkotasok megtekinteset. 2023-ben a bank
tamogatasaval valosult meg Savolt Karolina festomlvesz
LA csend hangjai” cimU kiallitasa.

A Granit Bank tébb évre szolo keretmegallapodas
kereteben szponzoralja a Magyar Kajak-Kenu Szovetseg
sportoloit, valamint tdmegsport-rendezvenyeit, emellett
kiemelt tamogatoja a Magyar Vizilabda Szovetsegnek. A
Bank elndk-vezérigazgatoja a Magyar Vizilabda Szdvetseg
tarsadalmi elndkekent is segiti a sportag sikeret.

GAZDASAG

TARSADALOM KORNYEZET

A Bank tarsadalmi felelOssegvallalasi programja
keretében kiemelt szerepet szan a penzigyi
edukacionak, amelyet tamogatva a Bank vezetOi

evrol evre reszt vesznek onkenteskent az iskolai
penzugyi edukaciot szolgalo Penz7 programjain,
emellett rendszeresen egyetemi eldéadasokon tartanak
ismeretterjeszto orakat es ismertetik meg a fiatalokkal
a legujabb banki trendeket es technologiakat. 2023-ban
a kdrnyezettudatos gondolkodasmaod iskolasok koreben
valo erositesere a Bank egyuttmukddesi megallapodast
kotott az Iskolakertekert Alapitvannyal, amelynek
munkajat 800 ezer forint adomannyal is tamogatta.

Az egylttmuUkodes kereteben palyazatot irtak ki a jovo
iskolakertjenek tervezesere, amelyre szaznal tdbb magas
szinvonalu palyazat erkezett be. Az ertekelest kdvetden
Ot oktatasi intezmenyt dijaztak egyenkéent 100 ezer
forintos jutalommal, mig egy intéezmeny 50 ezer forint
Osszegl kuldondijat kapott.

A Magyar Bankszdvetség JOTETT Bank programjaban
véradassal vettek részt a Granit Bank munkatarsai.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentés 2023 a



BEVEZETO A GRANIT BANKROL

VALLALATIRANYITAS

Bankunk 2010-es alapitasakor Demjan Sandor es
HegedUs Eva volt a két részvényese. A tulajdonosi
kor a kesdbbiekben fokozatosan bovilt hazai
maganbefektetOkkel, egy vallalkozassal, ket
nyugdijpenztarral, munkavallaloinkkal, legutobb
pedig egy penzugyi befektetovel.

A Bank operativ iranyitasat es mUkodteteset az
igazgatosag latja el, melynek munkajat a felUgyeld
bizottsag ellendrzi. Az egyes Uzleti teruletek
kulon tertleti vezetokkel rendelkeznek, akik az
Ugyvezetesben foglalnak helyet.

Bankunkban az ESG vezetdi funkciot a Strategiai

es elemzeési vezerigazgato-helyettes tolti be, es
egyben & felel az eghajlatvaltozassal kapcsolatos
es kornyezeti kockazatok kezeleseéeéert es
kontrolljaert, a Zold Stratégiank és Fenntarthatosagi
Strategiank vegrehajtasaert.

TA Granit Bank vezetdsegenek dsszetetele 2023-ban.

STRATEGIANK ES CELJAINK

Hankiss
Laszlo
Vezérigazgato-
helyettes

IGAZGATOSAG™"

Hegediis Eva
Eln6k-vezérigazgato
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BEVEZETO

Belss eljarasrendinknek megfeleloen
rendszeres jelentések keszulnek
vezetOinknek az egyes Uzleti- es

szakteruletekrol. Ezen riportok segitsegevel

valosul meg az iranyitas es ellendrzes

a folytatott tevekenysegek teljes korere
kiterjedden, illetve ezek biztositjak, hogy
Bankunk fenntarthatosaggal kapcsolatos
teljesitmenyet a legfelsObb iranyitasi szint
is atlassa, ertekelni tudja, és szlkseg
eseten helyesbitd intezkedeseket hozzon.

Etikai kodexUnk tartalmazza azon
kdtelezettsegeket es magatartasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy

a penzigyi szolgaltatasok nyujtasa

soran tisztességes maodon, Ugyfeleink
erdekeit szem eldtt tartva jarjunk el. A
dokumentumban olyan belsé magatartasi
normak is meghatarozasra kerulnek,
amelyek biztositjak az Ugyfelek Bank
iranti bizalmat es a Bank etikus, egyben
prudens mukodeset. A kodex egyben
iranymutatast ad a Bank alkalmazottainak
egymas kdzti kapcsolataiban, valamint

az UzletvitelUkben kovetendd altalanos
normakrol.

A GRANIT BANKROL

STRATEGIANK ES CELJAINK

A Kodex rendelkezeseinek megismerese
es betartasa Bankunk minden
munkavallalojara (ideertve a legmagasabb
szintl vezetoket is) kotelezd — ezt
oktatasokkal es az ezekhez kapcsolodo
vizsgaztatasok tartasaval biztositjuk.

A Kodex hivatkozik a legfontosabb

— magatartasi normakat is el&iro —
szabalyzatainkra, amelyeknek ismerete
es betartasuk ugyancsak minden
munkavallalonkra és vezetonkre nézve
kotelezb. A Kodex es a belsd szabalyzatok
rendelkezeseinek be nem tartasa —
beosztastol fuggetlentl — munkajogi
kdvetkezmenyeket vonhat maga utan.

Az eloirasokkal kapcsolatos kerdéesek
vagy az elbirasok be nem tartasa kapcsan
a munkahelyi vezetohoz, Compliance
vezerigazgato-helyetteshez, a Compliance
Officerhez, illetve a Humanpolitikai
FGosztaly vezetdjehez fordulhatnak az
erintettek. Nem volt 2023-ban az Etikai
Kodex megsertese vagy mas compliance

tipusu belsd vagy kulsd Ugy kapcsan indult

eljarasunk, illetve ezekhez a témakhoz
kapcsolodo birsagot sem kapott Bankunk.

GAZDASAG

Tobb egyeb belsd dokumentum

is szabalyoz fenntarthatosaggal
kapcsolatos kerdeseket. Ezek kozul a
leglenyegesebbek:

- Kiszervezesi politika és szabalyzat, mely

a beszallitoinkkal szembeni elvarasainkat
szabalyozza,

- A belsd vedelmi vonalak kialakitasarol

es mukddteteserol, a Granit Bank Zrt.
iranyitasi es kontroll funkcioirol szolo
szabalyzat,

- Osszeférhetetlenségi szabélyzat,

- A bennfentes informaciokrol és

nyilvantartas vezeteserdl, valamint a
bennfentes kereskedelem tilalmarol
sz0lo szabalyzat,

- Adatvedelmi szabalyzat,

- A banktitok, ertekpapirtitok, Uzleti titok

kezelesenek szabalyzata,

+ Csalasmegeldzesi- es kezelesi

szabalyzat.

TARSADALOM KORNYEZET
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL STRATEGIANK ES CELJAINK

A Granit Bank teljesitmenyéet a megalakulasa ota eltelt 14 ev alatt 58 dijjal és
elismeressel jutalmaztak fuggetlen szakmai szervezetek es biralo bizottsagok.
2023-ban a Superbrands Magyarorszag 21 taglu szakmai zsUrije immar harmadik
alkalommal itelte oda a Superbrands elismerest Bankunknak.

A Mastercard — Az Ev Bankja 2023 palyazatan 6t elismerést is kapott a Granit Bank.

Holtversenyben megnyertiik az Ev Bankja cimet, emellett pedig elsd helyezettek
lettlink az Ev k6nnyd és kényelmes bankoldsi élménye, az Ev fiataloknak szdld
pénzligyi megolddsa és az Ev akvizicids marketing kampdnya kategdriaban.
Masodik helyezessel honoraltak tevekenysegliinket Az ev kiberbiztonsagi edukacios
kampanya kategoriaban.

2012-2023 kdzott az
Ev Bankja

GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

Emellett a Granit Bank nyerte a Global Banking and Finance Review Magazin
Leggyorsabban Névekvd Digitdlis Bank Magyarorszégon 2023 dijat, az Allamadodssag
Kezeld Kozpont Zrt. Az ev Lakossagi allompapir forgalmazoja kategoria dijanak
masodik helyet, illetve az Exim Bank dijatado galajan A Legdinamikusabban Névekvo
Refinanszirozasi Partner 2023 elismerest is Bankunk vehette at.

o B Az év
) : Az év konnyii fiataloknak sz616
Az év bankja és kényelmes pénziigyi
bankolasi élménye megoldasa

20245

¢ 2023 @ 2023 \Q

Mastercard versenyen
0sszesen

44 x

kapott dijat
a Granit Bank

Az év Az év B —
° ° - . astes -
akviziciés kiberbiztonsagi " Growing
. z ez Digital Bank
marketing edukaciés b
kampanya kampanya 2024

Q@ 2023 | @ 2023
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

GAZDASAG

Bankunk 2010 majusaban kezdte meg Granit Bank
neven az Uzleti tevekenyseget, akkor alig tdbb mint
7 milliard forint merlegfodsszeggel, gyakorlatilag egy
Ures, zo0ldmezos bankkent mUkodott. Tizenharom

es fel eves muUkodest kovetden 2023. december
vegen a Granit Bank merlegfoosszege meghaladja az
1274 milliard forintot es 22 milliard Ft adozas elOtt
eredmenyt ert el, folyamatosan novelve lakossagi es
vallalati Ugyfelei szamat, betét és hitelallomanyat.

A Granit Bank a dinamikus ndvekedes eredmenyekent
kdzepbankka valt, a megvalositott Uzleti modellink
szeleskorl szakmai elismerest valtott ki. A Bank a
gazdasagfejlesztesi es lakossagi programok szeles
kdreben reszt vesz, 2018-t6l BUBOR jegyzd intezmeny,
aktivan reszt vesz a penzigyi kultura fejleszteset
celzo programokban, a kdrnyezettudatos bankolas
elkdtelezett hive, ezen fellul tamogatja a hazai kultura
es sport fejlodeset.

A Bank vonzo befektetesi lehetdseget jelent a
befektetok reszere, amit jelez, hogy a tulajdonosi kor
az elmult evekben folyamatosan bovult. A Bank teljes
egeszeben hazai magan-, es intézmenyi befektetok

tulajdonaban van.

A 2010-2023 iddszakra szamitott éves atlagos 2023-ban Ugyfeleink 91%-ban online
merlegfodsszeg ndvekedeés 46,5% mertéekd, a kezdeményezték szamlanyitasukat, mellyel mar
2010-es 7 milliard forintos merlegfodsszeg 14 ev 90% fole emelkedett ez az aranyunk a fizikai,
alatt 182 szeresére nott. bankfiokokban tértend szamlanyitasokhoz kepest.

Online szelfivel és VideoBankon kezdeményezett
Meérlegfoosszeg 2010-2023 szamlanyitasok aranya
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* Eves atlagos ndvekedés
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TARSADALOM

A Granit Bank f6 Uzletpolitikaja, hogy az Ugyfelek
elsOsorban digitalisan intezzek a bankugyeiket.
Megalakulasunk ota elen jarunk minden ehhez
kapcsolodo fejlesztesben. Ennek a felkeszultsegnek is
kdszdnhetden a Bank betetallomanya es hitelallomanya

is dinamikusan ndvekedett 2023-ban. A babavaro hitelek
irant megndvekedett erdeklodest az is eldsegitette, hogy a
Granit Banknal lehetoseg van online, 30 perces Ugyintezesi
hataridovel benyljtani az igenyeket, majd a digitalis
Ugyfelfiokban egeszen a szerzddeskotesig vegig vinni a
hiteligenylest, amely nagyon nagy nepszerldsegnek drvend
az Ugyfeleink korében.

A digitalis megoldasokra nyitott Ugyfelek megnovekedett
erdeklodesenek kdszonhetdoen 2023-ban 57 fovel

bovilt munkavallaloi letszamunk. 2023. ev vegen a

jobb oldai abran bemutatott munkavallaloi allomannyal
rendelkeztunk.

Az dsszesen 304 fO munkavallalo a korabbi evek trendjeibe
illeszkedd ndvekedest jelent allomanyi letszamunkban.
2023-ban 2 f&6 megvaltozott munkakepessegl dolgozot
foglalkoztattunk, hatarozott idejd szerzodéessel 10 kollegank
rendelkezett, reszmunkaidds szerzddessel pedig tovabbi
30 munkatarsunkat foglalkoztattuk. 2023. december 31-én
Osszesen 34 diak es gyakornok dolgozott a Bankunknal.

Munkavallaloink életkor és nemek szerinti megoszlasa (2023, f0)

48 36 26 5
5
47 49 o

18-25 éves 26-35 éves 36-45 éves 46-55 éves 56-62 eves 63+ éves

B N6k Férfiak

Munkavallaléink szamanak alakulasa (f6) 304
247
plorg
163
127
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87 s
n—
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL

A tavozott €s ujonnan csatlakozott munkatarsak szamat
az alabbi tablazat mutatja be nem es kor szerinti
bontasban.

30 év alatt 30-50 éves 50 év felett

STRATEGIANK ES CELJAINK

tavozott no 8 20 4
tavozott ferfi 12 19 4
erkezett no 22 41 9
erkezett ferfi 23 25 5

2023-ban munkavallaloinkat nem érte
munkanapkiesessel jaro munkahelyi baleset.

Az Okumenikus Segélyszervezettel 2021-ben kotott

3 éves strategiai egyuttmukodesi megallapodas kereteben
2023-ban is ket millio forint 6sszegl tamogatast

nyUjtott a Bank a segelyszervezetnek. A megallapodast
2024-ben Uj feltetelekkel, 6tszordsere ndvelt eves
tamogatasi 6sszeggel kerllt meghosszabbitasra. 2023-
ban a Bank dolgozodi tobb - a Segelyszervezettel kbzos

- adomanygyUjtésben is resz vettek sajat felajanlasokkal
tobb szazezer forint dsszegyljtesevel.

VALLALATIRANYITAS

A Bank munkatarsainak 6 es 14 ev kozotti gyermekei a
,Muti hol dolgozol” esemeny kereteben elkiserhettek

a Bankba szuleiket. A Harom Kiralyfi, Harom Kiralylany
Mozgalom altal meghirdetett program kapcsan szervezett
latogatas lehetOseget adott arra, hogy koruknak megfeleld
jatekos tematika segitsegevel ismerkedjenek szileik
munkahelyevel, a Granit Bankkal, illetve a penzigyek
alapjaival, valamint a digitalizacio es a fenntarthatosag
kapcsolataval.

A Granit Bank a kezdetek ota, 2023-ban mar a

4. alkalommal vett reszt a Banki Veradok Heten. A Magyar
Bankszdvetseg és a hazai bankszektor altal rendezett
nyitbesemenyen a Bankot — rendszeres veradokent -
Nagy Zoltan vezerigazgato-helyettes kepviselte. A kethetes
esemenysorozat kereteben a Bank tobb munkatarsa is
reszt vesz a kitelepuléeses veradason.

>

GAZDASAG

A Granit Bank strategiai partnerkent szponzoracio
kereteben tamogatja a Magyar Kajak-Kenu Szovetseg es
a Magyar Vizilabda Szovetseg munkajat tdbb evre szolo
keretmegallapodas alapjan.

2023-ban a Granit Bank eppen 10 eve volt partnere a
Szepmuveszeti MUzeumnak. Ezalatt az evtized alatt

155 millio forinttal tamogatta szamos nagyszabasu tarlat
megvalositasat, amelyek dsszessegeben joval tobb mint
egymillio latogatot vonzottak.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentés 2023

KORNYEZET
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BEVEZETO A GRANIT BANKROL STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS GAZDASAG KORNYEZET
2023-ban is folytatta a Bank az aktiv egyUttmUikodését 2023-ban a 10 millié Fa alapitvannyal kbzdsen a Granit A kornyezettudatos gondolkodasmaod iskolasok

az oktatasi intézmeényekkel a pénzigyi edukacio Bank dolgozdi ismét ellltették az Ugyfelek altal az eBank kdreben valo erdsitese erdekeben hirdette meg a Bank
erOsiteseert. Az Eotvos Jozsef Gimnazium diakjal applikacidban talalhatd Oko Kalkulatoron keresztll — sajat  az Iskolakertekért Alapitvannyal kozos palyazatat a

a Bankban tett latogatasuk alkalmaval tudtak meg okologiai labnyomuk csokkentesere — vasarolt fakat. jovo iskolakertjenek tervezesere. A palyazat jelentos

eredmenyeket hozott, az orszag minden szegletebdl
szaznal joval tobb, magas szinvonalu palyazatbol kellett
kivalasztani a gyOzteseket.

reszleteket a digitalis banki mUkddeserol es a
mesterseges intelligencia alkalmazasarol a banki
szolgaltatasokban. Emellett a Bank vezetdi szamos
penzugyi edukacios eldadast tartottak iskolakban és
egyetemeken. Az egyik legfontosabb partnerintezmeny
az angyalfoldi Ady Endre Gimnazium, ahol tdbb

eve tart rendszeresen penzigyi ismereti orat
Hegediis Eva elndk-vezérigazgatd. A felséoktatas
tamogatasara tovabbi egyetemekkel kotott strategiai
egyUttmuUkddest a Bank, igy 2023 vegere mar

8 intezmennyel mUkodott egyltt azert, hogy az

21. szazad gyorsan valtozo kihivasaira felkeszitse az
intezmenyek hallgatoit es hosszu tavon fenntarthato
gazdasagi nbvekedes sikere erdekeben tamogassa a
hazai felsGoktatasi rendszert.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a



BEVEZETO

KORNYEZET

MUkddesunk kornyezeti vonatkozasa
az eloz6ekben bemutatottak szerint
ugyancsak kdzvetlen es kozvetett

hatasokra bonthato. A kdrnyezet vedelme

es a globalis eghajlatvaltozas elleni
harc mellett elkdtelezett vallalatkent
mindket tipusu hatasunkat csokkenteni
kivanjuk, es erdekeltek vagyunk a
hatasok pontos szamszerUsiteseben, a
hatasmechanizmusok megerteseben.

Kozvetlen hatasaink a banki
mMUkddestunkbol adodnak, es mukodesi
modellinknek koszonhetben

tudjuk ezeket az iparagi atlaghoz
viszonyitva alacsonyan tartani. Digitalis
megoldasainknak kdszdonhetdéen nem
tartunk fenn fiokhalozatot, orszagos
lefedettseglnk es jelenletunk ellenére
egyetlen irodaban és ket bankfiokkal
latjuk el Ugyfeleink napi pénzlgyintézési
igenyet.

A GRANIT BANKROL

STRATEGIANK ES CELJAINK

Ennek a kevesse erdforrasigenyes
MUkddési modnak kdszonhetd az is,
hogy jelentdés mennyisegl kibocsatast
tudunk megeldzni mikodestnkkel.
2019-ben ennek szamszerUsitese
erdekeben okologiai labnyom
szamitast végeztiink, melyet az6ta

is feléeves gyakorisaggal frissitink.

A szamitas soran osszesitettlk a
Bankunk alapitasa ota eltelt idoszak
papirmegtakaritasait (ezen keresztll
azon famennyiseget, melynek kivagasat
elkerdltuk), illetve az otthonrol

tortend es digitalis Ugyintezes alapjan
kKimutathato utazasi, es ezen keresztll
CO2 kibocsatasi megtakaritasokat. 2024
szeptember vegi adatok alapjan az
alabbi megtakaritasokat koszdnhetjuk
digitalis mUkddesi modellinknek a Bank
alapitasa ota.

VALLALATIRANYITAS

GAZDASAG

1473 737 kg megtakaritott
papirmennyiség

megmentett fa

TARSADALOM

14 737 db 122 707 980 kg elkeriilt

CO, kibocsatas

A sajat irodank es ket bankfiokunk kapcsan az éves energiafogyasztasunk €s
Uveghazhatasu gaz kibocsatasunk az alabbiak szerint alakult a ket telephelylnk

esetében:

Eltlizelt foldgaz

2022

2019 2020 2021 2023

i 490,/ 4299 404,7 3947 192,17 622,9
energiatartalma (GJ)
Felhasznalt
. i 144,06 170,9 1576 51,8 200,5 471,2
villamosenergia (MWh)
Benzin (l) 18 444 23811 25600 21865 16863 27 631
Dizel (1) 2 304 1598 1500 1465 2 227 3 360
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https://granitbank.hu/upload/images/GB_okologiai_labnyom_adatok.pdf
https://granitbank.hu/upload/images/GB_okologiai_labnyom_adatok.pdf

BEVEZETO A GRANIT BANKROL STRATEGIANK ES CELJAINK VALLALATIRANYITAS GAZDASAG TARSADALOM KORNYEZET

Annak erdekeben, hogy nyomon kovethessuk Uveghazhatasu gazkibocsatasunkat, A korabbi evek kibocsatasaitol Cllmat 1
szakertd bevonasaval kiszamitottuk tevekenysegink kozvetlen (scope 1)7 illetve elteré emelkedett trend a T TG
kozvetett (scope 2)" kibocsatasat. A szamitas alapja a nemzetkozileg elismert GHG 2023-as nagyobb, a korabbihoz
Protocol Corporate Standard™ modszertana volt. Vallalatunk kibocsatasait az alabbi kepest korulbelll 2,5-szeres 00 i At o AP M0 armratt 47
diagrammok abrazoljak: irodatertletre tortént koltdzeés Ty
és az ebbdl fakado emelkedett Grénk San® b
Scope 1 (tCO,e) energiafelhasznalas eredmenye. UwﬁSﬂfe,v;ﬂ;,_,r'm‘;m,mdia B
95,33 95,75 105, A Kibocsatasaink pontos e il
80.25 szamitasi eredmeényeit Thank you for investing in  safer elimate and more sustainable world.
74,21 ’ tartalmazo szakertoi
54,68 ?)EZ; r;aetg‘tamo ezen a linken —————s e
2018 2019 2020 2021 2022 2023 Kibocsatasaink nyomon kovetesen tul elkotelezettek vagyunk azok mennyisegenek es

hatasanak csdkkenteseben is. A mennyisegi csokkentesek elsodleges lehetdsegenek

a tavmunka folyamatos terjedese kovetkezteben megjelend csokkend villamosenergia

felhasznalasunkat latjuk, mig a hatasmersekles erdekeben Ugynevezett dnkentes

kibocsatascsokkentesi karbonkreditet (VER) vasaroltunk. Ezek a kreditek a Gold

Standard altal hitelesitett zold, CO2 kibocsatast megeldzo vagy megkdtd projektekbdl

4315 391 44.70 szarmaznak, melyek segitsegevel 2020 ota Scope 1 es 2 kibocsatasi mennyiseginknek
megfeleld mennyisegll CO2 kibocsatas elkeruléset valtottuk meg.

Scope 2 (tCO_e) 98,10

37,36
10,47

2018 2019 2020 2021 2022 2023

2 A helyben eltlzelt energiahordozok, klimafolyadekok és hitokozegek hasznalata, valamint a ceg altal birtokolt vagy mUkodtetett gepjarmlvek altali kibocsatas

B Olyan kozvetett kibocsatasokat, amelyek mas szervezettdl vasarolt energia eldallitasa soran keletkeznek. A legfontosabb ilyen tipusu felhasznalt energia az elektromos aram es a tavfitomuivek altal szolgaltatott ho.

“ Greenhouse Gas Protocol Corporate Standard

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023 a


https://granitbank.hu/api/cms/assets/C05E3CF2-6895-4C8D-B089-E7091B6305DA//Granit_Bank_Co2_szamitas_2023_1111.pdf
https://ghgprotocol.org/corporate-standard
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A 10 millio Fa Alapitvany az Ultetéeseket adomanyokbol szervezi
meg. A falltetest olyan terlleteken valositja meg, ahol garantalhato,
hogy a fak ki tudjak tolteni teljes varhato elettartamukat. Ehhez

a teruletek gazdaival egylittmUkodesi megallapodast kdotnek. A

10 millié Fa Alapitvany biztosit a fak ellltetése kapcsan minden
felmerilo koltseget, tovabba az eliltetést kovetd evekben a
megeredesikhodz szikséges fenntartast. A terlletek gazdaitol
garanciak beéepitése mellett azt varjak el, hogy biztositsak a fak
fennmaradasat.

Az Ultetesek jelentlOs es egyre ndvekvo részet teszi ki az erdok
telepitése. Olyan helyen hoznak léetre erdoket, ahol azok korabban
nem voltak. A hazai jogszabalyok garantaljak, hogy az erddk
Ultetése szakszer( legyen, tovabba, hogy a teriletik kesdbb soha
ne csokkenhessen, igy tartosan jarulnak hozza a szén-dioxid
megkotésehez.

Az alapitvany egy komplex, tudomanyos alapokon nyugvo
modszertan segitségevel hatarozta meg egy fa éves atlagos CO2
megkotési képességét, 11 kg/fa/év mennyiséget. A falltetési
modszertan bovebben a link alatt olvashato.

Granit Bank fenntarthatosagi jelentes 2023



https://granitbank.hu/upload/images/10MillioFaAlapitvany_ultetesi_modszertana.pdf

@5 /=)


http://vbclient.granitbank.hu
http://granitbank.hu/lakossag/hitelek/babavaro
http://granitbank.hu/lakossag/hitelek/jelzaloghitel
http://www.granitbank.hu 

